
Z m l u v a o vinkuláci i 
(ďalej „Zmluva") 

uzatvorená medz i zm luvnými s t ranami : 

Slovenská spor i teľňa, a. s. 
Tomáš ikova 48, 832 37 Brat is lava, IČO: 00151653 
zapísaná v O b c h o d n o m registri Okresného súdu Brat is lava I, oddie l : Sa , v ložka číslo: 601 /B 
(ďalej „Banka") 

a 

Názov: Mesto Rajec 
Adresa sídla: Námest ie S N P 2/2, 015 22 Rajec 
IČO: 00 321 575 
Zas túpená: 
Meno, pr iezvisko, t i tul, funkc ia: Mi lan Lipka, Ing., pr imátor mesta 
(ďalej „Klient") 

I. Zák ladné podmienky 

1. P redmetom Zmluvy je obmedzen ie práva Kl ienta nakladať s peňažnými prostr iedkami (ďalej „Vinkulácia") na účte 
číslo: SK34 0900 0000 0051 5189 5692 (ďalej „V inku lovaný účet"), vo výške 6.950,01 EUR (ďalej „Vklad") 
v p rospech: 
názov: Štátny fond rozvoja bývania 
IČO: 31749542 
adresa sídla: Lamačská cesta č. 8, 833 04 Brat is lava 37 
(ďalej „Oprávnený") 
za podmienok dohodnu tých v Zmluve . 

2. Nak ladan ím s peňažnými prost r iedkami na V inku lovanom účte sa rozumie výber, prevod peňažných prost r iedkov 
z V inku lovaného účtu, postúpenie, za loženie pohľadávky Kl ienta z V inku lovaného účtu voči Banke. 

3. Banka zr iadi V inkulác iu na V inku lovanom účte na jneskôr nasledujúci Obchodný deň po dni účinnost i Zmluvy . Ak 
v deň účinnost i Zmluvy nie je na V inku lovanom účte Vk lad , Banka zr iadi V inkulác iu v deň , kedy sa na 
V inku lovanom účte bude nachádzať Vk lad , s k torým je Klient oprávnený bez obmedzen ia nakladať. 

4. Kl ient vyh lasuje, že : 
a) má súh las Oprávneného s poskytnut ím jeho osobných úda jov Banke na spracúvan ie v rozsahu u v e d e n o m vo 

Všeobecných obchodných podmienkach S lovenske j spor i teľne, a. s. s úč innosťou od 1 . 1 . 2015 , 
b) Banka je oprávnená poskytnúť Dôverné informácie o Kl ientovi Op rávnenému . 

5. Poplatok za Vinkulác iu na V inku lovanom účte je 80, - EUR (s lovom: osemdes ia t eur), a j e splatný jednorazovo . 

II. Práva a povinnost i z m l u v n ý c h strán 

1. Vinkulác ia sa zr iaďuje na dobu urči tú, a to: 
a) do 15 .05.2060, a lebo 
b) do dňa, kedy bude Banke na O b c h o d n o m mieste Regionálne f i remné cent rum Ži l ina, A. Bernoláka 55, 010 
01 Ži l ina predložený: 



originál vyh lásenia Oprávneného s úradne osvedčenými podpismi osôb oprávnených v mene 
Oprávneného konať, že voči Kl ientovi eviduje v zmys le Zmluvy o úvere č. 500 /241 /2018 zo dňa 
04.06.2018 splatnú a neuhradenú pohľadávku (záväzný vzorový text vyh lásenia určeného Banke je 
uvedený v prí lohe tejto Zmluvy) 

(ďalej „V inkulačná podmienka") a Banka prevedie Vk lad v zmys le Zmluvy , a lebo 

c) do dňa kedy bude Banke doručený p ísomný súhlas Oprávneného so z rušen ím Vinkulác ie , a lebo p ísomný 
nesúhlas Oprávneného s V inku lác iou, s jeho podp isom osvedčeným úradne alebo Bankou , 
podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

2. Banka nie je počas t rvania Zmluvy pov inná prijať návrh Kl ienta na z m e n u zmluvného vzťahu za loženého zmluvou 
, na zák lade ktorej bol zr iadený V inku lovaný účet v čast i týkajúcej sa Vk ladu . Banka nie je pov inná počas trvania 
Zmluvy vykonať Pokyn na nakladanie s peňažnými prost r iedkami na V inku lovanom účte až do výšky Vk ladu . 

3. A k bude sp lnená V inku lačná podmienka a súčasne bude na V inku lovanom účte Vk lad , Banka môže podľa zákona 
o p latobných s lužbách odpísať Vk lad z V inku lovaného účtu aj bez predloženia p latobného pr íkazu a pripísať ho na 
účet Oprávneného uvedený vo vyh lásení Oprávneného p red loženom podľa tejto Zmluvy . 

4. Banka neprevedie Vk lad , ak : 
a) nie je sp lnená V inku lačná podmienka , a lebo 
b) Banka má dôvodné pochybnost i o sp lnení V inku lačnej podmienky, a lebo 
c) Banke v prevode Vk ladu bránia právne predpisy. 

5. Počas t rvania Zmluvy sa Kl ient zaväzu je : 
a) neukončiť zm luvu , na zák lade ktorej bol z r iadený V inku lovaný účet a Zm luvu , 
b) nepostúpiť práva a povinnost i zo zmluvy , na zák lade ktorej bol z r iadený V inku lovaný účet na inú osobu , 
c) nezriadiť zá ložné právo k pohľadávke Kl ienta z V inku lovaného účtu, 
d) neuskutočniť taký úkon, ktorý by mal za nás ledok z m e n u právneho vzťahu Kl ienta k V inku lovanému účtu, 
e) nezmeniť ani nezrušiť počet opakovaní dohodnute j Doby v iazanost i na V inku lovanom účte. 

6. A k bola zm luvou , na zák lade ktorej bol z r iadený V inku lovaný účet, dohodnu tá Doba v iazanost i , us tanovenia 
zmluvy sa menia tak, že Doba v iazanost i sa automat icky opaku je až do zániku Vinkulác ie. 

III. Záverečné ustanovenia 

1. Klient vyh lasuje, že sa oboznámi l so súčasťami Zmluvy , ktorými sú : 
a) Všeobecné obchodné podmienky S lovenske j spor i te ľne, a. s., s úč innosťou od 1 . 1 . 2015 (ďalej „VOP") , 
b) Produktové obchodné podmienky pre depoz i tné produkty S lovenske j spor i teľne, a. s., s úč innosťou od 1 . 1 . 

2015 (ďalej „POP") , 
c) Sadzobn ík a 
d) podmienky určené Zvere jnen ím, za ktorých sa Bankový produkt poskytu je, 
súhlasí s nimi a zaväzu je sa ich dodrž iavať. 

2. Všetky právne vzťahy vys lovene neupravené v Zmluve sa budú riadiť POP, V O P , O b c h o d n ý m zákonn íkom a 
ostatnými právnymi predp ismi , a to v tomto poradí. 

3. Zmluvné st rany sa dohodl i , že ich vzá jomné právne vzťahy súvis iace so Zmluvou sa, podľa § 262 Obchodného 
zákonníka , budú spravovať podľa pr ís lušných ustanovení Obchodného zákonníka . 

4. Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť d ň o m podpisu zmluvnými s t ranami . 
5. A k je Kl ient pov innou osobou a Zmluva je pov inne zvere jňovanou zmluvou podľa zákona o s l obodnom prístupe 

k in formác iám (zákon o s lobode informácií) , Zm luva nadobúda platnosť d ň o m je j podpisu zmluvnými s t ranami 
a účinnosť Obchodný deň nasledujúci po dni , v k torom Klient preukáže Banke zvere jnenie Zmluvy s p ô s o b o m podľa 
VOP. 



6. Zmluva sa uzatvára na dobu urči tú, do dňa nas ledu júceho po dni zán iku Vinkulác ie. 
7. Zmluva zaniká, ak Vinkulác ia nebude zr iadená na jneskôr do dňa uvedeného v čl . II. v bode 1 . p ísm. a) Zmluvy . 

Prí loha: Vyh lásen ie 

V ., dňa 

Slovenská spor i teľňa, a.s. 

Ing. Gus táv Šimalč ík 
Senior Relat ionship Manager 

V ., dňa 

Klient 
Mesto Rajec 

Ing. Mi lan Lipka 
pr imátor mesta 

Ing. Zuzana Ševč íková 
Špecial is ta 



Prí loha zmluvy o vinkuláci i 

Štátny fond rozvoja bývania 
Sídlo: 
IČO: 
(ďalej „ŠFRB") 

S lovenská spor i teľňa, a.s. 
Tomáš ikova 48 
832 37 Brat is lava 
IČO: 00 151 653 
(ďalej „Banka") 

Vec: Vyh lásen ie 

Š F R B ako veri teľ kl ienta: (ďalej „Klient") a Oprávnený zo Zmluvy o v inkuláci i zo dňa 
uzatvorenej medzi Bankou a Kl ientom (ďalej „Zmluva") vyh lasu jeme, že voči Kl ientovi ako nášmu 

dlžníkovi ev idu jeme na zák lade Zmluvy o úvere č zo dňa splatnú a neuhradenú 
pohľadávku vo výške EUR, s lovom eur. 

Toto vyh lásenie vyho tovu jeme pre účely poskytnut ia p lnenia z Vinkulác ie Vk ladu . 
Vinkulác ia je z r iadená na účte Kl ienta na zák lade Zmluvy . 

V inku lovaný Vk lad v celej sume vo výške E U R s lovom eur 

ž iadame: 

previesť v prospech účtu Oprávneného č , ktoré týmto oznamu jeme Banke. 

V , dňa 

pečiatka / úradne osvedčený podpis Oprávneného 



VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 

SLOVENSKEJ SPORITEĽNE, A. S. 

s účinnosťou od 1.1.2015 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sek tor V znení úč innom od 16. 5. 2020 
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D E F I N Í C I E P O J M O V 

Autent i f ikačné číslo 

Banka 

Bankový deň 

Bankový produkt 

Daňová zrážka 

Dôverné informácie 

F A T C A 

F A T C A zrážka 

Identi f ikačné číslo 

Klient 

O b c h o d n é miesto 

O b c h o d n ý deň 

O s o b n é údaje 

Pokyn 

Poplatok 

Rek lamácia 

dohodnu tý údaj na identi f ikáciu Kl ienta pri d iaľkovej komunikác i i ; ak 
Zmluva neustanovuje inak, j e to číslo účtu Kl ienta, d iskrétny údaj 
k platobnej karte Kl ienta, pos ledné štvorčísl ie platobnej karty osoby, 
ktorá koná za Kl ienta, číslo Bankového produktu posky tovaného 
Kl ientovi , číslo návrhu a lebo žiadost i o Bankový produkt určenej 
Kl ientovi a lebo akýkoľvek údaj o Bankovom produkte dohodnutý v 
Zmluve . 

S lovenská spor i teľňa, a. s., so s íd lom Tomáš ikova 48, 832 37 Brat is lava, 
IČO: 00 151 653, zap ísaná v O b c h o d n o m registri Ok resného súdu 
Brat is lava I, oddiel Sa, v ložka číslo 601/B. 

ka lendárny deň , v k torom Banka vykonáva svoju č innosť; Bankovým 
d ň o m nie je deň , ktorý Banka zo zvlášť závažných prevádzkových 
dôvodov vyhlási za nebankový . 

produkt alebo s lužba posky tovaná Kl ientovi Bankou za dohodnu tých 
podmienok. 

akákoľvek zrážka dane z platby vykonane j na zák lade Zmluvy ok rem 
F A T C A zrážky. Za daň sa považuje akýkoľvek p rávnym predp isom 
určený osobi tný odvod , daň , p reddavková a lebo zabezpečovac ia 
pov innosť na daň a každý iný súvis iac i poplatok, ktorých pov innosť 
zaplat iť v súvis lost i so vzn ikom alebo t rvaním právneho vzťahu medz i 
Bankou a Kl ientom existuje alebo vzn ikne v budúcnost i na zák lade 
zmeny právnych predpisov. 

všetky informácie o Kl ientovi poskytnuté Banke, ktoré nie sú vere jne 
dos tupné, vrátane informácií , ktoré sú p redmetom bankového ta jomstva , 
obchodného ta jomstva a lebo sú p redmetom právnej ochrany podľa 
právnych predpisov o ochrane osobných údajov. 

Foreing Accounts Tax Compl iance Act a lebo akékoľvek iné súvis iace 
predpisy vzťahujúce sa na medz iv ládnu dohodu medzi Spojenými š tátmi 
amer ickými a inou kraj inou, ktoré implementu jú túto regulác iu alebo 
akákoľvek dohoda uzavretá v sú lade s imp lementác iou tejto regulácie s 
US Internal Revenue Serv ice, v ládou Spojených š tá tov amer ických a lebo 
akýmkoľvek v ládnym alebo d a ň o v ý m o rgánom v inej kraj ine. 

Akáko ľvek zrážka z platby vykonane j na zák lade Zmluvy, ktorá sa 
vyžadu je podľa FATCA 

pr idelený údaj na identi f ikáciu Kl ienta pri d iaľkovej komunikác i i ; ak 
Zmluva neustanovu je inak, sú to údaje o Kl ientovi , a to meno , 
pr iezvisko, adresa, dá tum narodenia a lebo časť rodného čísla Kl ienta za 
lomkou . 

a lebo prejaví záu jem osoba, ktorá je v záväzkovom vzťahu 
o uzatvorenie záväzkového vzťahu s Bankou . 

p revádzkové pr iestory Banky zvyča jne určené pre vykonávan ie 
bankových obchodov. 

pracovný deň , keď Banka a inšti túcie p la tobného styku vykonáva jú svoju 
č innosť; O b c h o d n ý m d ň o m nie je sobota , nedeľa, deň pracovného 
pokoja v S lovenske j republ ike a deň , ktorý Banka zo zvlášť závažných 
prevádzkových dôvodov vyhlási za neobchodný Zvere jnen ím. 

údaje o fyzickej osobe podľa právnych predp isov o ochrane osobných 
úd ajov. 

príkaz, p latobný príkaz a lebo iná pož iadavka Kl ienta adresovaná Banke. 

odplata určená Bankou za poskytovanie Bankového produktu 
a súvis iacej s lužby. 

uplatnenie práva Kl ienta zo zodpovednost i za vady Bankového 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 
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Rek lamačný por iadok 

Sadzobník 

Skupina Banky 

V O P 
Z m l u v a 

Z m l u v a na diaľku 
Zvere jnenie 

produktu . 

dokument , ktorý upravuje postup pri Rek lamác i i . 

dokument , ktorý vydáva Banka a v k torom sú uvedené Poplatky, ich 
výška a lebo spôsob určenia výšky, splatnosť, podmienky platenia. 

spo ločnosť Erste Group Bank A G , V iedeň , Rakúska republ ika a osoby, 
v ktorých má maje tkovú účasť; z o z n a m týchto osôb Banka zverejňuje na 
www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste. 

t ieto Všeobecné obchodné podmienky S lovenske j spor i teľne, a. s. 

zmluva uzatvorená medz i Bankou a K l ien tom. 

Zmluva uzatvorená prost r iedkami d iaľkovej komunikác ie . 

spr ís tupnenie dokumen tu Banky a lebo informácie zo s t rany Banky na 
O b c h o d n o m mieste, na www.s lsp .sk , a lebo iným spôsobom, ktorý 
umožní Kl ientovi oboznámiť sa s n imi . 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sek tor V znení úč innom od 16. 5. 2020 

http://www.slsp.sk
http://www.slsp.sk
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1. Z Á K L A D N É U S T A N O V E N I A 

1.1. V O P sú súčasťou Zmluvy medz i Bankou a K l ien tom: 
a) fyz ickou osobou podn ika te ľom, ktorý pri uzatváraní a plnení Zmluvy koná v rámci svojej obchodne j 

činnost i a lebo inej podnikateľskej č innost i , 
b) právnickou osobou , a lebo 
c) v lastníkmi bytov a nebytových pr iestorov zas túpených sp rávcom pri výkone správy d o m u . 

1.2. V O P sa vzťahujú aj na vzťahy, ktorých c ie ľom je uzatvorenie Zm luvy bez ohľadu na to , či dô jde k j e j 
uzatvoreniu. 

1.3. V O P sa použi jú aj na vzťahy s fyz ickou osobou , ktorá vstúpi do práv a povinnost í Kl ienta zo Zmluvy, 
a lebo zabezpeč í záväzok Kl ienta zo Zmluvy . 

1.4. V O P sú prístupné na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste. 
1.5. Banka poskytuje Bankové produkty na z m l u v n o m zák lade. Podmienky poskytovania Bankového 

produktu sú upravené v produktových obchodných podmienkach pre daný Bankový produkt . Banka 
zverejňuje in formácie o podmienkach bankových obchodov na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste 
ako podmienky určené Zvere jnen ím; Banka môže podmienky určené Zvere jnen ím zmeni ť . Podmienky 
určené Zvere jnen ím majú pre účely určenia poradia súčast í Zmluvy rovnaké poradie ako produktové 
obchodné podmienky. 

1.6. Klient nemá nárok na poskytnut ie Bankového produktu alebo zvýhodnen ia , a to ani v pr ípade, ak mu 
bol už iný Bankový produkt a lebo zvýhodnen ie poskytnuté. Banka poskytne Kl ientovi zvýhodnen ie na 
zák lade ž iadost i Kl ienta, po overení sp lnenia podmienok na poskytnut ie zvýhodnen ia . 

1.7. Zmluva a produktové obchodné podmienky majú prednosť pred V O P . Zmluva má prednosť pred 
produktovými obchodnými podmienkami . V O P vždy dopĺňa jú Zmluvu a produktové obchodné 
podmienky. 

1.8. Po jmy s ve ľkým zač ia točným p ísmenom majú význam, ktorý je dohodnu tý v Zmluve , v produktových 
obchodných podmienkach a lebo V O P . 

1.9. Právne vzťahy vzniknuté pred úč innosťou V O P a neupravené vo V O P alebo produktových 
obchodných podmienkach sa budú riadiť najbl ižšie pr íbuznými us tanoven iami V O P a lebo 
produktových obchodných podmienok. 

2. K O N A N I E K L I E N T A 

2 . 1 . Klient je pov inný pred uzatvorením bankového obchodu a kedykoľvek, keď ho Banka o to počas 
trvania Zmluvy pož iada, poskytnúť Banke dok lad o svo jom založení , vzn iku a právnej ex is tenci i 
(doklad preukazujúc i právnu subjekt iv i tu) . 

2.2. A k dô jde k z m e n e v z ložení š ta tu tárneho orgánu Kl ienta, Banka túto zmenu zohľadn í od okamihu , keď 
je j bol pred ložený originál a lebo úradne overená kópia rozhodnut ia o rgánu, ktorý je oprávnený 
uskutočniť túto z m e n u , a lebo výpis z pr ís lušného registra potvrdzujúci z m e n u , ak sa Banka nedozv ie 
o z m e n e skôr. 

2.3. Klient zapísaný v obchodnom registri j e pov inný v pr ípade zmeny úda jov zapísaných do obchodného 
registra, zosúladiť zápis so sku točným s tavom; Klient predloží Banke aktuálny výpis z obchodného 
registra ihneď po zápise zm ien . Toto ustanovenie sa použi je t iež na zmeny týka júce sa záp isov 
v ž ivnos tenskom registri a lebo v inom z á k o n o m určenom registr i . 

2.4. Osoba konajúca v mene Kl ienta predk ladá Banke dokumen ty preukazu júce je j oprávnenie konať 
v mene Kl ienta. Banka je oprávnená požadovať predloženie dokumen tov pri každom úkone Kl ienta. 

2.5. Sp lnomocnený zás tupca Kl ienta predk ladá Banke p ísomné p lnomocenstvo s úradne osvedčeným 
podp isom Klienta. Banka môže pre v lastné potreby podpis Kl ienta osvedčiť . 

2.6. Banka je oprávnená pri každom bankovom obchode požadovať od Kl ienta preukázan ie to tožnost i . 
Klient je pov inný pri každom bankovom obchode vyhovieť tejto pož iadavke Banky. Vykonávan ie 
bankového obchodu so zachovan ím anonymi ty Kl ienta je Banka oprávnená odmietnuť , ak právny 
predpis neurčí inak. Ak Kl ient podpísal dokumen t m imo Obchodného miesta, Banka môže požadovať 
úradné osvedčen ie podpisu Kl ienta. 

2.7. Klient a lebo jeho zástupca preukazuje to tožnosť p latným dok ladom totožnost i a lebo iným zákonným 
s p ô s o b o m . Banka môže ž iadať aj doplňu júc i dok lad na ident i f ikáciu. 

2.8. Pri vykonávan í bankového obchodu prost r iedkami d iaľkovej komunikác ie preukazu je Klient a lebo 
osoba konajúca v mene Klienta to tožnosť Ident i f ikačným čís lom a Autent i f i kačným č ís lom. 

2.9. Od Kl ienta neschopného čítať alebo písať môže Banka ž iadať vykonan ie úkonu úradnou záp isn icou. 
2.10. Komunikác ia s K l ientom prebieha spravid la v s lovenskom jazyku . 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 

http://www.slsp.sk
http://www.slsp.sk/
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2 . 1 1 . Banka je oprávnená aj bez predchádza júceho upozornen ia zaznamenávať komunikác iu s K l ientom 
prost redníc tvom techn ických prostr iedkov. Banka je oprávnená archivovať vyho tovené záznamy, 
kópie informáci í a dokumen tov pri jatých od Kl ienta a lebo tret ích osôb. Banka môže t ieto z á z n a m y a 
kópie použiť ako dôkazný prostr iedok v pr ípade konania pred pr ís lušným o rgánom. 

2.12. Klient predkladá Banke originál dokumen tu alebo jeho úradne overenú kópiu. Banka môže požadovať 
úradné osvedčen ie podpisu osôb, ktoré dokumen t vystavi l i . Dokumen t vys tavený a lebo overený 
v zahraničí Klient predk ladá super lega l izovaný a lebo s do ložkou Apost i l le podľa Haagskeho dohovoru 
o zrušení pož iadavky vyšš ieho overenia zahran ičných vere jných listín z 5. 10. 1 9 6 1 . Dokumen t 
v cudzom jazyku predkladá úradne pre ložený do s lovenského jazyka . Banka používa výhradne 
prís lušný s lovenský preklad a neskúma, či tento zodpovedá pôvodne j jazykove j verzi i . 

2.13. Banka je oprávnená požadovať , aby odpisy listín a podpisy na l ist inách boli úradne osvedčené . 
2.14. Úplnosť, dôveryhodnosť a akceptovateľnosť predk ladaných dokumen tov posudzu je Banka podľa 

v lastného uváženia . 
2.15. A k pre bankový obchod Banka požaduje predložiť dodatočné dokumenty , j e Kl ient pov inný ich 

predložiť v s tanovene j lehote. Banka môže od Kl ienta požadovať , aby boli určité oznámen ia , 
neuskutočnené v p ísomnej fo rme, potvrdené do 3 pracovných dní do ručen ím ich p ísomného 
vyhotoven ia Banke . Pokiaľ Klient toto potvrdenie v uvedenej lehote nedoručí , Banka nemusí na takéto 
oznámen ie prihl iadať. 

2.16. Klient j e pov inný skontro lovať potvrdenia, výpisy, oznámen ia a iné dok lady, ktoré mu Banka zasla la. 
Klient je pov inný overiť, či Banka všetky Pokyny r iadne vykona la . A k Klient zistí, že doš lo k ake jkoľvek 
chybe, bezodk ladne o t o m Banku informuje. Banka sa zaväzuje odstrániť takto z is tené chyby bez 
zby točného odk ladu, ak t omu nebráni iná skutočnosť . 

3. P R E D A J B A N K O V Ý C H P R O D U K T O V 

3 . 1 . Banka uzatvára bankové obchody spravid la na O b c h o d n o m mieste a lebo prost r iedkami d iaľkovej 
komunikác ie . Banka môže uzatvorením bankového obchodu poveriť tretiu osobu . 

3.2. Prost r iedkami d iaľkovej komunikác ie sú na jmä elektronické s lužby Banky, e-mai l , internet, te le fón, 
S M S , M M S a adresný list. 

3.3. Banka oznámi Kl ientovi spôsob a podmienky uzatvorenia Zmluvy na d iaľku pred je j uza tvorením. 

4. P O K Y N Y 

4 . 1 . Banka pri jme Pokyn, ak j e : 
a) určitý, z rozumi te ľný a presný, 
b ) r iadne doručený, 
c) r iadne podpísaný, a 
d) v sú lade s právnymi predpismi a dohodnu tými podmienkami . 

4.2. Klient môže zmeni ť a lebo zrušiť Pokyn do jeho vykonan ia . 
4.3. Banka nepr i j íma Pokyny v čase obmedzen ia a lebo prerušenia prevádzky Obchodného miesta 

a lebo nedostupnost i e lektronických s luž ieb Banky. O nepr i j ímaní Pokynov Banka informuje vopred, ak 
je to vzh ľadom na okolnost i možné . 

4.4. Banka neoveru je správnosť ani úplnosť údajov, ktoré Klient uviedol v Pokyne. Banka nezodpovedá za 
dôs ledky vykonan ia Pokynu . 

4.5. Banka Pokyn nevykoná, ak : 
a) Pokyn nespĺňa niektorú podmienku uvedenú v tomto č lánku, 
b) vo vykonaní Pokynu bráni právny predpis a lebo rozhodnut ie pr ís lušného orgánu, 
c) na j eho vykonan ie nie je na účte dos ta točné peňažné kryt ie, a lebo 
d) Banka má podozrenie, že peňažné prostr iedky sú určené na spáchan ie t restného č inu, pochádza jú 

z t restnej č innost i a lebo z účast i na t restnej č innost i . 
4.6. Banka nevykoná Pokyn na jneskôr od nas ledu júceho Obchodného dňa, keď sa hodnoverným 

s p ô s o b o m dozv ie o smrt i Kl ienta a lebo zániku Kl ienta bez právneho nás tupcu. 
4.7. Banka odloží vykonan ie Pokynu , ak t omu bráni m imor iadna udalosť (napr. techn ické problémy, ž ivelné 

pohromy) , a lebo má Banka pochybnosť , či Pokyn podala oprávnená osoba. Banka od ložený Pokyn 
vykoná bez zby točného odk ladu po odst ránení prekážky. 

4.8. A k nie je dohodnuté a lebo inak určené, Banka vykoná Pokyn v zákonne j lehote. V osta tných 
pr ípadoch v pr imeranej lehote podľa náročnost i Pokynu . 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom odH16. 5. 2020 
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5. Ú R O K Y , P O P L A T K Y A N Á K L A D Y 

5 . 1 . Úrokové sadzby Bankových produk tov sú dohodnuté v Zmluve a lebo uvedené podmienkach určených 
Zvere jnen ím. 

5.2. Bázu úročenia, z ktorej Banka vychádza pri výpočte ú rokov a ú rokov z omeškan ia , uvedie Banka 
v podmienkach určených Zvere jnen ím. Banka môže bázu úročenia jednos t ranne zmeniť . 

5.3. Klient platí Poplatky, odmeny a náklady podľa ak tuá lneho Sadzobníka , Zmluvy a Zvere jnen ia . 
5.4. Sadzobn ík je pr ístupný na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste . 
5.5. Poplatok je splatný v deň uvedený v Sadzobn íku . A k nie je dohodnutá splatnosť Popla tku, Poplatok je 

sp latný v deň vykonan ia spop la tňovaného úkonu. 
5.6. Banka je oprávnená podľa zákona o p latobných s lužbách odpísať peňažné prostr iedky vo výške 

Poplatku z k toréhokoľvek účtu Kl ienta vedeného v Banke aj bez predloženia p la tobného pr íkazu, 
a lebo započí tať pohľadávku vo výške Poplatku proti ake jkoľvek pohľadávke Klienta voči Banke. 

5.7. Banka je oprávnená Sadzobn ík jednos t ranne zmeniť . Banka informuje o z m e n e alebo dop lnení 
Sadzobníka na jmenej 15 ka lendárnych dní vopred . Z m e n a Sadzobníka je účinná d ň o m Zvere jnen ia 
zmenene j časti Sadzobníka alebo úplného znenia Sadzobn íka , ak nie je uvedené inak. 

5.8. Banka môže na Poplatky poskytnúť zvýhodnen ia . Poskytnut ie a ukončenie poskytnut ia zvýhodnen ia 
neznamená zmenu Sadzobn íka . 

5.9. Klient sa zaväzu je uhradiť Banke všetky náklady, ktoré Banke vzn iknú v súvis lost i s uza tvoren ím, 
z m e n a m i a ukončen ím Zmluvy, na jmä notárske, súdne , správne a iné poplatky, nák lady na právne 
služby, s lužby zna lcov a daňových a ekonomických poradcov, p rek ladate ľov a t lmočníkov. 

5.10. Klient sa zaväzu je na požiadanie Banky bezodk ladne uhradiť Banke s u m u zvýšených odôvodnených 
nák ladov v súvis lost i s uzavret ím či p lnením Zmluvy, a lebo v súvis lost i s f inancovaním záväzkov 
Banky zo Zmluvy , ktoré vznikl i v dôs ledku zmeny si tuácie na t rhu, ako aj ďalš ie náklady, ktoré vznikl i 
v dôs ledku zmeny alebo prijatia nového právneho predpisu. 

5 .11 . A k zostatok na účte Kl ienta nepostaču je na úhradu sp la tných Poplatkov, zaťaží Banka účet Kl ienta do 
nepovo leného prečerpania. 

6. D O R U Č O V A N I E 

Doručovanie Klientovi 
6 . 1 . Banka doručuje Kl ientovi p ísomnost i : 

a) osobne, kur ié rom, 
b) poštou, alebo 
c) elektronicky. 

6.2. P ísomnosť do ručovaná osobne a lebo kur iérom je doručená odovzdan ím; ak Kl ient odmie tne 
p ísomnosť prevziať, považuje sa za doručenú o k a m i h o m odmietnut ia je j prevzat ia. Za osobné 
doručovan ie sa považuje aj preberanie d o k u m e n t o v na O b c h o d n o m mieste. 

6.3. P ísomnosť do ručovaná poštou je doručená tretí deň po je j odoslaní , v cudz ine s i edmy deň po je j 
odoslaní , a to aj keď Klient zmar í doručenie zás ie lky alebo sa o doručení zásie lky nedozvede l . Banka 
zasiela p ísomnost i spravid la vo forme obyčajnej l istovej zásielky. 

6.4. P ísomnosť doručovaná elektronicky je doručená nasledujúci deň po odoslaní , ak nie je p reukázaný 
skorší okamih doručenia . 

6.5. Banka používa na doručovan ie p ísomnost í Kl ientovi kontaktné údaje, ktoré Klient Banke oznámi l . 
Klient je pov inný o ake jkoľvek zmene týchto úda jov Banku informovať. A k Klient o takej to z m e n e 
Banku neinformuje, považuje sa doručenie vykonané na pos ledné známe kontaktné údaje Kl ienta za 
r iadne vykonané . 

6.6. Banka je oprávnená používať na komunikác iu s K l ientom aj formát krátkej textovej správy (SMS) 
a lebo e-mai lovú správu , pr ičom Klient berie na vedomie , že môže obsahovať aj informácie, výzvy 
a lebo upozornen ia . 

6.7. Z m e n a kontaktných úda jov oznámených Banke sa týka všetkých Bankových produktov, pokiaľ nie je 
dohodnuté inak. 

6.8. Nedoručen ie dohodnutých p ísomnost í akéhokoľvek d ruhu , h lavne dokumen tov týka júc ich sa real izácie 
Pokynov a prijatia peňažných prostr iedkov, j e Klient pov inný bezodk ladne oznámiť Banke, a to po 
uplynutí lehoty, v ktorej mali byť p ísomnost i doručené. Banka nezodpovedá za pr ípadné škody 
vzn iknuté nedoručen ím písomnost í . 

Doručovanie Banke 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 
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6.9. Klient doručuje dokumen ty Banke osobne na Obchodné mies to , e lektronicky dohodnu tým s p ô s o b o m , 
a lebo prost redníc tvom pošty na adresu sídla Banky. Kontaktné údaje Banky pre účely komunikác ie 
medz i Bankou a Kl ientom sú pr ístupné na www.s lsp .sk . 

6.10. Banka je oprávnená akceptovať doručenie Bankou určených d o k u m e n t o v aj z emai love j adresy 
Kl ienta, ktorá bola dohodnu tá ako korešpondenčná adresa Kl ienta. Banka má vždy právo vyžadovať 
predloženie or iginálu dokumen tu v l ist innej podobe. 

6 . 1 1 . Pokiaľ v Zmluve nie je dohodnu té inak, Klient nie je oprávnený používať na komun ikác iu s Bankou 
formát krátkej textovej správy (SMS) . 

7. D Ô V E R N É I N F O R M Á C I E 

7 . 1 . Banka sa zaväzu je s Dôvernými in formáciami zaobchádzať v sú lade s právnymi predpismi 
a zachovávať ich dôverný charakter aj po skončení zmluvného vzťahu medz i Bankou a K l ien tom. 

7.2. Banka je oprávnená poskytnúť Dôverné informácie t ret ím osobám len v pr ípade, v rozsahu a za 
podmienok : 
a) s tanovených v právnych predpisoch, 
b) uvedených v rozhodnut iach pr ís lušných orgánov, 
c) dohodnutých vo V O P , produktových obchodných podmienkach a lebo v Zm luvách , a lebo 
d) uvedených v p í somnom súhlase ude lenom Banke Kl ientom. 

7.3. Klient súhlasí , že Banka môže poskytnúť Dôverné in formácie: 
a) č lenovi Skup iny Banky, 
b) inej banke, 
c) tretej osobe, s ktorou Banka spolupracuje pri poskytovaní a vykonávan í bankových obchodov 

a vykonávan í market ingu a lebo marke t ingového p r ieskumu, 
d) tretej osobe, ktorú Banka poveri la p lnením svoj ich zákonných a lebo zmluvných povinnost í , 
e) tretej osobe, ktorú Banka pover i la, a lebo s ktorou spo lupracu je pri up la tňovaní a ochrane práv 

Banky, a 
f) tretej osobe, s ktorou Banka rokuje, a lebo dohodne z m e n u v osobe veri teľa alebo d lžníka, 
a to za podmienky , že zabezpeč ia ochranu Dôverných informáci í pred zneuž i t ím. 

7.4. Klient súhlasí , že Banka môže poskytnúť Dôverné in formácie tretej osobe: 
a) za úče lom preukázania platobnej neschopnost i Kl ienta podľa zákona o konkurze 

a reštruktural izáci i , 
b) ktorá je p r í jemcom alebo plat i teľom pri vykonávan í p la tobného s tyku, vrá tane banky pr í jemcu 

a banky plati teľa, a 
c) ktorá je oprávnená nakladať s prost r iedkami na účte Kl ienta. 

7.5. Kl ient-dlžník súhlasí , že Banka môže poskytnúť Dôverné in formácie osobe, ktorá sa podieľa na plnení , 
zabezpečen í pohľadávky Banky, poistení pohľadávky Banky alebo part ic ipuje na riziku Banky 
súv is iaceho s pohľadávkou Banky a lebo prejaví takýto úmyse l . 

7.6. Klient, ktorý sa podieľa na plnení a lebo zabezpečen í pohľadávky Banky, súhlasí , že Banka môže 
poskytnúť Dôverné informácie osobe: 
a) za ktorú plnil a lebo poskyto l zabezpečen ie , a lebo 
b) ktorá t iež poskyt la Banke plnenie a lebo zabezpečen ie rovnakej pohľadávky. 

7.7. Tret ia osoba (dodávateľ) môže poskytnúť Dôverné informácie ďalšej osobe (subdodávateľov i ) na 
plnenie záväzku tretej osoby (dodávateľa) voči Banke. Banka zmluvne zav iaže tretiu osobu 
(dodávateľa) na ochranu Dôverných informáci í v rovnakom rozsahu ako zabezpeču je Banka. 

7.8. Súhlas Kl ienta s poskytnut ím Dôverných informáci í t rvá do uplynut ia arch ivačnej lehoty s tanovene j 
právnymi predp ismi . 

7.9. Klient nie je oprávnený poskytovať bez predchádza júceho p ísomného súh lasu Banky in formácie, ktoré 
získal v súvislost i s bankovým o b c h o d o m žiadnej tretej osobe. Za porušenie tejto povinnost i sa 
nepovažu je , ak sú informácie poskytnuté č lenovi skup iny d lžníka. 

8. O S O B N É Ú D A J E 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
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9. V Y H L Á S E N I E K L I E N T A 

9 . 1 . Kl ient berie na vedomie , že podľa zákona o ochrane pred legal izáciou pr í jmov z t restnej č innost i a o 
ochrane pred f inancovaním teror izmu je povinný na požiadanie doručiť Banke p ísomné vyh lásen ie , v 
k torom uvedie ident i f ikačné údaje konečného užívateľa výhod . 

9.2. Klient berie na vedomie , že podľa zákona o ochrane pred legal izáciou pr í jmov z t restnej č innost i 
a o ochrane pred f inancovaním teror izmu, j e pov inný pri uzatvorení , ako aj počas trvania zmluvného 
vzťahu p ísomne oznámiť Banke, či j e pol i t icky exponovanou osobou . Klient berie na vedomie , že 
pokiaľ túto skutočnosť Banke neoznámi , Banka bude považovať Klienta za osobu , ktorá nie je pol i t icky 
exponovanou osobou . 

9.3. Klient je pov inný bezodk ladne Banke oznámiť všetky skutočnost i , ktoré preukazu jú , či je a lebo nie je 
osobou , ktorej vk lady s ú , a lebo by mal i byť chránené v rozsahu a za podmienok us tanovených 
právnym predp isom. 

9.4. Klient berie na vedomie , že je pov inný pri uzatvorení , ako aj počas t rvania zmluvného vzťahu, 
p ísomne oznámiť Banke, či má k Banke osobi tný vzťah a poskytnúť Banke pravdivé in formácie 
potrebné na účel preverenia, či má k Banke osobi tný vzťah . A k Klient Banke neposkyto l pravdivé 
in formácie, na zák lade ktorých mohla Banka uvedené preveriť, a nás ledne sa preukáže, že Kl ient 
k Banke osobi tný vzťah má, s táva sa zmluva o záruke , zmluva o bežnom účte, zmluva o vk ladovom 
účte alebo zmluva o vk lade, uzatvorená medz i Bankou a Kl ientom nepla tnou; poskytnutý úver sa 
stáva okamži te sp latný ku dňu , keď sa Banka dozvede la o nepravdivost i týchto údajov, v rá tane 
splatnost i ú rokov za celú dohodnu tú dobu úveru. 

9.5. Klient berie na vedomie , že pre účely plnenia daňových povinnost í je pov inný p ísomne preukázať 
Banke skutočnost i pre posúdenie daňového domic i lu . 

9.6. Klient vyh lasuje, že každý bankový obchod vykonáva na v lastný účet a s v lastnými peňažnými 
prost r iedkami . V opačnom prípade Klient predloží Banke p ísomné vyhlásenie s ident i f ikáciou osoby, 
ktorá vlastní peňažné prostr iedky a na ktorej účet je bankový obchod vykonaný. Zároveň odovzdá 
p ísomný súh las tejto osoby na použit ie peňažných prost r iedkov a na vykonan ie bankového obchodu 
na je j účet. 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 

8 . 1 . Banka spracúva Osobné údaje Kl ienta na účel : 
a) identi f ikácie Kl ienta, 
b) do jednávan ia , uzatvárania, vykonávan ia a následnej kontroly bankových obchodov , 
c) správy zm luvného vzťahu medzi K l ientom a Bankou a lebo č lenom Skup iny Banky, 
d) ochrany a domáhan ia sa práv Banky a lebo č lena Skup iny Banky, 
e) vytvorenia, vedenia a poskytovania informáci í z a lebo do registra bankových informáci í podľa 

zákona o bankách a lebo iného právneho predp isu , 
f) zdokumentovan ia činnost i Banky a lebo č lena Skupiny Banky, 
g) súvis iaci s č innosťou Banky a lebo č lena Skupiny Banky, a 
h) plnenia úloh a povinnost í Banky podľa právnych predpisov. 

8.2. Banka spracúva Osobné údaje, poverí sp racúvan ím alebo poskytne Osobné údaje t ret ím o s o b á m 
v rozsahu a za podmienok: 
a) s tanovených v právnych predpisoch, 
b) u ložených v rozhodnut iach pr ís lušných orgánov, 
c) dohodnutých v Zmluve , produktových obchodných podmienkach , V O P , a lebo 
d) uvedených v p í somnom súhlase Kl ienta. 

8.3. Banka môže Osobné údaje prenášať aj m imo Európskej únie v rozsahu nevyhnu tnom na dos iahnut ie 
účelu uvedeného v tomto č lánku V O P . 

8.4. Rozsah a podmienky súh lasu Kl ienta so sp racúvan ím Osobných údajov, ktorý Banka získala pred 
úč innosťou V O P , zostávajú zachované počas t rvania účelu spracúvan ia . 

8.5. Klient môže súh las so sp racovan ím Osobných úda jov p ísomne odvolať. Odvo lan ie súh lasu sa 
nevzťahuje na prípady, keď je Banka oprávnená spracúvať Osobné údaje aj bez súh lasu Kl ienta. 

8.6. Banka spracúva Osobné údaje na účel vykonávan ia market ingu a lebo marke t ingového pr ieskumu 
v nevyhnu tnom rozsahu na zák lade súh lasu Kl ienta. Súhlas platí po dobu trvania zmluvného vzťahu 
medz i Bankou a K l ien tom a po dobu j edného roka po ukončení zmluvného vz ťahu . Klient môže súh las 
kedykoľvek, bezplatne a bez uvedenia dôvodu odvolať . Odvo lan ie súh lasu môže vykonať p ísomne , 
e lektronicky, te le fon icky cez Sporo te l a lebo osobne na O b c h o d n o m mieste . 

8.7. A k Klient poskytu je Banke Osobné údaje inej fyzickej osoby, vyh lasu je , že má preukázateľný súh las 
dotknute j osoby na takéto poskytnut ie . 
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10. Z O D P O V E D N O S Ť 

1 0 . 1 . Banka zodpovedá za škodu , ktorú spôsobi la zav ineným porušením svojej povinnost i . Pr incíp 
objekt ívnej zodpovednost i Banky je vy lúčený. Banka nie je pov inná uhradiť Kl ientovi ušlý zisk. 

10.2. Za porušenie povinnost i Banky sa nepovažu je : 
a) konanie a lebo neč innosť pr ís lušných orgánov, 
b) fa lšovanie alebo pozmenen ie Pokynu , pr ípadne iného dokumen tu Kl ientom alebo t reťou osobou 

odl išnou od Banky, 
c) vykonanie Pokynu podľa pož iadavky Kl ienta, 
d) odmietnut ie pri jatia Pokynu , 
e) rozdiely v peňažnej hotovost i z is tené mimo pokladničnej pr iehradky, 
f) nevykonanie a lebo odloženie vykonan ia Pokynu v sú lade s V O P , 
g) zmena hodnoty meny, a lebo 
h) pôsobenie vyššej moc i a iné udalost i m imo kontroly Banky, napr. pr í rodná katastrofa, štrajk, 

obmedzen ie dodávky energi í a s luž ieb. 
10.3. Banka ďalej nezodpovedá za škody, ktoré vzn iknú v dôs ledku udalostí pod kontrolou Kl ienta, a lebo 

udalostí , za ktoré Klient zodpovedá , alebo za škody vzn iknuté v dôs ledku porušenia a lebo omeškan ia 
splnenia ake jkoľvek povinnost i Kl ienta voči Banke. 

10.4. Klient ako sľubujúci sa zaväzu je , že Banke ako prí jemcovi s ľubu nahradí škodu , ktorá Banke vzn ikne 
vykonan ím Pokynu, na ktorý nie je Banka pov inná. Klient ako sľubujúci nahradí Banke ako pr í jemcov i 
s ľubu všetku škodu a náklady, ktoré Banke v tejto súvislost i vzn iknú . 

10.5. A k si Banka neuplatní právo zo zodpovednost i za škodu , táto skutočnosť sa nebude považovať za 
vzdanie sa tohto práva zo s t rany Banky. 

1 1 . Z A P O Č Í T A N I E 

1 1 . 1 . Banka je oprávnená započí tať akékoľvek svoje pohľadávky voči Kl ientovi proti akýmkoľvek 
poh ľadávkam tohto Kl ienta voči Banke , a to bez ohľadu na to, či sú budúce, súčasné , sp latné, 
nesplatné, p remlčané a lebo nepremlčané, a to v poradí u rčenom Bankou . 

11.2. Banka je oprávnená započí tať aj pohľadávky zne júce na rôzne meny, aj ak t ieto m e n y nie sú voľné 
zameni te ľné , a to ku rzom určeným Bankou obvyk lým spôsobom a v sú lade so zvyk losťami na 
f i nančnom t rhu. 

11.3. Banka a Kl ient sa dohodl i , že ustanovenie § 361 Obchodného zákonníka sa nevzťahuje na ž iadny 
zmluvný vzťah uzatvorený medzi Bankou a K l ien tom. 

11.4. Klient nie je oprávnený jednos t ranne započí tať svo je pohľadávky voči Banke alebo p rávnemu 
nástupcovi Banky, vrá tane pohľadávky z účtu Kl ienta, proti akýmkoľvek poh ľadávkam Banky a lebo 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 

vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od H16. 5. 2020 

9.7. Klient vyh lasuje, že bol pri uzatváraní Zmluvy in formovaný o výške ročnej percentuálnej sadzby, ak 
bola dohodnu tá úroková sadzba , ako aj o odplatách vyžadovaných od Kl ienta a o odpla tách 
v prospech Kl ienta, ktoré súvis ia s bankovým o b c h o d o m . 

9.8. Klient vyh lasuje, že pred vykonan ím platobnej operác ie do r izikovej kraj iny bol Bankou oboznámený s 
r iz ikami, ktoré sú spo jené s vykonávan ím takej to platobnej operác ie . Kl ient berie na vedomie , že 
Banka nezodpovedá za škodu , ktorá mu vzn ikne vykonan ím platobnej operácie na jeho ž iadosť do 
r izikovej krajiny. Riz ikovou kraj inou je kraj ina, v ktorej v z h ľ a d o m na celkovú si tuáciu nie je možné 
zaručiť včasné pr ipísanie peňažných prost r iedkov na st rane banky pr í jemcu alebo je možné očakávať , 
že sa platba vráti zn ížená o s u m u poplatkov banky pr í jemcu. 

9.9. Klient vyh lasuje, že on a ani ž iadny člen jeho š ta tu tárneho a lebo iného o rgánu : 
a) nie je osobou , voči ktorej sa uplatňujú medz inárodné sankc ie ani účas tn íkom žiadnej t ransakc ie 

alebo iného konania, v dôs ledku ktorej by sa moho l stať osobou voči ktorej sú up la tňované 
medz inárodné sankc ie ; 

b) nie je a nikdy nebol c ie ľom akéhokoľvek nároku, vyšet rovania a lebo iného konania v súvis lost i 
s medz inárodnými sankc iami ; 

c) nie je ani nebol účas tn íkom akejkoľvek t ransakc ie , ktorá svo j ím úče lom alebo dôs ledkom pr iamo 
alebo nepr iamo obchádza a lebo porušuje medz inárodné sankc ie ; a lebo 

d) nie je ani nebol účas tn íkom ž iadnych obchodných a lebo iných aktivít, ktorých účas tn íkom by bola 
osoba voči ktorej je up la tňovaná medz inárodná sankc ia , a lebo z ktorých by mala takáto osoba 
prospech v rozpore s medz inárodnými sankc iami , ktoré sa na danú osobu vzťahu jú . 
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poh ľadávkam právneho nástupcu Banky voči Kl ientovi . Uvedené platí aj počas celej doby, keď je 
pohľadávka Banky poskytnutá Bankou ako zábezpeka v úverových operác iách Eurosys tému. 

12. P O S T Ú P E N I E P O H Ľ A D Á V O K 

1 2 . 1 . Banka je oprávnená postúpiť na tret iu osobu akékoľvek svoje pohľadávky voči Kl ientovi , a to bez 
ohľadu na to , či sú budúce, súčasné , sp latné, nesplatné, p remlčané a lebo nepremlčané. 

12.2. Klient je oprávnený postúpiť svoje pohľadávky voči Banke len s predchádza júc im p í somným súh lasom 
Banky. Predchádzajúc i p ísomný súh las Banky nie je potrebný, pokiaľ sa zr iaďuje zá ložné právo 
k poh ľadávkam Klienta ako zá ložcu voči Banke v prospech Banky ako zá ložného ver i teľa. 

13. R I E Š E N I E S P O R O V 

1 3 . 1 . Pr ís lušnými na pre jednanie a rozhodovan ie sporov medz i Bankou a Kl ientom sú všeobecné súdy 
S lovenske j republ iky. 

13.2. Banka týmto Kl ienta in formuje, že : 
a) ak dôjde medz i K l ientom a Bankou v súvis lost i so Zmluvou k uzatvoreniu rozhodcovske j zmluvy, 

môžu byť pr ípadné spory , ktoré vzn iknú a lebo vznikl i z bankových obchodov r iešené ok rem 
rek lamačného konania a súdneho konania aj prost redníc tvom rozhodcovského konania podľa 
zákona č. 244 /2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní ; 

b) ak dô jde medz i zmluvnými s t ranami v súvis lost i so Zmluvou k uzavret iu dohody o r iešení sporu 
mediác iou, bude možné riešiť spor m imosúdne t iež mediác iou na zák lade zákona č. 420 /2004 Z.z. 
o mediáci i ; 

c) rozhodcovské zmluvy, ktoré boli uzatvorené na r iešenie sporov pred Stá lym rozhodcovským s ú d o m 
Slovenske j bankovej asociácie a na zák lade ktorých sa nezačalo rozhodcovské konanie na Stá lom 
rozhodcovskom súde Slovenske j bankovej asociácie stratil i p latnosť dňa 2.1 .2019. 

14. R Ô Z N E 

1 4 . 1 . Klient je pov inný in formovať Banku o zmenách v údajoch a dokumen toch , ktoré oznámi l a lebo 
predloži l Banke. Banka zohľadní zmeny na jneskôr nasledujúci Obchodný deň po doručení informácie 
Banke. 

14.2. Klient je pov inný preukázať Banke skutočnost i , ktoré majú vp lyv na určenie sadzby dane z pr í jmu 
z Bankového produktu a ostatné skutočnost i nevyhnutné na sp lnenie oh lasovacích povinnost í Kl ienta 
vykonávaných Bankou . 

14.3. Klient súhlasí so zas ie laním market ingových informáci í o Banke a lebo o č lenoch Skup iny Banky 
vrátane informáci í o z ľavách posky tovaných t reťou osobou . Klient môže súhlas kedykoľvek, bezplatne 
a bez uvedenia dôvodu odvolať . 

14.4. A k dôjde na f inančnom t rhu , ktorý je podstatný pre prís lušný Bankový produkt , z pol i t ických, 
ekonomických alebo iných dôvodov k z m e n e s i tuácie, na ktorú Banka nemá vplyv, a lebo sa plnenie 
s tane nemožné , j e Banka oprávnená svoje zm luvné plnenie voči Kl ientovi pozastaviť a lebo ho 
nevykonať . 

14.5. Klient súhlasí s t ým , že Banka je oprávnená kedykoľvek počas t rvania zm luvného vzťahu s Kl ientom 
zmeni ť účet pre sp lácanie pohľadávky Banky. Z m e n a nadobúda účinnosť d ň o m doručenia oznámen ia 
Kl ientovi , ak z oznámen ia nevyplýva neskorší deň účinnost i zmeny . 

14.6. Banka nie je povinná prijať č iastočné plnenie pohľadávky od Kl ienta. 
14.7. Akéko ľvek plnenie určené na splatenie pohľadávky sa uhrádza v poradí podľa Zmluvy . 
14.8. Neupla tnenie práva Banky vyp lýva júceho zo Zm luvy sa nepovažu je za vzdan ie sa tohto práva zo 

st rany Banky. 
14.9. Klient súhlasí , aby Banka prijala plnenie j eho záväzku ponúknuté t reťou osobou . 
14.10. A k platba, ktorú je Klient pov inný platiť na zák lade Zmluvy podl ieha Daňove j z rážke, je Klient pov inný 

túto platbu navýšiť tak, aby bola postačujúca na úhradu záväzku Kl ienta aj po vykonaní Daňove j 
zrážky. Klient j e pov inný bez zby točného odk ladu Banke p ísomne oznámiť , že mu vznikla povinnosť 
vykonať Daňovú zrážku a oznámiť akúkoľvek zmenu výšky, sadzby a lebo zák ladu pre vykonan ie 
Daňove j zrážky. 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 
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1 4 . 1 1 . Účtovné a iné záznamy vedené Bankou v súvis lost i so Zmluvou budú v pr ípade akýchkoľvek 
nezrovnalost í medz i Bankou a Kl ientom vždy rozhodným dok ladom vo vzťahu ku vše tkým 
zálež i tost iam, ktorých sa dotýka jú . Uvedené platí, ak sa nepreukáže opak. 

14.12. Zm luvy sa vyhotovujú v t a k o m počte rovnopisov, aby každá zmluvná st rana dosta la jeden rovnopis. 
14.13. Zmluva sa uzatvára na dobu neurč i tú, ak Zmluva a lebo produktové obchodné podmienky neurčia inak. 
14.14. Vše tky právne vzťahy vys lovene neupravené v Zmluve sa budú riadiť pr ís lušnými produktovými 

obchodnými podmienkami , V O P , O b c h o d n ý m zákonn íkom a ostatnými právnymi predp ismi , a to 
v tomto poradí. 

14.15. Na účel plnenia povinnost í Banky súvis iac ich so zaveden ím zákona FATCA, 
a) j e Klient pov inný in formovať Banku , či je občanom alebo daňovým rez identom Spojených š tá tov 

amer ických a predložiť dok lady preukazu júce túto skutočnosť . V pr ípade, ak Klient takúto 
informáciu Banke neposkytne a Banka in formáciu o tejto skutočnost i z íska, Klient súh lasí s 
poskytnut ím informácie o občianstve a lebo daňove j rezidenci i p r ís lušným o rgánom 

b) j e Banka oprávnená vykonať akúkoľvek F A T C A zrážku, ktorú je povinná vykonať podľa F A T C A a 
akúkoľvek platbu v súvis lost i s touto F A T C A z rážkou . Banka nie je povinná navýšiť platbu 
dotknutú F A T C A zrážkou ani inak kompenzovať pr í jemcovi tejto platby F A T C A zrážku. A k sa 
Banka dozvie, že je pov inná vykonať F A T C A zrážku vo vzťahu k ake jkoľvek platbe, oznámi túto 
skutočnosť Kl ientovi . 

14.16. Na účely plnenia povinnost í Banky v súvislost i s predpismi o vykonávaní medz inárodných sankc i í 
Banka odmie tne vykonať akýkoľvek Pokyn, ktorého pr í jemcom alebo plat i teľom je osoba, voči ktorej 
sa uplatňujú medz inárodné sankc ie . Kl ient sa zaväzu je , že: 
a) neposkytne ani neumožn í použiť prostr iedky poskytnuté Bankou na účel , ktorý pr iamo alebo 

nepr iamo súvisí s f inancovaním činnost i n iektorej z osôb, voči k torým sú up la tňované 
medz inárodné sankc ie a 

b) zabezpečí , že akékoľvek plnenie, ktoré je povinný na zák lade Zmluvy uhradiť Banke nebude 
pochádzať zo zdro jov pr iamo alebo nepr iamo súvis iac ich s č innosťou ake jkoľvek osoby, voči 
ktorej sú uplatňované medz inárodné sankc ie . 

Podmienky identi f ikácie osôb, voči k torým sa uplatňujú medz inárodné sankc ie Banka určí 
v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

14.17. V súvislost i s implementác iou automat icke j v ýmeny informáci i o cezhran ičných opat ren iach, ktoré sú 
v zmys le zákona o medz inárodne j pomoc i a spo luprác i pri správe daní v p la tnom znení s oh ľadom na 
sp lnenie charakter is t ických znakov považované za opatrenia vykonávané za úče lom vyhýban ia sa 
daňovým pov innost iam alebo získania daňove j výhody, t . j . opatrenia podl iehajúce oznamovan iu : 

a) Banka vyh lasu je , že nenavrhu je , neponúka , neorganizu je, nespr ís tupňuje a nezavádza na trh 
opatrenia podl iehajúce oznamovan iu a Banka takt iež neposkytu je pr iamo alebo prost redníc tvom 
inej osoby pomoc, podporu a lebo poradenstvo v súvis lost i s nav rhovan ím, ponúkan ím na t rh , 
o rgan izovaním, spr ís tupňovaním na zaveden ie alebo s r iadením zaveden ia opatrenia 
podl iehajúce oznamovan iu ; 

b) ak sa Banka dozv ie , že Klient zamýšľa vykonať , vykonáva a lebo vykona l bankový obchod , ktorý 
s oh ľadom na účel j eho vykonan ia je a lebo môže byť považovaný za opatrenie podl iehajúce 
oznamovan iu , Banka podá informáciu o v y k o n á v a n o m bankovom obchode pr ís lušnému orgánu 
v zmys le zákona o medz inárodne j pomoc i a spo luprác i pri správe daní v p la tnom znení . 

14.18. A k je Klient pov innou osobou a Zmluva je povinne zvere jňovanou zmluvou podľa zákona o s l obodnom 
prístupe k in formác iám, platí nas ledovné: 
a) má sa za to , že Kl ient preukáže Banke zvere jnenie Zmluvy n iektorým z nasledujúc ich spôsobov : 

aa) Klient doručí Banke p ísomné potvrdenie Úradu v lády S lovenske j republ iky o zvere jnení 
Zmluvy v Cen t rá lnom registri zmlúv, 

ab) Klient doručí Banke p ísomné vyhlásenie Kl ienta o zvere jnení Zmluvy v Cen t rá lnom registri 
zmlúv, 

ac) Klient doručí Banke p ísomné vyhlásenie Kl ienta o zvere jnení Zmluvy na w e b o v o m sídle 
Kl ienta a lebo na w e b o v o m sídle zr iaďovateľa Kl ienta, ak Klient nemá webové sídlo, 

ad) Klient doruč í Banke p ísomné vyhlásenie Kl ienta o zvere jnení Zm luvy v O b c h o d n o m 
vestn íku, a lebo 

ae) Banka pre Banku akceptova te ľným s p ô s o b o m získa informáciu o zvere jnení Zmluvy 
v Cent rá lnom registri zmlúv, na w e b o v o m sídle Kl ienta alebo zr iaďovateľa Kl ienta a lebo 
v O b c h o d n o m ves tn íku ; Banka o tejto skutočnost i informuje Kl ienta. 

b) Klient je pov inný zverejniť Zm luvu vrátane všetkých je j prí loh a súčast í . 
c) Klient j e pov inný doručiť Banke dokumen t preukazujúc i zvere jnenie Zm luvy na adresu 

Obchodného miesta, ktoré Kl ientovi poskyt lo Bankový produkt na zák lade pov inne zvere jňovanej 
Zmluvy , a to na jneskôr do 15 dní odo dňa uzatvorenia Zmluvy . 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16. 5. 2020 
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d) A k Zmluva nebude zvere jnená do t roch mes iacov odo dňa jej uzatvorenia, a lebo ak Klient v tejto 
lehote nedoručí Banke dokumen t preukazujúc i zvere jnenie Zmluvy , Zmluva nenadobudne 
účinnosť a zrušuje sa od poč ia tku. 

14.19. A k je dohodnuté počítanie lehôt na bežné mes iace , roky, pr ípadne iné obdob ie , má sa za to , že lehota 
skončí po uplynutí dohodnu tého obdobia v deň , ktorý sa svo j ím číse lným označen ím zhoduje s d ň o m 
začiatku tejto lehoty. 

14.20. Na právne vzťahy Banky a Kl ienta sa neuplatní us tanovenie § 6, § 8 ods. 3, § 10, § 12 - 14 a § 31 -
44 , ok rem § 44 ods. 2 a 3 zákona o p latobných s lužbách. 

15. Z Á N I K Z Á V Ä Z K O V Ý C H V Z Ť A H O V 

1 5 . 1 . Banka a Klient môžu Zmluvu ukončiť dohodou , výpoveďou alebo ods túpen ím. 
15.2. Výpoveď Zmluvy nadobúda účinnosť up lynut ím tret ieho dňa odo dňa jej doručen ia druhe j zmluvne j 

s t rane. V Zmluve alebo produktových obchodných podmienkach môžu byť dohodnu té iné podmienky 
výpovede . Ak Banka vypov ie Zmluvu z dôvodu podvodného konania Kl ienta alebo iného vážneho 
dôvodu , výpoveď je účinná d ň o m je j doručenia Kl ientovi . 

15.3. Banka je oprávnená odstúpiť od Zmluvy , ak: 
a) Klient uviedol nesprávne údaje alebo zamlča l údaje o maje tkových pomeroch podstatné pre 

rozhodnut ie Banky uzatvor iť Zm luvu , 
b) Klient poruši l Zmluvu pods ta tným s p ô s o b o m alebo opakovane , 
c) Klient je v omeškan í so sp lácaním svojho peňažného záväzku voči Banke , 
d) Klient nesplni l záväzok voči Banke ani v dodatočne j lehote, ak ju Banka určí, 
e) Klient ani po výzve Banky neposkyto l a lebo nedoplni l zabezpečen ie pohľadávky Banky, 
f) v pomeroch Klienta doš lo k v ý z n a m n ý m z m e n á m , ktoré nedávajú záruku plnenia Zmluvy , 
g) Klient vyrovnal svoje peňažné záväzky voči iným ver i te ľom, poskytol i nému ver i teľovi výhodnejš ie 

zabezpečen ie ako poskyto l Banke, alebo v jeho prospech ponúkol zabezpečen ie , č ím sťaži l 
sp lnenie svojej povinnost i voči Banke , 

h) bolo voči Banke začaté súdne konanie, ktoré sa bude týkať akéhokoľvek zmluvného vzťahu medz i 
Bankou a K l ientom, a lebo 

i) bolo začaté konkurzné konanie na majetok Kl ienta, a lebo reštruktural izačné konanie Kl ienta, a lebo 
Klient vstúpi l do l ikvidácie, a lebo bol podaný návrh na začat ie súdneho výkonu rozhodnut ia a lebo 
exekučného konania a lebo dobrovoľne j d ražby na majetok Kl ienta. 

15.4. Zmluva zan iká do ručen ím odstúpenia druhej zmluvne j s t rane. Banka môže v ods túpení určiť neskorš í 
deň zániku Zmluvy . 

16. Z Á V E R E Č N É U S T A N O V E N I A 

1 6 . 1 . Právne vzťahy Banky a Kl ienta sa riadia p rávom S lovenske j republ iky. 
16.2. Za rozhodujúc i j azyk pre zmluvné vzťahy sa považuje s lovenč ina. 
16.3. A k sa k torékoľvek ustanovenie V O P , produktových obchodných podmienok a lebo Zmluvy stane 

nep la tným alebo nevymáha te ľným, neovplyvní to platnosť alebo vymáhate ľnosť ostatných us tanovení 
V O P , produktových obchodných podmienok alebo Zmluvy . Banka a Kl ient sa dohodl i nahradiť 
neplatné a lebo nevymáhate ľné ustanovenia takými , ktoré budú mať najbl ižší právny v ý z n a m a účinok. 

16.4. Vybavovan ie Rek lamác i í upravuje Rek lamačný por iadok. Rek lamačný por iadok je súčasťou V O P . 
16.5. Podmienky pre vykonávan ie p latobných s luž ieb S lovenske j spor i teľne, a. s. sú súčasťou V O P a sú 

prístupné na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste. 
16.6. Banka je oprávnená jednost ranne zmeni ť V O P , a ak to bolo s K l ientom dohodnuté aj jednot l ivé 

podmienky Zmluvy z dôvodu : 
a) zmeny právnych predpisov, 
b) vývoja na bankovom alebo f inančnom t rhu, ktorý je objekt ívne spôsobi lý ovplyvniť poskytovanie 

Bankových produktov a lebo podmienky ich poskytovania , 
c) zmeny techn ických možnost í poskytovan ia Bankových produktov, 
d) zabezpečen ia bezpečného fungovania bankového sys tému , alebo 
e) zabezpečen ia obozre tného podnikania Banky a bankove j stabil i ty. 
Banka informuje Zvere jnen ím o zmene V O P alebo o zmene podmienok Zmluvy , ktoré môže podľa 
V O P alebo Zm luvy zmeniť Zvere jnen ím, na jneskôr 15 ka lendárnych dní vopred . 

16.7. Banka je oprávnená doplniť V O P z dôvodu rozšírenia bankových s luž ieb. Banka informuje 
Zvere jnen ím o dop lnení V O P na jneskôr 1 ka lendárny deň vopred . 

16.8. Z m e n a V O P nadobudne úč innosť v deň uvedený vo V O P . 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom od 16.05. 2020 

http://www.slsp.sk
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16.9. V O P platia aj po skončen í zmluvného vzťahu Kl ienta a Banky až do úplného vyspor iadan ia ich 
vzá jomných vzťahov. 

16 .10 .VOP nadobúda jú účinnosť 1 . 1 . 2015. Nadobudnu t ím účinnost i V O P sa rušia a nahrádzajú Všeobecné 
obchodné podmienky vydané Bankou s úč innosťou od 1 . 8. 2002 . Nadobudnu t ím účinnost i 
produktových obchodných podmienok pre daný Bankový produkt sa rušia a nahrádzajú Všeobecné 
obchodné podmienky vydané Bankou s úč innosťou od 1 . 8. 2002 , a to v čast iach, ktoré upravoval i 
tento Bankový produkt. 

V O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a nez iskový sektor V znení úč innom odH16. 5. 2020 
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D E F I N Í C I E P O J M O V 

Depozi tný produkt 

P O P 

Bankový produkt upravený v POP. 

t ieto Produktové obchodné podmienky 
S lovenske j spor i teľne, a. s. 

pre depoz i tné produkty 

ÚČET, B A L Í K O V Ý Ú Č E T , V K L A D O V Ý Ú Č E T 

Bal íkový účet 

Deň o p a k o v a n é h o 
zr iadenia vk ladu 

Deň splatnost i 

Doba v iazanost i 

Min imálny vklad 

Min imálny zostatok 

Neviazaný vklad 

Učet 

Vk ladový účet 

V iazaný vklad 

Vzorová pečiatka 

Vzorový podpis 

P L A T O B N É K A R T Y 

súbor Bankových produktov posky tovaných Kl ientovi na zák lade Zmluvy . 

deň nasledujúci po pos lednom dni Doby v iazanost i , ak bolo dohodnu té 
opakovan ie Doby v iazanost i . 

deň nasledujúci po uplynut í Doby v iazanost i ; ak sa Doba v iazanost i 
určila v dňoch , j e to posledný deň lehoty, ktorá sa začína nasledujúci 
deň , po udalost i rozhodujúce j pre je j začiatok; ak sa Doba v iazanost i 
určila v t ýždňoch , mes iacoch a rokoch, j e to deň , ktorý sa svo j ím 
pomenovan ím alebo č ís lom zhodu je s d ň o m pripísania peňažných 
prost r iedkov na Vk ladový účet; ak taký deň v mesiac i neexistu je, za Deň 
splatnost i sa považuje pos ledný deň ka lendárneho mes iaca. 

obdob ie , ktoré sa začína: 
a) d ň o m pripísania peňažných prost r iedkov aspoň vo výške 

Min imálneho vk ladu na Vk ladový účet, a lebo 
b) D ň o m opakovaného zr iadenia vk ladu na Vk ladovom účte 
a končí sa d ň o m predchádza júc im Dňu splatnost i . 

min imálna s u m a peňažných prost r iedkov určená Bankou , ktorá má byť 
v ložená na Depozi tný produkt . 

min imálna s u m a peňažných prost r iedkov určená Bankou , ktorá má byť 
ponechaná na Depoz i tnom produkte 

peňažné prost r iedky: 
a) pri jaté na Vk ladový účet, ktoré sa majú stať V iazaným vk ladom 

v Deň splatnost i , a lebo 
b) s ktorými chce Klient po oznámen í Banke v Deň splatnost i nak ladať 

(Nev iazaný vk lad určený na výber) , a preto bol V iazaný vk lad 
o výšku týchto peňažných prost r iedkov znížený. 

bežný účet Kl ienta, ktorý Banka zr iadi Kl ientovi na zák lade Zmluvy . 

vk ladový účet, ktorý Banka zr iadi Kl ientovi na zák lade Zmluvy . 

peňažné prostr iedky, s k torými sa Klient zaväzu je počas Doby v iazanost i 
nenakladať . 

dokumen t u ložený v Banke, ktorý obsahu je identi f ikáciu Kl ienta, odt lačok 
pečiatky Kl ienta a je j ident i f ikačné číslo. 

dokument , ktorý obsahu je identif ikáciu Kl ienta, v las tnoručné graf ické 
znázornen ie podpisu Kl ienta a j eho ident i f ikačné číslo. 

Bezkontaktná 
t ransakcia 

C V V 2 / C V C 2 kód 

Držiteľ karty 

Limit používania 
Platobnej karty 

bezhotovostná t ransakc ia P la tobnou kartou s č ipovou bezkontaktnou 
techno lóg iou MasterCard PayPass / Visa PayWave uskutočnená na 
zar iadení na pr i j ímanie P la tobných kariet pr i ložením Platobnej karty 
k čí tačke na zar iadení . 

bezpečnostný kód na Platobnej karte, ktorý slúži ako identi f ikátor pri 
autor izáci i platby Platobnou kartou bez je j fyz ického predloženia. 

Klient, na meno ktorého je vydaná Platobná karta a ktorý jed iný je 
oprávnený Platobnú kartu používať. 

max imá lna výška peňažných prostr iedkov, s ktorými je Kl ient oprávnený 
nakladať prost redníc tvom Platobnej karty. 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znen í úč innom od 22 . 4. 2020 



Maximálny Limit 
používania 
Platobnej karty 

Náhradná karta 

Obchodn ík 

O b n o v e n á karta 

P IN-kód 

Platobná karta 
Predajný doklad 

maximálna výška L imi tov používania Platobnej karty, s tanovená Bankou 
pre jednot l ivé typy P la tobných kariet a uvedená v podmienkach 
určených Zvere jnen ím. 

Platobná karta vydaná v pr ípade straty, odcudzen ia , poškodenia a lebo 
nedoručenia Platobnej karty, a lebo v pr ípade pož iadavky Kl ienta 
o z m e n u dizajnu Platobnej karty a lebo zmeny mena Kl ienta uvedeného 
na Platobnej karte. 

subjekt , u ktorého Klient môže platiť za tovar a s lužby Platobnou kartou. 

Platobná karta vydaná po uplynutí doby platnost i Platobnej karty. 

ident i f ikačný údaj Kl ienta pri používaní Platobnej karty a na autor izáciu 
p latobnej operác ie. 

p latobný prostr iedok vydaný Bankou Kl ientovi k Účtu. 

dok lad , na k torom Klient svo j ím podp isom potvrdzuje real izáciu nákupu 
u Obchodn íka prost redníc tvom Platobnej karty a udeľuje súhlas na 
vykonan ie platobnej operác ie prost redníc tvom Platobnej karty. 

E L E K T R O N I C K É B A N K O V N Í C T V O 

Autent i f ikačný údaj 

Bezpečnostný 
predmet 

Bus iness24 

Cert i f ikačný údaj 

EB zmluva 

Elektronická s lužba 

File Transfer 

Identi f ikačný údaj 

Internetový 
obchodník 

Limit 

Ma i lbank ing 

dohodnu tý údaj na autent i f ikáciu Kl ienta a autor izáciu Pokynov cez 
Elektronickú s lužbu . 

prostr iedok na zabezpečen ie bezpečnost i d iaľkovej komunikác ie cez 
Elektronickú s lužbu , ktorý Banka vydá fyzickej osobe na zák lade 
Zmluvy . 

Elektronická s lužba, ktorá umožňu je Kl ientovi nak ladať s Bankovým 
produk tom, ku k torému sa s lužba poskyt la a s peňažnými prost r iedkami 
na Účte v elektronickej fo rme. 

údaj z ískaný z Bezpečnos tného predmetu na podpísanie (autor izáciu) 
Pokynu a lebo potvrdenie úda jov v Pokyne. 

Zmluva o poskytovaní a používaní Elektronickej s lužby. 

s lužba Banky, ktorá Kl ientovi umožňu je d iaľkovú komunikác iu s B a n k o u . 

Elektronická s lužba umožňu júca Kl ientovi doručiť Banke elektronický 
súbor Platobných príkazov. 

pr idelený údaj na identi f ikáciu Klienta cez Elektronickú s lužbu (naprík lad 
pr ih lasovacie meno) . 

zmluvný partner Banky, ktorý na svojej internetovej s t ránke prevádzkuje 
internetový obchod a má v Banke zr iadený Účet, v prospech ktorého 
Banka poukazuje úhrady Kl ientov za tovar a s lužby zakúpené v 
in ternetovom obchode . 

obmedzen ie Bezpečnos tného predmetu vy jadrené s u m o u peňažných 
prostr iedkov, ktorú nie je možné prekročiť pri j e d n o m použití 
Bezpečnos tného predmetu . 

Elektronická s lužba umožňu júca Kl ientovi in formovať sa o zosta tkoch na 
Bankových produktoch fo rmou e lekt ronického výpisu na e-mai lovú 
adresu Kl ienta. 

3 

Mult icash Elektronická s lužba umožňu júca Kl ientovi doručiť Banke elektronický 
súbor Pokynov. 

Partnerský účet Účet, v prospech ktorého Banka vykonáva Domáce prevody aj bez 
uvedenia Cert i f ikačného údaju a pokynom „Potvrdiť" autor izuje prís lušný 
Platobný príkaz za predpok ladu splnenia ostatných podmienok pre 
predloženie Príkazu Banke. Postup podľa prvej vety sa považuje pre 
účely Zmluvy za r iadne podpísanie a autor izovanie Príkazu oprávnenou 
osobou , k torým oprávnená osoba potvrdí svoje autorstvo, resp. integritu 
úda jov uvedených v pr ís lušnom Príkaze. 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 
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Poskytovateľ p la tobných subjekt , ktorý má povolenie na poskytovanie p la tobných s luž ieb udelené 
služieb p r ís lušným š tá tnym o r g á n o m a ktorý poskytuje p latobné s lužby Kl ientom 

na zák lade súh lasu ude leného Kl ientom, pr ičom podľa druhu platobnej 
s lužby, ktorú Kl ientovi poskytu je, rozoznávame: 

a. poskytovateľa s luž ieb in formovania o Účte, 
b. poskytovateľa p latobných in ic iačných s lužieb, 
c. vydavate ľa p latobných prost r iedkov v iazaných na p latobnú 

kartu. 
Príkaz p latobný príkaz doručený Banke prost redníc tvom Elektronickej s lužby. 

Silná autent i f ikácia overenie totožnost i Kl ienta na zák lade použit ia Bezpečnos tných 
p redmetov Kl ienta a lebo iných charakter is t ických znakov Kl ienta pri 
používaní Elektronickej s lužby, pri d iaľkovej Komunikác i i Kl ienta s 
Bankou a lebo platobnej s lužby poskytovanej Posky tova te ľom platobných 
s luž ieb. 

SporoPay Elektronická s lužba posky tovaná In ternetovému obchodníkov i , ktorá 
Kl ientovi umožňu je doručiť Banke Príkaz na úhradu v prospech 
Internetového obchodníka za ob jednaný tovar a lebo s lužby. 

Užívateľ op rávnená osoba určená Kl ientom na vykonávan ie jednot l i vých úkonov 
spo jených s Úč tom prost redníc tvom Elektronickej s lužby Bus iness24 
v rozsahu s tanovenom v profi le Užívateľa a za podmienok s tanovených 
Kl ientom. 

Vyhradené rozhranie rozhranie posky tované Bankou Poskytovateľov i p la tobných s luž ieb, 
umožňu júce bezpečnú komunikác iu medzi Bankou , Posky tova te ľom 
platobných s luž ieb a K l ientom v sú lade s osob i tným právnym predp isom, 
prost redníc tvom ktorého Banka spr ís tupní Účet Kl ientovi a 
Poskytovateľov i p la tobných s luž ieb za podmienok uvedených vo 
Zvere jnení . 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 



5 

1. Z Á K L A D N É U S T A N O V E N I A 

1.1. P O P sú súčasťou Zmluvy , na zák lade ktorej Banka poskytu je Depozi tný produkt Kl ientovi : 
a) fyzickej osobe podnikateľov i , ktorý pri uzatváraní a plnení Zmluvy koná v rámci svoje j obchodne j 

činnost i a lebo inej podnikateľskej č innost i , 
b) právnickej osobe , a 
c) v las tn íkom bytov a nebytových pr iestorov zas túpených sp rávcom pri výkone správy d o m u . 

1.2. P O P sa použi jú aj na fyzickú osobu , ktorá vstúpi do práv a povinnost í Kl ienta zo Zmluvy , a lebo zabezpeč í 
záväzok Kl ienta zo Zmluvy . 

1.3. P O P sú prístupné na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m mieste. 
1.4. Zmluva má prednosť pred P O P a V O P . P O P majú prednosť pred V O P . P O P a V O P vždy Zmluvu dop ĺňa jú . 
1.5. Po jmy s ve ľkým zač ia točným p í smenom majú význam, ktorý je dohodnu tý v Z m l u v e , P O P alebo V O P . 
1.6. Druhy Bankových produk tov a podmienky ich poskytovania sú uvedené na www.s lsp .sk a na O b c h o d n o m 

mieste. 

2. U Č E T 

2 . 1 . Účet slúži na vykonávan ie hotovostných a bezhotovostných p latobných operáci í a je určený na 
podnikateľské účely, a to aj podľa daňových právnych predpisov. Druhy Učtov vrátane určenia typu 
Kl ientov, pre ktorých sú určené, sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

2.2. A k je Účet posky tovaný Kl ientovi , pre ktorého tento druh Účtu nie je určený, j e Banka oprávnená preradiť 
poskytovaný Účet na druh Účtu určený pre daný typ Kl ienta v zmys le podmienok určených Zvere jnen ím. 

2.3. Banka úročí peňažné prostr iedky na Účte odo dňa ich v loženia na Účet do dňa p redchádza júceho dňu ich 
výberu z Účtu. 

2.4. Úroky pripíše Banka na Účet na konci ka lendárneho mesiaca. V pr ípade zrušenia Účtu Banka pripíše úroky 
na Účet ku dňu jeho zrušen ia . 

Zriadenie a vedenie Účtu 
2.5. Banka zr iadi Účet v dohodnute j mene na zák lade Zmluvy . A k mena v Zmluve dohodnutá nie je , Banka 

zr iadi Účet v mene euro. 
2.6. Klient je oprávnený nak ladať s peňažnými prostr iedkami na Účte na zák lade Pokynu . 
2.7. Banka je oprávnená z dôvodu bezpečnost i pri nak ladaní s peňažnými prostr iedkami na Účte vyžadovať 

podpísanie Pokynu v sú lade so Vzo rovým podp isom u loženým v Banke, a lebo môže ž iadať pr ipojenie 
odt lačku pečiatky zhodného so Vzorovou peč ia tkou. 

2.8. A k Klient nak ladá s peňažnými prost r iedkami na Účte a lebo Banka zúčtu je Poplatky z Účtu a na Účte nie je 
dosta tok peňažných prostr iedkov, Banka bude na Účte ev idovať nepovo lené prečerpanie. Klient je pov inný 
zaplat iť Banke úrok z omeškan ia zo s u m y nepovo leného prečerpania s okamži tou sp la tnosťou; výška 
úrokovej sadzby je uvedená v podmienkach určených Zvere jnen ím. Nepovo lené prečerpanie je Klient 
pov inný okamži te splatiť. 

Zrušenie Účtu 
2.9. V deň účinnost i odstúpenia od Zmluvy , po uplynutí výpovedne j lehoty, a lebo po uplynutí doby , na ktorú bol 

Účet zr iadený (ak sa Účet zr iadi l na dobu určitú) Banka Účet zruší. A k k Účtu boli poskytnuté iné Bankové 
produkty, Banka Účet zruší až: 
a) po zániku pos ledného Bankového produktu poskytnutého k Účtu , 
b) po uplynutí 8 ka lendárnych dní po zán iku Zmluvy , na zák lade ktorej Banka vydala k Účtu e lektronickú 

Platobnú kartu, 
c) po uplynutí 30 ka lendárnych dní po zániku Zmluvy , na zák lade ktorej Banka vydala k Účtu embosovanú 

Platobnú kartu, a lebo 
d) v deň nasledujúci po dni splatnost i povo leného prečerpania a lebo kontokorentného úveru poskytnutého 

k Účtu . 

3. V K L A D O V Ý Ú Č E T 

3 . 1 . Vk ladový účet j e účet, ktorý slúži na zhodnocovan ie peňažných prostr iedkov. 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 

http://www.slsp.sk
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Zriadenie a vedenie Vkladového účtu 
3.2. Banka zr iadi Vk ladový účet v dohodnute j mene a na dohodnutú Dobu v iazanost i na zák lade Zmluvy . Druhy 

Vk ladových účtov sa uvádzajú v podmienkach určených Zvere jnen ím. 
3.3. Dobu v iazanost i j e možné dohodnúť opakovane . 
3.4. A k Klient počas Doby v iazanost i s vk ladom na Vk ladovom účte nenak lada l , úročí Banka peňažné 

prostr iedky počas Doby v iazanost i úrokovou sadzbou určenou Zvere jnen ím a platnou v deň v loženia 
vk ladu na Vk ladový účet. Ak sa dohod lo opakovan ie Doby v iazanost i , úročí Banka peňažné prostr iedky 
počas každej ďalšej Doby v iazanost i ú rokovou sadzbou uvedenou v podmienkach určených Zvere jnen ím a 
platnou v Deň opakovaného zr iadenia vk ladu . 

3.5. A k na Vk ladovom účte počas Doby v iazanost i dô jde k zrušeniu vk ladu , úročí Banka peňažné prostr iedky 
odo dňa ich v loženia na Vk ladový účet do dňa , keď s nimi Klient nak ladal , ú rokovou sadzbou uvedenou v 
podmienkach určených Zvere jnen ím a platnou v deň , keď s nimi Kl ient nak ladal . 

3.6. Klient môže najneskôr v deň predchádzajúc i Dňu splatnost i j ednos t ranne : 
a) požiadať o dopredné zrušenie Vk ladového účtu k najb l ižš iemu Dňu splatnost i a lebo Dňu opakovaného 

zr iadenia vk l adu , alebo 
b) zmeni ť dohodnutý spôsob nakladania s úrokmi . 

Nakladanie s vkladom na Vkladovom účte 
3.7. V Deň splatnost i môže Klient V iazaný vk lad na Vk ladovom účte zvýšiť a lebo znížiť. Pri znížení vk ladu sa 

Klient zaväzu je dodržať Min imálny zostatok. 
3.8. A k bude na Vk ladový účet prijatý vk lad v iný deň ako je Deň splatnost i , t ieto peňažné prostr iedky bude 

Banka viesť ako Nev iazaný vk lad určený na vk lad do najbl ižšieho Dňa splatnost i . Kl ient môže ž iadať o 
prevedenie peňažných prost r iedkov v Deň splatnost i z V iazaného vk ladu na účet, a lebo na Nev iazaný 
vk lad určený na výber , na k torom ich Banka vedie do dňa ich výberu K l ientom. Peňažné prostr iedky na 
N e v i a z a n o m vk lade u rčenom na výber nie je možné opätovne previesť na V iazaný vk lad. 

3.9. A k sa na Vk ladový účet počas Doby v iazanost i pr ipíšu peňažné prostr iedky, s tanú sa súčasťou V iazaného 
vk ladu v nasledujúci Deň opakovaného zr iadenia vk ladu. Do tohto dňa budú vedené ako nev iazaný vk lad 
určený na vk lad a úročené úrokovou sadzbou uvedenou v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

Zrušenie Vkladového účtu 
3.10. Banka je oprávnená zrušiť Vk ladový účet, ak: 

a) Klient ani do 3 mes iacov od uzatvorenia Zmluvy nevloží na Vk ladový účet dohodnu tý vk lad , 
b) Klient nak ladá s vk ladom na Vk ladovom úč te , a lebo 
c) Klient nedodrža l Min imálny vk lad alebo Min imálny zostatok. 

4. S P O L O Č N É U S T A N O V E N I A PRE U Č E T A V K L A D O V Ý Ú Č E T 

4 . 1 . Banka môže na Účte a Vk ladovom účte určiť v podmienkach určených Zvere jnen ím výšku Min imá lneho 
vk ladu a Min imálneho zos ta tku . 

4.2. Z dôvodu techn ických zmien v in fo rmačnom sys téme Banky a lebo z dôvodu zmien právnych predpisov, je 
Banka oprávnená zmeni ť číslo Účtu a lebo Vk ladového účtu . O z m e n e informuje Klienta na jneskôr 2 
ka lendárne mes iace vopred . 

4.3. Banka neumožn í Kl ientovi vykonať výber a lebo bezhotovostný prevod peňažných prost r iedkov 
z Depoz i tného produktu v pr ípadoch: 
a) výkonu rozhodnut ia a lebo exekúc ie pr ikázaním pohľadávky z účtu, 
b) rozhodnut ia pr ís lušného o rgánu , a lebo 
c) s tanovených právnymi predp ismi . 

4.4. Klient je povinný p ísomne in formovať Banku o vy lúčení peňažných prost r iedkov na Depoz i tnom produkte z 
výkonu rozhodnut ia a lebo exekúc ie , v opačnom prípade Banka považuje peňažné prostr iedky na 
Depoz i tnom produkte Kl ienta za určené na výkon rozhodnut ia a lebo exekúc iu . 

4.5. Klient súh lasí s t ým , aby Banka aj bez Pokynu podľa zákona o p latobných s lužbách odpísa la z Účtu 
a lebo Vk ladového účtu peňažné prostr iedky vo výške akejkoľvek pohľadávky Banky voči Kl ientovi . 

4.6. A k Klient a Banka uzavrel i dohodu o obmedzen í j eho práva nakladať s peňažnými prost r iedkami na Účte 
a lebo Vk ladovom účte, zan ikne táto dohoda až úp lným vyspor iadan ím práv a povinnost í zo Zmluvy , 
v rámci ktorej bola dohoda uzavretá, a to aj v pr ípade, ak by samotná Zmluva zanik la skôr. Počas t rvania 
dohody o obmedzen í práva nakladať s peňažnými prost r iedkami na Účte a lebo Vk ladovom účte Kl ient nie 
je oprávnený: 
a) ukončiť zmluvný vzťah za ložený Zmluvou , na zák lade ktorej bol zr iadený Účet a Vk ladový účet, 
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b) postúpiť práva a previesť povinnost i zo Zmluvy , na zák lade ktorej bol zr iadený Učet a Vk ladový účet na 
inú osobu , 

c) zriadiť zá ložné právo k pohľadávke Kl ienta z Účtu a Vk ladového účtu, 
d) uskutočniť taký právny úkon, ktorý by mal za nás ledok z m e n u právneho vzťahu Kl ienta k Účtu 

a Vk ladovému účtu, 
e) zmeni ť a lebo zrušiť počet opakovaní dohodnute j Doby v iazanost i na Vk ladovom účte. 

4.7. Banka výp isom informuje Klienta o zostatku a vykonaných obratoch na Depoz i tnom produkte v periodici te 
a s p ô s o b o m dohodnu tým alebo s tanovenými právnymi predpismi . Banka môže zastaviť zasie lanie výp isov 
v pr ípade, ak sa hodnove rným s p ô s o b o m dozv ie o smrt i Kl ienta, zániku Kl ienta a lebo sa výpis vrát i ako 
nedoruči teľný. 

4.8. Nak ladať s Úč tom a Vk ladovým účtom môže len Klient, ktorý je maj i te ľom tohto účtu a lebo osoba, ktorú na 
tento úkon sp lnomocn i l . 

4.9. Po zrušení Účtu alebo Vk ladového účtu Banka naloží s peňažnými prost r iedkami podľa Pokynu. A k Klient 
takýto Pokyn nedoručí , Banka bude peňažné prostr iedky evidovať, ale nebude ich úročiť. A k Banka zruší 
Účet alebo Vk ladový účet post ihnutý v ý k o n o m rozhodnut ia a lebo exekúc ie , peňažné prostr iedky uhradí 
podľa pokynov pr ís lušného o rgánu . 

4.10. Klient je oprávnený požiadať Banku o obmedzen ie nak ladania s peňažnými prost r iedkami na Účte a 
Vk ladovom účte fo rmou v inkulác ie. Podmienky v inkulácie dohodne Banka s Kl ientom p ísomne. 

5. B A L Í K O V Ý Ú Č E T 

5 . 1 . Druhy Bal íkových účtov a ich rozsah sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

Poskytnutie Balíkového účtu 
5.2. Banka poskytne Kl ientovi Bal íkový účet na zák lade Zmluvy . Učet je vedený v mene euro. 
5.3. A k pred uzatvorením Zmluvy , ktorej p redmetom je poskytnut ie Bal íkového účtu, Banka poskyt la Kl ientovi 

Bankový produkt, ktorý je súčasťou Bal íkového účtu , Zmluva , ktorej p redmetom je poskytnut ie Bal íkového 
účtu, mení a dop ĺňa tie podmienky Zmluvy , na zák lade ktorej Banka Bankový produkt poskyt la, ktoré sú 
v nej výs lovne upravené inak. 

5.4. Banka poskytne Kl ientovi z ľavu z Poplatku za Bal íkový účet po sp lnení podmienok uvedených v 
podmienkach určených Zvere jnen ím. Uvedené neplatí , ak: 
a) Banka poskytu je Kl ientovi na Bal íkový účet iné zvýhodnen ie , 
b) nadobudlo úč innosť ukončenie Zmluvy , ktorej p redmetom je poskytnut ie Bal íkového účtu, a lebo 
c) nadobudlo úč innosť ukončenie Zmluvy o Účte, ktorý je súčasťou Bal íkového účtu. 

Zmena Balíkového účtu 
5.5. Klient môže požiadať Banku o preradenie Bal íkového účtu na iný druh Bal íkového účtu. A k Banka ž iadost i 

vyhov ie , uzatvorí s K l ientom novú Zmluvu , ktorá pôvodné podmienky poskytovania Bal íkového účtu zmení . 
5.6. Klient môže Banku požiadať o zrušenie poskytovania Bankových produktov v Ba l íkovom účte a zároveň 

požiadať o ich ďalš ie poskytovanie mimo Bal íkového účtu . 

Zrušenie Balíkového účtu 
5.7. Klient môže vypovedať Zm luvu , p redmetom ktorej je poskytnut ie Bal íkového účtu. Banka zruší Bal íkový 

účet vrá tane všetkých Bankových produktov posky tovaných v Ba l íkovom účte uplynut ím výpovedne j lehoty, 
ok rem prípadov, ak k Účtu , ktorý je súčasťou Bal íkového účtu, boli poskytnuté iné Bankové produkty (napr. 
P latobná karta). V takomto pr ípade Zmluva zan ikne až zán i kom pos ledného Bankového produktu 
poskytnutého v Ba l íkovom účte. Uplynut ím výpovedne j lehoty Banka zruší poskytovanie Elekt ronických 
s luž ieb vo vzťahu k Bankovým produk tom, ktoré sú súčasťou Bal íkového účtu. 

5.8. Po zrušení Bal íkového účtu Banka naloží s peňažnými prost r iedkami na Účte podľa Pokynu Kl ienta. A k 
Klient Pokyn nedoručí , Banka bude peňažné prostr iedky ev idovať ale nebude ich úročiť. 

5.9. Zán ik Zmluvy nemá vp lyv na ustanovenia, ktorých p redmetom je odovzdan ie , prevzat ie a lebo označen ie 
akéhokoľvek Bezpečnos tného predmetu a lebo údaju, prost redníc tvom ktorého sa Klient zav iaza l používať 
j e m u spr ís tupnené Elektronické s lužby a lebo Bezpečnos tné predmety. 

Prechodné ustanovenie 
5.10. Ustanovenia tohto č lánku sa pr imerane použi jú aj na vzťahy za ložené na zák lade Zmluvy , ktorej 

p redmetom je poskytovanie balíka produktov a s luž ieb pre podnikateľov. 
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6. B E Z P E Č N O S T N É S C H R Á N K Y 

6 . 1 . Bezpečnos tná schránka slúži na jmä na ukladanie cennost í a dokumentov . 
6.2. Do bezpečnostne j schránky sa nesmú ukladať zápa lné látky, chemiká l ie , výbušniny, strelné zbrane, ž ivotu 

nebezpečné a zdrav iu škodl ivé látky, predmety a lebo f inančné prostr iedky pochádza júce z t restnej č innost i , 
p redmety patr iace iným sub jek tom, ako Kl ientovi , k torému sa na zák lade Zmluvy poskyt la bezpečnos tná 
schránka do užívania, tovar alebo majetok, na ktorý sa vzťahuje medz inárodná sankc ia v zmys le platných 
právnych predpisov a lebo rozhodnut í o rgánov verejnej moc i . Za obsah bezpečnostne j schránky zodpovedá 
Klient. 

6.3. Klient j e oprávnený použiť bezpečnostnú schránku počas otváracích hodín Obchodného miesta, v k torom 
je bezpečnostná schránka umies tnená. 

6.4. Banka umožní použiť bezpečnostnú schránku tretej osobe, ktorá d isponuje k ľúčom od bezpečnostne j 
schránky a preukáže sa sp lnomocnen ím od Kl ienta. 

6.5. Obsah bezpečnostne j schránky je poistený pre prípad krádeže, v láman ia , lúpeže, poškoden ia a lebo ich 
zničenia na poistnú sumu uvedenú v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

6.6. Ku dňu zániku Zmluvy Kl ient p revezme obsah bezpečnostne j schránky, vrát i Banke kľúč od bezpečnostne j 
schránky a zaplat í neuhradený Poplatok za používanie bezpečnostne j schránky. 

6.7. A k Klient po ukončení zmluvného vzťahu bezpečnos tnú schránku nevyprázdn i , Banka jej obsah uloží 
v pr iestoroch Banky, pr ičom nezodpovedá za škodu , ktorá t ým Kl ientovi vzn ikne. 

7. P L A T O B N É K A R T Y 

7 . 1 . P latobná karta je prostr iedok, ktorý umožňu je Kl ientovi vykonávať na jmä výbery hotovost i z bankomatov , 
platby u Obchodn íkov a iné platobné operác ie s peňažnými prost r iedkami na Účte. Druhy Pla tobných kariet 
sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

Vydanie Platobnej karty 
7.2. Banka vydá Kl ientovi P latobnú kartu na zák lade Zmluvy . 
7.3. Banka doručí Kl ientovi neakt ivovanú Platobnú kartu a PIN-kód s p ô s o b o m uvedeným v podmienkach 

určených Zvere jnen ím. Ak Banka doruču je Platobnú kartu a PIN-kód poštou, môže doručen ie do zahranič ia 
odmietnuť . 

7.4. Banka pri o s o b n o m doručovaní odovzdá Platobnú kartu a P IN-kód Drži teľovi karty. Ak Držiteľ karty 
sp lnomocní na prevzat ie Platobnej karty a PIN-kódu tretiu osobu , Držiteľ karty zodpovedá za škodu , ktorá 
vzn ikne použi t ím Platobnej karty od okamihu prevzat ia Platobnej karty a P IN-kódu. Banka môže 
odovzdan ie Platobnej karty a PIN-kódu tretej osobe odmietnuť . 

7.5. Držiteľ karty Platobnú kartu v lastnoručne podpíše ihneď po je j prevzat í na podp isovom prúžku na zadne j 
st rane Platobnej karty. Podpis slúži ako podpisový vzor a zároveň ako prostr iedok na autor izáciu p latobnej 
operác ie vykonane j P la tobnou kar tou. Po akt iváci i j u môže používať vý lučne Držiteľ karty. 

7.6. Klient môže Banku požiadať o vydan ie Platobnej karty k Účtu , ktorého je maj i te ľom, aj pre inú osobu , č ím 
túto osobu sp lnomocňu je nakladať s peňažnými prost r iedkami na Účte prost redníc tvom Platobnej karty 
a na iné úkony v rozsahu u rčenom v podmienkach určených Zvere jnen ím. 

Obnovená karta 
7.7. Banka Kl ientovi automat icky vydá Obnovenú kartu, ak Klient na jneskôr 2 mes iace pred ukončen ím 

platnost i P latobnej karty neoznámi Banke, že si je j vydan ie neželá. 
7.8. Banka Kl ientovi Obnovenú kartu nevydá, ak bolo vydávan ie daného typu Platobnej karty ukončené. 

V pr ípade, ak Banka poskytu je Platobnú kartu, ktorá umožňu je Kl ientovi využívanie rovnakých a lebo 
obdobných s luž ieb, Banka môže Kl ientovi vydať Obnovenú kartu tohto t ypu . Banka informuje Kl ienta o tejto 
skutočnost i s p r imeraným predst ihom. Klient môže vydanie Obnovene j karty nového typu odmietnuť 
v lehote a s p ô s o b o m určeným Bankou v oznámení . 

Používanie Platobnej karty 
7.9. Klient používa Platobnú kartu v sú lade s právnymi predpismi š tátu, na území ktorého Pla tobnú kartu 

používa. 
7.10. Klient je pov inný dodrž iavať zásady bezpečnost i pri používaní Platobnej karty uvedené v podmienkach 

určených Zvere jnen ím a vykonávať všetky opatrenia potrebné na zabránenie zneuži t ia Platobnej karty. 
Porušenie týchto zásad sa považuje za hrubú nedbanl ivosť a závažné porušenie Zmluvy . 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 



9 

7 .11 . Klient môže Platobnou kartou uskutočňovať operác ie uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. 
7.12. Funkčnosť Platobnej karty môže byť v urči tých pr ípadoch (najmä pri použit í Platobnej karty v zahraničí) 

obmedzená z dôvodu nekompat ib i lného techn ického nastavenia zar iadení pre pr i j ímanie P la tobných kariet 
na strane niektorých Obchodníkov . 

7.13. Pokyn Platobnou kartou je neodvolateľný. 
7.14. Klient j e oprávnený Platobnou kartou nakladať s peňažnými prostr iedkami na Účte iba do výšky 

povo leného Limitu používania Platobnej karty a max imá lne do výšky d isponib i lného zosta tku na Učte. 
7.15. Limit používania Platobnej karty nesmie prekročiť výšku Max imá lneho Limitu používania Platobnej karty. 

Banka môže z bezpečnos tných dôvodov v záu jme ochrany Kl ienta pred zneuž i t ím Platobnej karty a 
z dôvodov hodných osob i tného zreteľa dočasne a lebo natrvalo jednos t ranne zmeni ť Max imálny Limit 
používania Platobnej karty. Túto z m e n u Banka oznámi Zvere jnen ím. 

7.16. Platobnú operáciu P la tobnou kartou pri je j fyz ickom predložení a svoju to tožnosť Klient potvrdí: 
a) zadan ím svojho P I N - k ó d u , alebo 
b) podp isom Klienta z h o d n ý m s podp isom na Platobnej karte, ak Platobná karta umožňu je potvrdenie 

platobnej operácie podp isom na Preda jnom dok lade. 
7.17. Platobnú operáciu P la tobnou kartou bez je j fyz ického predloženia a svoju to tožnosť Klient potvrdí: 

a) uveden ím čísla a dá tumu platnost i Platobnej karty a C V V 2 / C V C 2 kódu , alebo 
b) iným s p ô s o b o m dohodnu tým medz i Bankou a Obchodn íkom. 

7.18. Bezkontak tné t ransakc ie p latobnou kartou u Obchodn íka na P O S terminál i do výšky 50 EUR, ako aj 
p latobné operác ie P la tobnou kartou na samoobs lužných zar iadeniach poskytu júc ich tovar a lebo s lužby 
nízkej hodnoty , môže Klient potvrdiť spravid la iba použi t ím Platobnej karty, č ím zároveň preukáže aj svoju 
to tožnosť. S u m a Bezkontaktne j t ransakc ie , pri ktorej nie je požadované zadan ie P IN-kódu sa môže líšiť 
v závislost i od kraj iny, v ktorej je Platobná karta použi tá, ako aj od nastavenia l imitu u konkré tneho 
Obchodníka , u ktorého je Bezkontak tná t ransakc ia real izovaná. Pri Bezkontak tných t ransakc iách 
presahujúc ich hodnotu 50 EUR je Klient spravid la vyzvaný na zadan ie P IN-kódu . 

7.19. Z bezpečnos tných dôvodov môže byť Kl ient aj pri realizácii Bezkontak tných t ransakci í n ízke j hodnoty 
kedykoľvek vyzvaný na zadan ie P IN-kódu , pr ípadne na podpísanie Preda jného dok ladu. 

7.20. Klient je povinný v pr ípade straty, odcudzen ia , a lebo podozren ia z možného zneuži t ia Platobnej karty 
t reťou osobou , bez zby točného odk ladu o tejto skutočnost i in formovať Banku a požiadať ju o zab lokovan ie 
Platobnej karty. 

7 .21 . Klient znáša st ratu, ktorá vznikla použi t ím stratenej a lebo odcudzene j Platobnej karty, a lebo v dôs ledku 
zneuži t ia Platobnej karty neoprávnenou osobou Klient znáša stratu aj v pr ípade, ak Banka pri vykonávan í 
p latobnej operácie Kl ienta nevyžadova la si lnú autent i f ikáciu Kl ienta a lebo použi la výn imku zo si lnej 
autent i f ikácie platiteľa podľa osob i tného predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1 , 2, 3, 4 , 5 a 6 zákona 
o p latobných s lužbách sa v p lnom rozsahu neuplatn ia. 

7.22. Banka znáša st ratu, ktorá vznik la použi t ím stratenej a lebo odcudzene j Platobnej karty, a lebo v dôs ledku 
zneuži t ia Platobnej karty neoprávnenou osobou v čase po podaní ž iadost i o zab lokovan ie P la tobnej karty v 
Banke, ak Kl ient nekonal podvodne. 

7.23. Banka môže zab lokovať Platobnú kartu z dôvodu bezpečnost i , z dôvodu podozren ia z neautor izovaného 
a lebo podvodného použit ia Platobnej karty, ako aj v pr ípade ak takáto pov innosť vyplýva Banke z právnych 
predpisov. O blokáci i a je j dôvode Banka informuje Držiteľa karty bez zby točného odk ladu. 

Zúčtovanie platobných operácií vykonaných Platobnou kartou 
7.24. Platobné operácie P latobnou kartou Banka zúčtu je na ťarchu Účtu, ku k torému je Platobná karta vydaná . 

Zúčtovan ie Banka vykoná najneskôr nasledujúci Obchodný deň po získaní informácií a podk ladov 
pot rebných na zúčtovan ie . 

7.25. Banka môže na obdobie od platobnej operácie P la tobnou kartou až po je j zúčtovan ie rezervovať na Účte 
peňažné prostr iedky vo výške platobnej operác ie . 

7.26. Platobné operác ie uskutočnené v zahran ič í Banka zúčtu je v sú lade s podmienkami medz inárodných 
kar tových spoločnost í . Spôsob zúčtovan ia a určenia výmenného kurzu sa uvádza v podmienkach určených 
Zvere jnen ím. 

Zrušenie Platobnej karty 
7.27. Zmluva , na zák lade ktorej bola vydaná Platobná karta, zaniká na jmä: 

a) z dôvodu uskutočnenia úkonu smeru júceho k zániku Zmluvy , p redmetom ktorej je zr iadenie Účtu , ku 
k torému bola Platobná karta vydaná . Úkon smeru júc i k ukončeniu Zmluvy , p redmetom ktorej je 
zr iadenie Účtu sa považuje súčasne aj za úkon smeru júc i k ukončeniu zmluvy o vydaní a používaní 
Platobnej karty k tomuto Účtu ; 

b) up lynut ím doby platnost i Platobnej karty, ak nebola Kl ientovi vydaná Náhradná karta a lebo Obnovená 
kar ta ; 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, v znen í úč innom od 22 . 4. 2020 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 
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8. E L E K T R O N I C K É B A N K O V N Í C T V O 

8 . 1 . Elektronické bankovníc tvo je súbor Elekt ronických s luž ieb na d ia ľkovú komunikác iu Klienta s Bankou . 

Zriadenie Elektronickej služby 
8.2. Banka poskytu je Kl ientovi Elektronické s lužby na zák lade EB zmluvy . Banka Elektronickú s lužbu Kl ientovi 

spr ís tupní v pr imeranej lehote po účinnost i EB zmluvy, na jneskôr do 2 Obchodných dní . Druhy 
Elektronických s luž ieb, ktoré Banka poskytu je, sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. Pre 
úspešné poskytovanie a používanie Elektronickej s lužby je pot rebné, aby Kl ient splni l techn ické 
predpoklady v závislost i od typu poskytovanej Elektronickej s lužby. 

8.3. Klient si v EB zmluve špeci f ikuje rozsah Elektronickej s lužby a určí Bezpečnos tný predmet, spôsob jeho 
používania a Limit. Max imá lna výška L imi tov sa uvádza v podmienkach určených Zvere jnen ím. 
Špeci f ikáciu Elektronickej s lužby môže Klient meniť v pr iebehu t rvania EB zmluvy aj prost redníc tvom 
Elektronickej s lužby, ktorá takúto z m e n u umožňu je . Ak Kl ient rozsah Elektronickej s lužby nešpeci f ikuje, 
Banka poskytu je Elektronickú s lužbu v rozsahu pasívnych operáci í . 

8.4. Nová EB zmluva mení skôr uzatvorenú EB zmluvu v tých čast iach, ktoré sú dotknuté us tanoven iami novej 
EB zmluvy . 

8.5. Banka je oprávnená sprístupniť Kl ientovi aj bez ž iadost i Bankový produkt v Elektronickej s lužbe. V takomto 
pr ípade Banka spr ís tupní Kl ientovi in formácie o stave a pohyboch peňažných prostr iedkov na tomto 
Bankovom produkte , a lebo o iných skutočnost iach týkajúc ich sa tohto Bankového produktu . 

Poskytovanie Elektronickej služby 
8.6. Komunikác ia medz i K l ientom a Bankou cez Elektronickú s lužbu prebieha nepretrž i te, s výn imkou pr ípadu 

sys témove j údržby a lebo nepredvídateľnej technicke j poruchy. 
8.7. Klient berie na vedomie , že je nevyhnutné, aby Banku informoval o každej z m e n e údajov pot rebných na 

úspešné poskytovanie a používanie Elekt ronických s luž ieb. 

Požiadavky na bezpečnosť 
8.8. Klient j e povinný pri používaní Elektronickej s lužby a Bezpečnos tného predmetu dodrž iavať zásady 

bezpečnost i určené Zvere jnen ím a vykonať všetky opatrenia pot rebné, aby zabráni l ich zneuži t iu . 
Porušenie týchto zásad sa považuje za hrubú nedbanl ivosť a závažné porušenie EB zmluvy . 

8.9. Klient je oprávnený používať len j e m u spr ís tupnené Elektronické s lužby a len prost redníc tvom j e m u 
pr idelených Bezpečnos tných predmetov. 

8.10. Klient v p lnom rozsahu zodpovedá za používanie Elektronických s luž ieb oprávnenou osobou , ktorú Klient 
poveri l a lebo sp lnomocn i l na používanie Elekt ronických s lužieb. 

8 .11 . Z bezpečnos tných dôvodov je Banka oprávnená Kl ientovi zmeni ť Ident i f ikačný údaj . Túto z m e n u Banka 
Kl ientovi oznámi . 

8.12. Klient je pri ake jkoľvek z m e n e úda jov uvedených v EB zmluve , pov inný túto z m e n u bez zby točného 
odk ladu oznámiť Banke. Nesplnenie tejto povinnost i môže ovplyvniť funkčnosť Elektronickej s lužby 
a Banka nenesie v tomto pr ípade zodpovednosť za vady poskytovania Elektronickej s lužby. 

8.13. Klient je pov inný bezodk ladne oznámiť Banke st ratu, zničenie alebo neautor izované použit ie 
Bezpečnos tného predmetu alebo inú skutočnosť , ktorá môže ohroziť bezpečnosť poskytovanej 
Elektronickej s lužby a lebo používaného Bezpečnos tného p redmetu . Po tomto oznámení Kl ienta Banka 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 

c) výpoveďou zo strany Kl ienta alebo Banky. 
A k sa Banka hodnove rným s p ô s o b o m dozv ie o úmrtí maj i teľa Účtu a lebo o zániku maj i teľa Účtu , z ruší 
všetky Platobné karty vydané k tomuto Účtu a Zmluva , na zák lade ktorej boli vydané t ieto P la tobné karty, 
zan iká. 

7.28. A k sa Banka hodnove rným s p ô s o b o m dozv ie o úmrtí Držiteľa karty, a lebo ak si Držiteľ karty na jneskôr do 
90 dní odo dňa vyrobenia Platobnej karty doručovane j na Obchodné miesto, túto Platobnú kartu 
neprevezme, zruší P latobnú kartu vydanú tomuto Držiteľovi karty a Zmluva , na zák lade ktorej bola vydaná 
táto Platobná karta, zan iká v časti týkajúcej sa tejto Platobnej karty. 

7.29. A k bola Platobná karta vydaná k d v o m Úč tom, zán ikom Zmluvy , p redmetom ktorej je zr iadenie Účtu , 
zaniká Zmluva o Platobnej karte len v čast i , ktorá sa týka používania Platobnej karty v súvis lost i so 
z rušeným Úč tom. 

7.30. Klient po zán iku oprávnenia používať Platobnú kartu a lebo po ukončení platnost i P latobnej karty, túto bez 
zby točného odk ladu fyzicky znehodnot í . V podmienkach určených Zvere jnen ím Banka určí, ktoré typy 
P la tobných kariet t reba vrátiť. V pr ípade porušenia tejto povinnost i Klient zodpovedá za všetky p latobné 
operác ie spo jené s je j p r ípadným zneuž i t ím a za škodu , ktorú Banke spôsobi l . 
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zamedz í prístup k Elektronickej s lužbe pomocou Bezpečnos tného p redmetu . V mimor iadnych pr ípadoch je 
toto zamedzen ie Banka oprávnená vykonať aj na zák lade oznámen ia tretej osoby. 

8.14. Klient znáša st ratu, ktorá vznik la v dôs ledku neautor izovaného Príkazu alebo neautor izovaného 
Pla tobného pr íkazu Kl ienta doručeného Posky tova te ľom platobných s luž ieb Banke cez Vyhradené 
rozhranie a ktorá je spôsobená použi t ím s t ra teného a lebo odcudzeného Bezpečnos tného p redmetu , a lebo 
zneuž i t ím Bezpečnos tného predmetu a lebo Elektronickej s lužby neoprávnenou osobou . Kl ient znáša stratu 
aj v pr ípade, ak Banka pri vykonávan í Príkazu a lebo Pla tobného pr íkazu Kl ienta do ručeného 
Posky tova te ľom p la tobných s luž ieb Banke cez Vyhradené rozhranie nevyžadova la Si lnú autent i f ikáciu 
a lebo použi la výn imku zo Si lnej autent i f ikácie podľa osobi tného právneho predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 
1 , 2, 3, 4 , 5 a 6 zákona o p latobných s lužbách sa v p lnom rozsahu neuplatn ia. 

8.15. Banka znáša st ratu, ktorá vznikla po podaní ž iadost i o zab lokovan ie Bezpečnos tného predmetu v Banke 
v dôs ledku neautor izovaného Príkazu a lebo Pla tobného príkazu Kl ienta do ručeného Posky tova te ľom 
platobných s luž ieb Banke cez Vyh radené rozhranie a ktorá je spôsobená použi t ím s t ra teného alebo 
odcudzeného Bezpečnos tného p redmetu , a lebo zneuž i t ím Bezpečnos tného predmetu a lebo Elektronickej 
s lužby neoprávnenou osobou , ak Klient nekonal podvodne . 

Blokácia Elektronickej služby, Vyhradeného rozhrania alebo Bezpečnostného predmetu 
8.16. A k má Banka dôvodné podozren ie zo zneuži t ia Elektronickej s lužby, Vyhradeného rozhrania a lebo 

Bezpečnos tného p redmetu , Banka môže túto Elektronickú s lužbu , Vyh radené rozhranie a lebo 
Bezpečnos tný predmet Kl ientovi na nevyhnutnú dobu zab lokovať . 

8.17. O zab lokovaní a nás lednom odb lokovaní Elektronickej s lužby, Vyhradeného rozhrania a lebo 
Bezpečnos tného predmetu Banka Kl ienta informuje. 

Vykonávanie Pokynov 
8.18. Banka vykoná Pokyn doručený cez Elektronickú s lužbu alebo Vyhradené rozhranie, ak Klient: 

a) preukáže svoju to tožnosť uveden ím Ident i f ikačného údaju a Autent i f i kačného údaju, 
b) r iadne a úplne vyplní Pokyn , 
c) dodrž í Limit a 
d) autor izuje vykonan ie Pokynu Cer t i f ikačným úda jom alebo udelí súhlas s vykonan ím Pokynu potv rdením 

tohto Pokynu , č ím ho Klient autor izuje. . 

8.19. A k Banka pri Pokyne do ručenom cez Elektronickú s lužbu alebo Vyhradené rozhranie uplatní výn imku zo 
Silnej autent i f ikácie v zmys le osob i tného právneho predpisu, Kl ient nie je povinný tento Pokyn autor izovať 
Cer t i f ikačným úda jom; Kl ient pokynom „Potvrdiť" autor izuje prís lušný Pokyn . Pokyn Kl ienta, potvrdený 
Kl ientom sa považuje za r iadne podpísanie a autor izovanie Pokynu oprávnenou osobou , k torým oprávnená 
osoba potvrdí svo je autorstvo, resp. integritu údajov uvedených v pr ís lušnom Pokyne. . 

8.20. A k Klient doruču je Banke Pokyn fo rmou e lekt ronického súboru Pr íkazov prost redníc tvom File Transfer , 
dáva Banke Pokyn na vykonan ie všetkých Pr íkazov obs iahnutých v tomto súbore . Príkazy v j e d n o m 
e lek t ron ickom súbore doručené Banke cez File Trasfer Kl ient autor izuje naraz j e d n ý m Cer t i f ikačným 
úda jom. 

8 .21 . Banka vykoná Príkazy obs iahnuté v e lek t ron ickom súbore , iba ak každý z nich spĺňa podmienky na ich 
vykonan ie . 

8.22. Max imálny počet Pr íkazov v j e d n o m e lekt ron ickom súbore Banka určí Zvere jnen ím. 

Elektronický výpis 
8.23. Na zák lade ž iadost i Kl ienta Banka poskytne výpis z Bankového produktu Kl ientovi v e lektronickej fo rme 

prost redníc tvom Elektronickej s lužby. Elektronický výpis , ktorý obsahu je náleži tost i to tožné s nálež i tosťami 
pap ierového výpisu v p lnom rozsahu nahrádza tento papierový výpis . 

8.24. A k Klient pož iada o zrušenie pap ierových výpisov, Banka spr ís tupní alebo poskytne výpis z Bankového 
produktu Kl ientovi v e lektronickej fo rme prost redníc tvom Elektronickej s lužby. 

8.25. A k Klient nemá Elektronickú s lužbu a lebo ak nemá prístup k e lek t ron ickému výp isu a nedohodo l si iný typ 
výp isu , Banka poskytne Kl ientovi výpis k Bankovému produktu kedykoľvek na O b c h o d n o m mieste. 

Ukončenie poskytovania Elektronickej služby 
8.26. Ukončen ie poskytovania Elektronickej s lužby nastáva, ak neexistu je ž iadna dohoda medz i Bankou 

a Kl ientom alebo oprávnenou osobou , p redmetom ktorej je poskytnut ie a lebo používanie Bezpečnos tného 
p redmetu . 

8.27. Keďže EB zmluva a lebo Zmluva o Bezpečnos tných predmetoch spravid la upravuje používanie v iacerých 
Elektronických s luž ieb a lebo Bezpečnos tných predmetov, Banka môže ukončiť poskytovanie konkrétnej 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 
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Elektronickej s lužby a lebo Bezpečnos tného predmetu aj bez ukončenia Zmluvy ako ce lku , a to zas lan ím 
oznámen ia Kl ientovi o ukončení poskytovania danej Elektronickej s lužby a lebo Bezpečnos tného predmetu 
v dohodnutých lehotách. 

8.28. Klient j e oprávnený zrušiť konkrétnu Elektronickú s lužbu z m e n o u špeci f ikácie Elektronických s luž ieb a 
Bezpečnos tný predmet z m e n o u Zmluvy , ktorou bolo dohodnu té poskytnut ie Bezpečnos tných predmetov. 

Elektronická služba SporoPay 
8.29. Banka poskytu je In ternetovému obchodníkov i Elektronickú s lužbu SporoPay na zák lade Zmluvy za 

predpok ladu splnenia na jmä týchto podmienok: 
a) Internetový obchodník má v Banke zr iadený Účet a k nemu posky tované Elektronické s lužby a 
b) spĺňa techn ické pož iadavky umožňu júce prepojenie internetovej s t ránky Internetového obchodníka so 
s y s t é m o m Banky. 

8.30. Súčasťou Zmluvy je techn ický popis s lužby, ktorý je Banka oprávnená jednos t ranne meniť z dôvodu zmien 
techn ických možnost í Banky. Z m e n y určuje Banka Zvere jnen ím. 

8 .31 . Internetový obchodník je povinný poskytnúť Banke súč innosť pri vy tvorení techn ického prepojenia j eho 
internetovej s t ránky so s y s t é m o m Banky. 

8.32. Internetový obchodník je povinný Banku in formovať na jmä o z m e n e adresy internetovej s t ránky, na ktorej 
prevádzkuje svoj internetový obchod . Internetový obchodník môže požiadať Banku o poskytnut ie SporoPay 
aj v iných internetových obchodoch , než v tých , ktoré sú dohodnu té v Zmluve . Banka nie je pov inná tejto 
ž iadost i In ternetového obchodníka vyhovieť . 

8.33. Banka po uzavret í Zmluvy odovzdá a lebo spr ís tupní In ternetovému obchodníkov i rek lamný banner s logom 
SporoPay. Ak je komunikác ia zabezpečená ta jným k ľúčom, Internetový obchodník je povinný dodrž iavať 
pri jeho používaní bezpečnostné zásady v iažuce sa k Bezpečnos tným p redmetom. 

8.34. Internetový obchodník je pov inný vidi teľne umiestniť rek lamný banner s logom SporoPay na internetovú 
st ránku svojho in ternetového obchodu a zabezpeč i ť , aby Klient, ktorý si zvol í real izáciu úhrady 
prost redníc tvom SporoPay , bol vždy p resmerovaný na Banku. 

8.35. Banka nezodpovedá za správnosť údajov obs iahnutých v úhrade a lebo za škody spôsobené 
nezrea l izovaním úhrady za tovar a s lužby zadane j K l ientom, pokiaľ Internetový obchodník neposkyto l 
Kl ientovi správne číslo svo jho Účtu, ako aj správny údaj umožňujúc i ident i f ikáciu úhrady. 

8.36. Banka informuje Internetového obchodníka o výs ledku real izácie p la tobných operáci í usku točnených 
prost redníc tvom SporoPay v prospech Účtu Internetového obchodníka , a to v rozsahu a s p ô s o b o m 
uvedeným v techn ickom popise k SporoPay . 

8.37. A k je komunikác ia medz i Bankou a In ternetovým obchodn íkom v rámci SporoPay zabezpečená ta jným 
k ľúčom, Internetový obchodník je pov inný dodrž iavať pri jeho používaní bezpečnostné zásady v iažuce sa 
k Bezpečnos tným p redmetom. Oprávnená osoba Internetového obchodníka je pov inná zvol iť si ta jný kľúč 
v rámci Elektronickej s lužby Internetbanking. Internetový obchodník zodpovedá za dodrž iavanie 
bezpečnos tných zásad v iažucich sa k Bezpečnos tným p redmetom oprávnenou osobou . A k oprávnená 
osoba Internetového obchodníka ta jný kľúč stratí, a lebo ak dôjde k jeho odcudzen iu a lebo zneuž i t iu , a lebo 
ak sa Internetový obchodník domn ieva , že ta jný kľúč môže byť zneuži tý neoprávnenou osobou , je povinný 
bez zby točného odk ladu ta jný kľúč zmeniť . 

8.38. Internetový obchodník dáva týmto Banke súhlas na zvere jnenie svojho obchodného mena , názvu, loga 
a lebo iného označen ia , sídla a lebo miesta podnikania a adresu internetovej s t ránky, na ktorej prevádzkuje 
svoj internetový obchod do zoznamu Internetových obchodníkov , s ktorými Banka spo lupracu je a t iež na 
použit ie v market ingových mater iá loch Banky propagujúc ich spo luprácu medz i Bankou a In ternetovým 
obchodn íkom. 

8.39. Zmluvný vzťah medz i Bankou a In ternetovým obchodn íkom za ložený zmluvou o zr iadení a využívaní 
s lužby SporoPay možno ukončiť s p ô s o b o m uvedeným vo V O P a: 
a) ukončením zmluvného vzťahu medz i Bankou a In ternetovým obchodn íkom za loženého zmluvou 

týkajúcej sa Účtu Internetového obchodníka , v prospech ktorého má Banke povinnosť pr ip isovať úhrady 
za tovary alebo s lužby uskutočnené Kl ientom prost redníc tvom s lužby S p o r o P a y , 

b) ukončením zmluvného vzťahu medz i Bankou a In ternetovým obchodn íkom za loženého EB zmluvou , ak 
poskytovanie takej to Elektronickej s lužby bolo podmienkou pre poskytovanie s lužby SporoPay v sú lade 
so zm luvou o zr iadení a využívaní s lužby SporoPay . 

8.40. Internetový obchodník je povinný ku dňu ukončenia zmluvného vzťahu s Bankou vyrovnať všetky svoje 
záväzky vyp lýva júce z tohto zmluvného vzťahu voči Banke, na jmä odstrániť rek lamný banner s logom 
Spo roPay zo svojej internetovej s t ránky. 

Elektronická služba Multicash 
8 .41 . Banka poskytuje Kl ientovi Mul t icash na zák lade Zmluvy a za predpok ladu sp lnenia techn ických 

predpok ladov, ktoré Banka určuje Zvere jnen ím. Techn ické predpoklady poskytnut ia príslušnej Elekt ronickej 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 
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s lužby je Banka oprávnená jednos t ranne zmeni ť z dôvodu zmien techn ických možnost í poskytovania 
prís lušnej Elektronickej s lužby. Z m e n y určuje Banka Zvere jnen ím. 

8.42. Banka je oprávnená poskytnúť Kl ientovi Mul t icash aj k Účtu tretej osoby vedenému Bankou , a to na 
zák lade p lnomocenstva ude leného Kl ientovi maj i te ľom Účtu . 

8.43. Súčasťou Zmluvy , ktorou sa zr iaďuje a poskytu je Mul t icash, sú aj prí lohy, ktoré upravujú podmienky 
poskytovania s lužby. Prí lohu Zmluvy je možné zmeni ť so súh lasom zmluvných strán novou pr í lohou 
s rovnakými fo rmá lnymi ná lež i tosťami . Časť novej prí lohy, ktorá bude vyp lnená, nahrádza v p lnom rozsahu 
údaje uvedené v predchádza júce j prí lohe. Údaje z čast i , ktorá nebude v novej prí lohe vyp lnená, ostávajú 
naďalej platné podľa znen ia predchádza júce j prí lohy. Údaje uvedené v novej prí lohe nadobúda jú úč innosť 
O b c h o d n ý m d ň o m nas ledu júc im po odsúh lasení z m e n y prí lohy ob idvomi zmluvnými s t ranami , ak v novej 
prí lohe nie je určené inak. 

Inštalácia Elektronickej služby Multicash 
8.44. Banka odovzdá Kl ientovi p rogramové vybaven ie spo lu s používateľskou pr í ručkou, obsahu júcou návod na 

použit ie. 
8.45. Banka je oprávnená vykonať z m e n u p rogramového vybaven ia Mul t icash, pr ičom túto z m e n u Kl ientovi 

oznámi a doručí mu nové programové vybaven ie . Klient j e oprávnený Banku požiadať o reinštaláciu 
p rogramového vybaven ia , a lebo jeho čast i . 

8.46. Po nainšta lovaní p rogramového vybaven ia je každá oprávnená osoba , ktorá má oprávnenie doručovať 
Banke Príkazy a komunikovať s Bankou prost redníc tvom tohto p rogramového vybaven ia , povinná 
prost redníc tvom programového vybaven ia Mul t icash vygenerovať svoj ta jný a verejný kľúč e lekt ron ického 
podp isu , ktorých podmienky sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. Klient j e povinný verejný 
kľúč e lekt ron ického podpisu doručiť Banke pros t redníc tvom programového vybaven ia a do 3 Obchodných 
dní odo dňa jeho doručenia Banke, doručiť Banke aj protokoly o registráci i vere jného kľúča e lekt ronického 
podp isu. V opačnom prípade nie je Banka povinná do času sp lnenia tejto povinnost i spr ístupniť Kl ientovi 
Elektronickú s lužbu . 

8.47. Zmen i ť a lebo zrušiť svoj ta jný kľúč a k nemu vere jný kľúč e lekt ronického podpisu je v Elektronickej s lužbe 
Mult icash oprávnená každá oprávnená osoba. Zmluvná st rana, ktorá zmenu vykona la , j e pov inná bez 
zby točného odk ladu nový verejný kľúč e lekt ronického podpisu odovzdať druhej zmluvne j s t rane. 

8.48. Každá oprávnená osoba je pov inná vykonať všetky potrebné opatrenia na utajenie svojho pr ís tupového 
hesla, hesla na komunikác iu s Bankou , hesla k ta jnému kľúču e lekt ronického podpisu a svo jho ta jného 
kľúča e lekt ronického podpisu, na zabránen ie j eho spr ís tupnenia a lebo zneuži t ia neoprávnenou osobou a 
používať t ieto Bezpečnos tné predmety za podmienok a zásad s tanovených Bankou pre ich používanie . 
Porušenie týchto povinnost í sa považuje za hrubú nedbanl ivosť a závažné porušenie Zmluvy . 

8.49. Klient je oprávnený využívať na inšta lované programové vybaven ie vý lučne v sú lade so Zmluvou , P O P a 
V O P , je povinný dodrž iavať postupy uvedené v používateľskej pr í ručke. V pr ípade porušenia povinnost i 
K l ientom zodpovedá za všetky vzniknuté škody Klient. Banka a Klient sa dohodl i , že § 32 ods. 1 zákona o 
p latobných s lužbách sa vo vzťahu k používateľskej pr í ručke nepouži je . Banka a Kl ient sa dohodl i , že 
Banka je oprávnená zmen i ť používateľskú príručku s okamži tou úč innosťou, ak v používateľskej príučke 
nie je uvedené inak. 

8.50. Banka nemôže prost redníc tvom Elektronickej s lužby Mult icash nadviazať spojenie s K l ientom z v lastnej 
iniciatívy. Banka môže Kl ientovi pripraviť rôzne správy ( textové správy a súbory, ktoré obsahujú 
aktual izáciu POP, V O P , výs ledky vykonan ia Pr íkazov, výzvy, upozornenia , in formácie, rôzne správy 
obchodného charakteru a pod.) a doručiť ich Kl ientovi po nadv iazaní j eho spojenia s Bankou . 

8 .51 . Klient súh lasí s touto fo rmou zasie lania správ. Kl ient j e povinný vše tkým sp rávam do ručeným Bankou 
venovať náleži tú pozornosť , nakoľko od momentu doručen ia správy Bankou je táto správa pre Kl ienta 
záväzná , ak nie je uvedené inak. Za škody spôsobené porušen ím tejto povinnost i zodpovedá Klient. Banka 
a Klient sa dohodl i , že vo vzťahu k týmto sp rávam sa ustanovenie § 32 ods. 1 zákona o p latobných 
s lužbách nepouži je . 

Príkazy vykonávané cez Multicash 
8.52. Všetky Príkazy a správy doručované Banke musia byť podpísané p la tným e lek t ron ickým podp isom a musia 

zodpovedať L imi tom s tanoveným Kl ientom v Zmluve , t r iedam podpisu oprávnených osôb a sp ĺňať ďalš ie 
podmienky, ktoré sú uvedené v podmienkach určených Zvere jnen ím. V o p a č n o m prípade Príkazy nebudú 
vykonané . Akáko ľvek komunikác ia Klienta a Banky v s lužbe Mult icash je možná len na zák lade použit ia 
p latného e lekt ronického podp isu. 

8.53. Klient je povinný v každom Príkaze do ručenom Banke prost redníc tvom Elektronickej s lužby Mult icash 
uviesť údaj o účte platiteľa a pr í jemcu vo formáte IBAN a t iež dá tum splatnost i Pr íkazu. 
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8.54. Príkaz, v k torom Klient uvedie ako dá tum splatnost i dá tum aktuá lneho Obchodného dňa, Banka vykoná za 
predpok ladu, že Klient doruč í Banke tento Príkaz najneskôr do uplynut ia lehoty určenej Bankou 
Zvere jnen ím. 

8.55. Po uplynutí lehoty určenej Bankou Zvere jnen ím, Banka pri j íma Príkaz s d á t u m o m splatnost i 
nas ledu júceho Obchodného dňa alebo s neskorš ím d á t u m o m splatnost i . Príkaz s budúc im d á t u m o m 
splatnost i Banka vykoná v deň splatnost i Pr íkazu. 

8.56. Klient nemôže prost redníc tvom s lužby Mult icash odvolať ž iadny Príkaz doručený do Banky. 

Ukončenie Zmluvy o Elektronickej službe Multicash 
8.57. Zmluvný vzťah medz i K l ientom a Bankou za ložený Zmluvou , možno ukončiť s p ô s o b o m uvedeným vo V O P 

a: 
a) ukončením zmluvného vzťahu medzi Bankou a Kl ientom za loženého Z m l u v o u , ktorej p redmetom je 

zr iadenie Účtu , ak Banka v čase ukončenia Zmluvy poskytu je Kl ientovi Mul t icash len k Účtu z r iadenému 
a vedenému Bankou na zák lade prís lušnej Zmluvy o bežnom účte , 

b) zán ikom p lnomocens tva ude leného maj i te ľom účtu Kl ientovi v osob i tnom p lnomocenstve na nakladanie 
s peňažnými prostr iedkami na Účte prost redníc tvom Mu l t i cash , ak Banka v čase zániku takéhoto 
p lnomocenstva poskytu je Kl ientovi Mul t icash len k Účtu uvedenému v takomto p lnomocenstve . 

V pr ípade ukončenia zmluvného vzťahu medz i Bankou a Kl ientom sa ustanovenie § 33 zákona o 
p latobných s lužbách v p lnom rozsahu neuplatní . 

8.58. Klient je pov inný ku dňu ukončenia zmluvného vzťahu ukončiť využívan ie p rogramového vybaven ia a 
odstrániť p rogram zo všetkých svoj ich počí tačov, na ktorých bol nainšta lovaný. 

Elektronická služba Business24 
8.59. Banka poskytu je Kl ientovi Elektronickú s lužbu Bus iness24 na zák lade EB Zmluvy . Banka určí v 

podmienkach určených Zvere jnen ím podmienky a špeci f ikáciu používania Elektronickej s lužby Bus iness24, 
ktorú je oprávnená jednos t ranne zmeniť . Kl ient je oprávnený nastaviť si spôsob používania Elektronickej 
s lužby Bus iness24 podľa v lastného uváženia, avšak v rozsahu s tanovenom Bankou v podmienkach 
určených Zvere jnen ím. 

8.60. Banka je oprávnená poskytnúť Kl ientovi Bus iness24 aj k Bankovému produktu tretej osoby v e d e n é m u 
B a n k o u , a to na zák lade p lnomocenstva ude leného Kl ientovi maj i te ľom Bankového produktu . 

8 .61 . Súčasťou EB zmluvy, ktorou sa zr iaďuje a poskytu je Bus iness24, j e aj prí loha, ktorá upravuje podmienky 
poskytovania Bus iness24. Prí lohu EB zmluvy je možné zmeni ť so súh lasom zmluvných strán novou 
prí lohou s rovnakými fo rmálnymi nálež i tosťami. Časť novej prí lohy, ktorá bude vyp lnená, nahrádza v p lnom 
rozsahu údaje uvedené v predchádza júce j prí lohe. Údaje z čast i , ktorá nebude v novej prí lohe vyp lnená, 
ostávajú naďale j platné podľa znen ia predchádza júce j prí lohy. Údaje uvedené v novej prí lohe 
nadobúda jú účinnosť na jneskôr Obchodný deň nasledujúc i po dni účinnost i dohody o zmene , ak v novej 
prí lohe nie je uvedené inak. 

8.62. V pr ípade, ak Kl ient zmen í špeci f ikáciu Elektronickej s lužby Bus iness24, z o z n a m Užívateľov, rozsah ich 
oprávnení , profi ly a lebo špeci f ikáciu podp isových pravidiel pr iamo v prostredí Elektronickej s lužby 
Bus iness24, Banka bude túto z m e n u považovať za návrh na z m e n u EB zmluvy v čast i , v ktorej doš lo 
k zmene . Z m e n a EB zmluvy je účinná m o m e n t o m doručen ia nového znen ia prí lohy podpísanej Bankou 
Kl ientovi , ak sa Banka s Kl ientom nedohodl i inak. 

8.63. Banka spr ís tupní Kl ientovi používateľskú prí ručku obsahu júcu návod na použit ie pr iamo v Elektronickej 
s lužbe Bus iness24. 

8.64. Banka je oprávnená zmen i ť používateľskú príručku s okamži tou úč innosťou, ak v používateľskej príučke 
nie je uvedené inak. 

8.65. Banka zasie la Kl ientovi rôzne správy a lebo noti f ikácie ( textové správy a súbory, ktoré obsahu jú 
aktual izáciu POP, V O P , výs ledky vykonan ia Príkazov, Pokynov, výzvy, upozornenia , in formácie, rôzne 
správy obchodného charakteru a pod.) . Klient súhlasí s touto fo rmou zasie lania správ. 

8.66. Klient je pov inný vše tkým sp rávam do ručeným Banke venovať náleži tú pozornosť , nakoľko od momen tu 
doručenia správy Bankou je táto správa pre Kl ienta záväzná , ak nie je uvedené inak. Za škody spôsobené 
porušením tejto povinnost i zodpovedá Klient. Banka a Klient sa dohodl i , že vo vzťahu k týmto sp rávam sa 
ustanovenie § 32 ods. 1 zákona o p latobných s lužbách nepouži je . 

8.67. Klient môže pros t redníc tvom Elektronickej s lužby Bus iness24 zasielať do Banky správy obchodného 
charakteru, informácie alebo požadované dokumenty , ku k torým sa zav iazal v osobi tnej zmluve s Bankou . 

Pokyny vykonávané cez Business24 
8.68. Všetky Pokyny doručované Banke musia byť podpísané p la tným Bezpečnos tným p redmetom a musia 

zodpovedať op rávnen iam, obmedzen iam a L imi tom s tanoveným Kl ientom v EB zmluve s výn imkou 
Pr íkazov vykonávaných v prospech Par tnerských účtov a Pokynov, pri ktorých Banka uplatni la výn imku zo 
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Silnej autent i f ikácie podľa osobi tného právneho predpisu, pokiaľ v EB zmluve nie je uvedené inak. 
V o p a č n o m prípade Pokyny nebudú vykonané . 

8.69. Príkaz, v k torom Klient uvedie ako dá tum splatnost i dá tum aktuá lneho Obchodného dňa, Banka vykoná za 
predpok ladu, že Klient doruč í Banke tento Príkaz najneskôr do uplynut ia lehoty určenej Bankou 
Zvere jnen ím. Ak Klient ž iada o vykonan ie Príkazu ihneď po doručení , uvedie túto skutočnosť v do ručenom 
Príkaze. 

8.70. Po uplynut í lehoty určenej Bankou Zvere jnen ím, Banka pri j íma Príkaz s d á t u m o m splatnost i nas ledu júceho 
Obchodného dňa a lebo s neskorš ím d á t u m o m splatnost i . Príkaz s budúc im d á t u m o m splatnost i Banka 
vykoná v deň splatnost i Pr íkazu. 

8 .71 . Klient môže odvolať prost redníc tvom s lužby Bus iness24 Príkaz s ak tuá lnym d á t u m o m splatnost i 
neobsahujúc i pož iadavku vykonať Príkaz ihneď po jeho doručení a Príkaz s budúc im d á t u m o m splatnost i 
na jneskôr do uplynut ia lehoty určenej Bankou Zvere jnen ím. 

8.72. Klient môže v Zmluve určiť druh Bezpečnos tného p redmetu , ktorý má Užívateľ používať pri d iaľkovej 
komunikác i i s Bankou v mene Kl ienta a Limit. Banka nevykoná Pokyn , ktorý nebol podpísaný t ý m 
Bezpečnos tným p redmetom, ktorý určil Kl ient pre daného Užívateľa. 

8.73. Užívateľ je oprávnený na nakladanie s prost r iedkami na Účte uvedenom v Zmluve v rozsahu j e m u 
pr ideleného profi lu K l ien tom. Užívateľ môže dávať Banke Pokyny v rozsahu j e m u s tanoveného profi lu a pri 
vykonávan í jednot l ivých úkonov je pov inný dodrž iavať Limity a špeci f ikáciu podpisových pravidie l , ako aj 
obmedzen ia s tanovené K l ien tom. 

8.74. V pr ípade, ak pri zadávan í Pokynu konajú v zmys le s tanovených podpisových pravidiel v iacerí Užívatel ia 
spo ločne, sú títo Užívatel ia povinní pri zadávaní Pr íkazu dodržať poradie, ktoré im stanovi l Kl ient a L imi ty 
toho ktorého podp isu júceho Užívateľa, ktoré sú v čase zadávan ia pr ís lušného Pr íkazu najnižšie. 

Ukončenie Zmluvy o Elektronickej službe Business24 
8.75. Zmluvný vzťah medz i K l ientom a Bankou za ložený E B zmluvou , možno ukončiť s p ô s o b o m uvedeným vo 

V O P a: 
a) ukončením zmluvného vzťahu medz i Bankou a K l ientom za loženého E B zm luvou , ktorej p redmetom je 

zr iadenie Účtu, ak Banka v čase ukončenia E B zmluvy poskytu je Kl ientovi Bus iness24 len k Účtu 
z r iadenému a vedenému Bankou na zák lade prís lušnej Zmluvy o bežnom účte, 

b) zán ikom p lnomocens tva ude leného maj i te ľom účtu Kl ientovi v osob i tnom p lnomocenstve na nakladanie 
s peňažnými prostr iedkami na Účte prost redníc tvom Bus iness24, ak Banka v čase zániku takéhoto 
p lnomocenstva poskytu je Kl ientovi Bus iness24 len k Účtu uvedenému v takomto p lnomocenstve . 

V pr ípade ukončenia zmluvného vzťahu medz i Bankou a Kl ientom sa ustanovenie § 33 zákona o 
p latobných s lužbách v p lnom rozsahu neuplatní . 

Sprístupnenie Účtu Bankou Klientovi a Poskytovateľovi platobných služieb cez Vyhradené rozhranie 
8.76. Banka spr ís tupní prost redníc tvom Vyhradeného rozhrania Kl ientovi a Poskytovateľov i p la tobných s luž ieb 

Účet po vykonaní Si lnej autent i f ikácie a na zák lade súhlasu Kl ienta ude leného Poskytovateľov i p latobnej 
s lužby a lebo aj súh lasu ude leného Banke, ak sa vyžadu je , pr ičom týmto umožní Kl ientovi využívať 
p latobné s lužby posky tované Posky tova te ľom p la tobných služieb. 

8.77. Banka spr ís tupní Poskytovateľov i p la tobných s luž ieb Účet na z ískavanie úda jov o Účte za úče lom ich 
poskytnut ia Kl ientovi , na iniciovanie P la tobných pr íkazov Kl ienta a lebo na z ískavanie potvrdení o 
dostupnost i peňažných prost r iedkov na Účte pot rebných na vykonan ie p latobnej operácie v iazanej na 
Platobnú kartu za podmienok a v rozsahu uvedenom vo Zvere jnení . 

9. R Ô Z N E 

9 . 1 . Klient, ktorý je maj i te ľom Depoz i tného produktu , ude len ím p lnomocenstva na d isponovan ie s peňažnými 
prostr iedkami na tomto Depoz i t nom produkte dek laru je , že sp lnomocnená osoba je spôsobi lá na úkony 
d isponovan ia s peňažnými prost r iedkami v p lnom rozsahu. 

9.2. A k Banka zr iadi la Depozi tný produkt pre dvoch a v iacerých Kl ientov, má každý rovnaké práva a povinnost i . 
Klienti sú zav iazaní spo ločne a nerozdie lne. V tomto pr ípade sa úkon j edného z Kl ientov voči Banke sa 
považuje za úkon všetkých Kl ientov. Klient, s k torým Banka konala, je povinný ostatných Kl ientov o 
vykonanom úkone informovať. Banka vzá jomné nároky Kl ientov neskúma. 

9.3. Výška úrokových sadz ieb na Depoz i tných produktoch je uvedená v podmienkach určených Zvere jnen ím. 
9.4. Banka je oprávnená jednos t ranne zmeni ť úrokové sadzby posky tované k Depoz i tným produk tom. Z m e n a 

úrokovej sadzby a lebo výmenného kurzu sa uplatňuje okamži te a bez predchádza júceho oznámen ia , ak sa 
zak ladá na referenčnej úrokovej sadzbe a lebo re fe renčnom v ý m e n n o m kurze. A k dô jde k zán iku a lebo 
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ukončeniu vyh lasovan ia urči tého typu referenčnej úrokovej sadzby pre dané obdobie, Banka použi je pre 
výpočet úrokovej sadzby za loženej na referenčnej úrokovej sadzbe taký typ referenčnej úrokovej sadzby , 
ktorý nahradi l z rozhodnut ia poskytovateľa referenčnej úrokovej sadzby a lebo pr ís lušného kompeten tného 
orgánu a lebo na zák lade všeobecne záväzného právneho predpisu pôvodný typ referenčnej úrokovej 
sadzby pre dané obdobie. 

9.5. Banka a Kl ient sa dohodl i , že v pr ípade zmluvného vzťahu medz i Bankou a K l ientom za loženom na 
Zmluve , ktorá je rámcovou zmluvou v zmys le zákona o p la tobných s lužbách, sa ustanovenie § 3 ods. 4 , 
§10, §12, § 3 1 , §32, §33, §38 až §43 a §44 ods. 1 a ods. 4 , § 98 ods. 2 zákona o p latobných s lužbách 
v p lnom rozsahu neuplatní . 

10. Z Á V E R E Č N É U S T A N O V E N I A 

1 0 . 1 . Banka je oprávnená jednos t ranne zmeni ť POP, a ak to bolo s K l ientom dohodnu té , aj jednot l ivé podmienky 
Zmluvy z dôvodu : 
a) zmeny právnych predpisov, 
b) vývoja na bankovom alebo f i nančnom t rhu , ktorý je objekt ívne spôsobi lý ovplyvniť poskytovanie 

Bankových produktov a lebo podmienky ich poskytovania , 
c) zmeny techn ických možnost í poskytovania Bankových produktov, 
d) zabezpečen ia bezpečného fungovania bankového sys tému, a lebo 
e) zabezpečen ia obozre tného podnikania Banky a bankove j stabil i ty. 

10.2. Banka je oprávnená dopln iť P O P z dôvodu rozšírenia bankových s luž ieb. Banka informuje Zvere jnen ím 
o doplnení P O P najneskôr 1 ka lendárny deň vopred . 

10.3. Ak tuá lne znen ie POP, a lebo podmienky Zmluvy , ktorú podľa Zmluvy môže Banka jednos t ranne zmeni ť 
Zvere jnen ím, Banka určí Zvere jnen ím na jneskôr 15 ka lendárnych dní pred nadobudnut ím účinnost i zmeny . 

10.4. Z m e n a P O P nadobudne úč innosť v deň uvedený v P O P . 
10.5. P O P platia aj po skončen í zmluvného vzťahu Kl ienta a Banky, až do úplného vyspor iadan ia ich 

vzá jomných vzťahov. 
10.6. P O P nadobúda jú úč innosť 1 . 1 . 2015 . Nadobudnu t ím účinnost i P O P rušia a nahrádzajú Obchodné 

podmienky pre balíky produktov a s luž ieb pre podnikateľov vydané Bankou s úč innosťou od 1 . 2. 2006 , 
Obchodné podmienky pre poskytovanie a používanie Elektronických s luž ieb a P la tobných kariet vydané 
Bankou s úč innosťou od 10. 9. 2002 a Všeobecné obchodné podmienky vydané Bankou s úč innosťou od 
1. 8. 2002 , a to v čast iach, ktoré upravoval i podmienky Bankového produktu uvedeného v P O P . 

P O P - fyzická osoba podnikateľ , právnická osoba, 
vere jný a neziskový sektor zo dňa 1 . 1 . 2015 

v znení úč innom od 22 . 4. 2020 
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Sadzobn ík je dokument , ktorý vydáva Banka a v k torom sú uvedené Poplatky, ich výška a lebo spôsob 
určenia výšky, splatnosť, podmienky platenia. 

Klient platí LEN Poplatky uvedené v ak tuá lnom Sadzobníku 
a v pr ís lušných Zmluvách a lebo Zvere jnen iach . 
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1. Účty a transakcie 

a. Účet 

P R O D U K T Y A S L U Ž B Y Z A H R N U T É V C E N E Business účet* Business účet 20** ' 1 ' Bus iness účet 5 0 1 ' Bus iness účet 
120 * * * ' i ' 

pre fyzické osoby 
podnikateľov 

a slobodné povolania 
pre f i rmy 

1 Mesačný Poplatok za vedenie Účtu 0,00 € 2 / 3 / 4 / / 5,90 € 6,90 € 3 / 4 / 11,90 € 31,90 € 
e Zľava z Poplatku za vedenie Účtu vo výške 100 %, ak za, príslušný 
1 kalendárny mesiac bol pr iemerný mesačný zostatok na Účte Klienta 

min. 
10 000 € - - -

Zmena alebo zrušenie neobmedzeného počtu trvalých Platobných 
príkazov na úhradu a Súh lasov s inkasom/Inkasantov prostredníctvom 
Elektronických služieb 

• • • • 

Neobmedzený počet bezhotovostných vk ladov na Účet 
- pripísanie na Účet 5 / • • • • 
Realizácia trvalého Platobného príkazu na úhradu 
a Platobného príkazu na Inkaso 

• 20 
t ransakc i í 6 / 

50 
t ransakc i í 6 / 

120 
t ransakc i í 6 / 

Realizácia jednorazového Platobného príkazu na úhradu/Prevodu FIT 
2.0 v EUR (Domáce prevody) a Prevodu v EUR do krajín EHP vrátane 
SEPA (Cezhraničné prevody) prostredníctvom Elektronických služieb 

• 20 
t ransakc i í 6 / 

50 
t ransakc i í 6 / 

120 
t ransakc i í 6 / 

Bezhotovostné platby Platobnou kartou za tovar a s lužby 7 / 

• 20 
t ransakc i í 6 / 

50 
t ransakc i í 6 / 

120 
t ransakc i í 6 / 

J 100% zľava z Poplatku za vklad hotovosti na Účet Klienta 1 po ložka 8 / 
- - -

1 Internetbanking/elektronický výpis • • • • 
1 Business24/elektronický výpis • • • • 

Zľava z mesačného poplatku za vedenie Platobnej karty Mastercard 
Business vo výške 100%, pre počet kariet v balíku 1 2 2 2 

Zľava z mesačného poplatku za vedenie Platobnej karty Mastercard 
Gold Bus iness 9 / vo výške 100%, pre počet kariet v balíku - 1 1 1 

Výbery hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch Banky 
a f inančnej skupiny ERSTE G R O U P 1 0 / • 20 50 120 

Zľava z mesačného poplatku za vedenie Platobnej karty Vk ladová 
Business karta vo výške 100%, pre počet kariet v balíku 1 1 1 1 

Služba Vlastná karta k jednej Platobnej ka r te 1 " • • • • 
1 Zľava z Poplatku za spracovanie položky Platobný pr íkaz na úhradu 
1 a Prevod FIT 2.0 v EUR prijatej v súbore prostredníctvom File 
1 Transferu cez Elektronické služby Business24/Internetbanking vo 
1 v ý š k e 1 2 / (Domáce prevody) 

- - - 40 % 

J Zľava z Poplatku za Cezhraničný prevod v EUR a cudzej mene 
1 zo SR a v cudzej mene v rámci SR zadaný prostredníctvom 
1 Elektronických služieb vo v ý š k e 1 3 / (Cezhraničné prevody) 

- - - 10 % 

1 Zľava z mesačného Poplatku za s lužbu pri j ímania Platobných kariet 
1 prostredníctvom P O S terminálu vo výške 100 % počas prvých troch 
| kalendárnych mesiacov poskytovania tejto s lužby 1 4 / 

• • • • 

Legenda: • je zahrnuté v cene - nie je zahrnuté v cene 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. Časť C - fyz ické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
Zvere jnené: 15. 7. 2020 Účinné: 1 . 8. 2020 
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1. Účty a transakcie 

* Do 15. 9. 2015 pod názvom Podnikateľský účet. 
** Do 1.7.2018 pod názvom Business účet 10 
*** Do 1.7.2018 pod názvom Business účet 150 

1 / A k Kl ient nebude s novozr iadeným Úč tom spoko jný a v lehote 3 mes iacov odo dňa zr iadenia Účtu p ísomne oznámi Banke svoje výhrady a dôvody nespokojnost i s úč tom 
a zároveň v tejto lehote bude Účet z podnetu Kl ienta zrušený, Banka vráti Kl ientovi na Účet všetky mesačné Poplatky za veden ie Účtu , ktoré Kl ient Banke zaplat i l za 
obdob ie , keď mu bol Účet poskytovaný. Poplatky nad rámec balíka s luž ieb a Poplatky spo jené so za tvoren ím Účtu Banka Kl ientovi nevracia a zúčtuje podľa aktuálne 
p latného Sadzobníka . 

2 / V pr ípade sp lnenia podmienky Banka neúčtu je mesačný Poplatok prís lušný ka lendárny mesiac. 
3 / Banka neúčtuje Poplatok za veden ie Bus iness účtu a Bus iness účtu 20 počas prvého roka od vzniku oprávnenia na výkon podnikateľskej č innost i maj i teľa účtu. 
4 / Bus iness účet pre s lobodné povolan ia, je bez mesačného Poplatku za veden ie Účtu počas prvých t roch mes iacov od zr iadenia Účtu a pre začína júce s lobodné povolania 

až do uplynut ia j edného roka od vzniku oprávnenia na výkon podnikateľskej č innost i . 
5 / S výn imkou t ransakci í Real izácia inkasa na strane pr í jemcu ( Inkasanta) - nie sú zahrnuté v cene Účtu. 
6 / Poplatky za t ransakc ie v počte 20/50/120 t ransakci í sú zahrnuté v cene Bus iness účtu 20 /50 /120. Poplatky za t ransakc ie prevyšujúce počet t ransakci í zahrnutých 

v cene Bus iness účtu 20/50/120 sú zúč tované j ednou s u m o u za všetky položky v súboroch zas laných Banke v pr iebehu j edného ka lendárneho mes iaca , k ul t imu tohto 
ka lendárneho mes iaca. V pr ípade Elektronickej s lužby Bus iness24 sú do počtu 20/50 t ransakci í v cene Bus iness účtu 20/50 zahrnuté aj p latobné operác ie zas lané 
v Elektronickej s lužbe Bus iness24 funkcional i tou File Transfer s pož iadavkou na účtovanie Poplatku pr iebežne po obrate. 

7 / S výn imkou plat ieb za hazardné hry, lotérie a za s távkovan ie a t ransakci í v inej mene ako EUR. 
8 / Prvý vk lad hotovost i v ka lendárnom mesiac i j e bez Popla tku. Každý ďalší vk lad je spop la tnený Pop la tkom 3,00 € . Platí pre Bus iness účet, kde maj i te ľom je fyzická osoba 

podnikateľ a lebo osoba v s l obodnom povolaní . 
9 / Pop la tok za p latobnú kartu Mastercard Gold Bus iness je z ložený z poplatku za platobný prostr iedok vrátane č lenstva ClaimAir. A k má Klient zr iadené individuálne 

cestovné poistenie pre Drži teľa karty, poistné nie je zahrnuté v cene Bus iness účtov. 
1 0 / Za t ransakc ie v inej mene ako E U R bude účtovaný aj Poplatok za spracovan ie t ransakci í v inej mene ako EUR. 
1 1 / S lužbu Vlastná karta nie je pr ís tupná pre p latobné karty V ISA Business. 
1 2 / Z ľava z Poplatku za t ransakc ie sa vzťahuje aj na p latobné operác ie zas lané v Elektronickej s lužbe Bus iness24 s pož iadavkou na účtovanie Poplatku pr iebežne po 

obrate. 
1 3 / Z ľava z Poplatku za Cezhran ičný prevod je poskytovaná po vykonaní daného prevodu. 
1 4 / Podrobnejš ie podmienky poskytnut ia z ľavy sú uvedené vo Zvere jnení . 

A k ste fyzická osoba podnikateľ a máte v Banke súčasne vedený ok rem Business účtu aj niektorý z Osobných účtov, môžete získať 1 0 0 % zľavu z Poplatku za vedenie 
Osobného účtu, ak v s l edovanom období uskutoční te debetnou P la tobnou kartou vydanou k Bus iness účtu min. 5 výberov hotovost i z bankomatu a lebo bezhotovost
ných plat ieb za tovar a s lužby u Obchodn íkov v SR a v zahran ič í v obchodoch , na internete, cez apl ikáciu Goog le pay, s výn imkou Vy lúčených t ransakci í , ktoré sa do 
toho počtu nezarátava jú . 

4 ^ 
Časť C - fyzické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
Zvere jnené: 15. 7. 2020 Úč inné: 1 . 8. 2020 
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1. Účty a transakcie 

Účty K o m u n a l - účty pre mestá , obce a právnické osoby v ich zr iaďovateľske j pôsobnost i 

(D 

b 

é 

b 

o 

a 

P 

b 

P R O D U K T Y A S L U Ž B Y Z A H R N U T É V C E N E Komuna l 
K o m u n a l 

Plus 
K o m u n a l 

Extra 

Mesačný Poplatok za veden ie účtu 5,50 € 10,00 € 25,00 € 

Z m e n a alebo zrušen ie neobmedzeného počtu t rvalých Pla tobných 
pr íkazov na úhradu a lebo Súh lasov s inkasom/ Inkasan ta 1 / p ros t redníc tvom 
Elektronických s luž ieb 

• • • 

Neobmedzený počet bezhotovostných vk ladov na Účet - pr ipísanie na 
Úče t 2 / • • • 
Neobmedzený počet rea l izovaných t rvalých Pla tobných pr íkazov na 
úhradu a P la tobných pr íkazov na Inkaso • • • 
Real izácia j ednorazového P la tobného príkazu na úhradu/Prevodu FIT 2.0 
v E U R (Domáce prevody) a Prevodu v E U R do krajín EHP vrátane SEPA 
(Cezhran ičné prevody) prost redníc tvom Elektronických s luž ieb 

10 t ransakci í 30 t ransakci í • 

Vklad hotovost i na Účet vedený v Banke - - 4 t ransakc ie 

In ternetbank ing/Business24/e lekt ron ický výpis • • • 

Zľava z mesačného poplatku za veden ie Platobnej karty Mastercard 
Bus iness vo výške 100%, pre počet kariet v balíku 1 2 3 

Zľava z mesačného poplatku za veden ie Platobnej karty Vk ladová 
Bus iness karta vo výške 100%, pre počet kariet v balíku 1 1 1 

Neobmedzený počet bezhotovostných plat ieb P la tobnou kartou za tovar 
a s lužby 3 / • • • 
Neobmedzený počet výberov hotovost i P la tobnou kartou v bankomatoch 
Banky a f inančnej skup iny E R S T E G R O U P 4 / • • • 

Služba Vlastná karta k jedne j Platobnej kar te 5 / • • • 
Zľava z Poplatku za spracovan ie položky Platobný príkaz na úhradu a 
Prevod FIT 2.0 v E U R prijatej v súbore prost redníc tvom File Transferu 
cez Elektronické s lužby Bus iness24/ In ternetbank ing vo v ý š k e 6 / (Domáce 
prevody) 

- 50 % 100 % 

Zľava z Poplatku za poskytovanie Elekt ronických s luž ieb Mul t iCash vo 
výške 25 % 50 % 50 % 

Zľava z Poplatku za inštaláciu p rogramového vybaven ia Elektronickej 
s lužby Mul t iCash a lebo za vydan ie j edného e lekt ron ického osobného 
kľúča (EOK) vo v ý š k e 7 / 

25 % 50 % 50 % 

Legenda: • s lužba je zahrnutá v cene - s lužba nie je zahrnutá v cene 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. Časť C - fyz ické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
Zvere jnené: 15. 7. 2020 Účinné: 1 . 8. 2020 
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1. Učty a transakcie 

Akt ivácia Súh lasu na inkaso a Zakázan ie Inkasanta sa vzťahuje vý lučne na Inkaso v schéme C O R E . 
S výn imkou t ransakci í Real izácia inkasa na strane pr í jemcu ( Inkasanta) - nie sú zahrnuté v cene Účtu. 
S výn imkou plat ieb za hazardné hry, lotérie a za s távkovan ie a t ransakci í v inej mene ako EUR. 
Za t ransakc ie v inej mene ako E U R bude účtovaný aj Poplatok za spracovan ie t ransakci í v inej mene ako EUR. 
S lužba Vlastná karta nie je pr ís tupná pre p latobné karty V ISA Business. 
Poplatky za t ransakc ie sú zúč tované j ednou s u m o u za všetky položky v súboroch zas laných Banke v pr iebehu j edného ka lendárneho mes iaca, k ul t imu tohto ka lendárneho 
mes iaca. V pr ípade Elektronickej s lužby Bus iness24 sa zľava vzťahuje aj na platobné príkazy odos ie lané funkcional i tou File Transfer s úč tovaním Poplatku pr iebežne, 
po obrate. 
V pr ípade využívania Elektronických s luž ieb In ternetbanking, Bus iness24 aj Mul t icash sa poskytu je z ľava len na j eden Kl ientom vybraný Poplatok. 

1/ 

2/ 

3/ 

4/ 

5/ 

6/ 

7/ 

6 ^ 
Časť C - fyzické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
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1. Učty a transakcie 

Bežný účet pre nez iskový sektor - účet pre nadác ie , nez iskové organizác ie, neinvest ičné fondy, obč ianske združenia , poli t ické strany a hnutia 
F A R N O S Ť - účet pre cirkvi a náboženské spoločnost i 

P R O D U K T Y A S L U Ž B Y Z A H R N U T É V C E N E 

r>o I Mesačný Poplatok za vedenie Účtu 

Neobmedzený počet bezhotovostných vk ladov na Účet - pripísanie na Účet 

Neobmedzený počet real izovaných Platobných pr íkazov na Inkaso 

Neobmedzený počet real izovaných jednorazových Platobných pr íkazov na úhradu/prevodov FIT 2.0 
v EUR (Domáce prevody) a Prevodov v EUR do krajín EHP vrátane SEPA (Cezhraničné prevody) 
prostredníctvom Elektronických služieb 

100 % zľava z Poplatku za vklad hotovosti na Účet Klienta 

Neobmedzený počet výberov hotovosti Platobnou kartou v bankomatoch Banky a f inančnej skupiny 
ERSTE G R O U P 1 / 

Zľava z mesačného poplatku za vedenie Platobnej karty Mastercard Business vo výške 100%, 
pre počet kariet v balíku 

Zľava z mesačného poplatku za vedenie Platobnej karty Vk ladová Business karta vo výške 100%, 
pre počet kariet v balíku 

Internetbanking/Telephonebanking/Business24/elektronický výpis 

Legenda: • s lužba je zahrnutá v cene - s lužba nie je zahrnutá v cene 

1 / Za t ransakc ie v inej mene ako E U R bude účtovaný aj Poplatok za spracovan ie t ransakci í v inej mene ako EUR. 

Bežný účet pre nez iskový 
sektor F A R N O S Ť 

3,90 € 3,90 € 

• • 

- • 

• • 

1 položka 1 položka 

- • 

1 1 

1 1 

• • 
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1. Účty a transakcie 

S P O R O b u s i n e s s účet - bežného účtu a osobi tné typy bežných účtov 

P R O D U K T Y A S L U Ž B Y Z A H R N U T É V C E N E 

Mesačný Poplatok za vedenie Účtu 

Bezhotovostný vk lad na Účet - pr ipísanie na Účet 

Real izácia j ednorázového P la tobného príkazu na 
úhradu/Prevodu FIT 2.0 v E U R (Domáce prevody) 
a Prevodu v EUR do krajín EHP vrátane SEPA 
(Cezhran ičné prevody) na O b c h o d n o m mieste 
a prost redníc tvom Elektronických s luž ieb 

Vk lad/výber hotovost i na Účet 

Vyspor iadanie Účtu bezhotovostným prevodom 

Vyhotovenie výpisu a zaslanie poštou v rámci SR 
alebo osobné prebratie na Obchodnom mieste 
In ternetbanking/Telephonebanking/e lekt ron ický 
výpis 

S P O R O b u s i n e s s 
účet 1 / 

S P O R O b u s i n e s s 
fondy 

S P O R O b u s i n e s s 
úschovy 

S P O R O b u s i n e s s 
dotácie ' 2 

S P O R O b u s i n e s s 
pre Escrow 3 ' 4 ' 

6,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

- - • - • 

- - • - -

- - • - -

- - • - -

- - • - -

- - • • -

Legenda: • s lužba je zahrnutá v cene - s lužba nie je zahrnutá v cene 

1 / A k Kl ient účet využíva vý lučne na účely obchodovan ia s cennými papiermi , Poplatok za veden ie účtu a Poplatok za p latobné operácie v rámci domáceho prevodu je 
0 Eur. A k začne Klient účet využívať na iné účely, na iné typy operáci í a lebo pož iada o dop lnkové s lužby a lebo o iné Bankové produkty spo jené s úč tom, účet a j eho 

2/ 
využívan ie budú spop la tnené v sú lade so Sadzobn íkom. 
Osobi tný bežný účet vedený na účely dotác ie zo š tá tneho rozpočtu , z európskych fondov a pod. , vedený v mene EUR. 
Osobi tný bežný účet vedený na zák lade Zmluvy o Escrow vedený v EUR, CZK, U S D alebo GBP. 
Na Escrow sa vzťahujú aj Poplatky uvedené v časti 5. Osta tné služby. 
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3/ 

4/ 
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1. Učty a transakcie 

b. Ostatné Poplatky súvis iace s Učtom 

P O P L A T O K S a d z b a 

Zmena nakladania s Účtom 4,00 € 

Zverejňovanie Ú č t u " 5,00 € / m e s a č n e 

Vyhotovenie výpisu a zaslanie poštou v rámci SR 1,50 € + poštovné/výp is 

Vyhotovenie výpisu a zaslanie poštou do zahraničia 5,00 € /výp is 

Vyhotovenie výpisu a osobné preberanie na Obchodnom mieste 5,00 € /výp is 

Náhradný výpis (kópia výpisu) z Účtu alebo vyhotovenie výpisu narastajúcich obratov na Obchodnom mieste 5,00 € /výp is 

Vyhotovenie výpisu pri zrušení Účtu 5,00 € /výp is 

Výpis vo formáte MT940 zasielaný prostredníctvom SWIFTu 33,00 € / m e s a č n e 

Vyhotovenie elektronického výpisu a zaslanie do Internetbankingu alebo na e-mai lovú adresu 0,00 € 

1 / Na internetovej s t ránke: ht tp: / / t ransparentneucty.sk/ . 

Dodatočný Poplatok za vedenie Učtu* 

Poplatok 
Učet vedený v m e n e Zosta tok na Učte počas ka lendárneho roka 

% p.a. 
31 .12 . v ka lendárnom roku 

% p.a. 

E U R 1 000 000 EUR 0,50 24,50 

U S D 1 000 000 U S D 0,25 24,50 

C Z K 26 500 000 C Z K 0,25 5 1 , 5 0 

H U F 166 000 000 H U F 0,25 24,50 

PLN 2 000 000 PLN 0,25 24,50 

C H F 500 000 C H F 1,25 24,50 

G B P 400 000 G B P 0,25 24,50 

J P Y 61 000 000 J P Y 1,25 24,50 

* Banka je oprávnená účtovať Poplatok za každý Bankový deň zo sumy prevyšujúcej na konci Bankového dňa zostatok na Účte. 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. Časť C - fyz ické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
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1. Účty a transakcie 

c. Elektronické služby 

P O P L A T K Y Mult icash Bus iness24 Business24 v rozsahu Premium 

Inštalácia programového vybavenia 66,00 € - -

Poskytovanie 16,60 € / m e s a č n e 1 / 10,00 € / m e s a č n e 1 / 2 / 10,00 € / m e s a č n e 3 / 

Servisný zásah u Klienta 
50,00 € + D P H 

Cena vrátane D P H : 60,00 € 
- -

Pri skončen í Z m l u v y o e lekt ron icke j s lužbe Mu l t i cash /Bus iness24 sa Pop la tok účtuje v plnej výške v deň z rušen ia s lužby. 
Neup la tňu je sa pri posky tnut í s lužby v rámci Bus iness účtu, Bus iness účtov 20/50/120 a účtov Komuna l , Komuna l Plus, Komuna l Extra, Bežný účet pre nez iskový sektor 
a FARNOSŤ. 
Poplatok za poskytovanie Elektronickej s lužby Bus iness24 v rozsahu P remium je účtovaný samos ta tne , nezávis le od poplatku za Elektronickú s lužbu Bus iness24. Pri 
skončení poskytovania Bus iness24 v rozsahu P remium sa Poplatok účtuje v plnej výške k ult imu mes iaca. 

P O P L A T K Y Z A POUŽÍVANIE S L U Ž I E B S a d z b a 

Internetbanking 1,65 € / m e s a č n e za Ú č e t " 

S M S služby Extra - pre každého Klienta a/alebo Oprávnenú osobu 4,00 € / m e s a č n e 

1 / Pop la tok sa neúčtu je pri Účte v e d e n o m v inej ako d o m á c e j mene . 

P O P L A T K Y Z A S P R Á V U B E Z P E Č N O S T N Ý C H P R E D M E T O V S a d z b a 

Vydanie prvého a ďalšieho elektronického osobného kľúča (EOK) 80,00 € 
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1. Učty a transakcie 

d. Platobné s lužby - bezhotovostné platobné operácie 

D o m á c e prevody 

P O P L A T O K S a d z b a 

Bezhotovostný vklad na Účet - pripísanie na Účet 0,20 € 

Real izácia trvalého Platobného príkazu na ú h r a d u " alebo Platobného príkazu na Inkaso (pri Inkase strana platiteľa aj príjemcu) 0,20 € 

Spracovanie žiadosti o vrátenie/prešetrenie/spresnenie prevodu 10,00 € + poplatok banky pr í jemcu 

Potvrdenie o vykonaní prevodu 10,00 € 

Vyspor iadanie Účtu pri zrušení Účtu vedenom v Banke bezhotovostným prevodom 5,00 € 

S p ô s o b real izácie cez Elektronické s lužby na O b c h o d n o m mieste 

P O P L A T O K Sadzba S a d z b a 

Realizácia jednorazového Platobného príkazu na úhradu " /Prevodu FIT 2.0 v E U R 2 / 0,20 € 5,00 € 3 / 

Urgentný prevod 10,00 € 20,00 € 

Zmena alebo zrušenie trvalého Platobného príkazu na úhradu 4 / /Súhlasu s inkasom/ 
Inkasanta 0,50 € 5,00 € 

Spracovanie položky prijatej v súbore v štruktúre SEPA X M L prostredníctvom File Transferu 
cez Elektronické s lužby Business24/Internetbanking 0,20 € -

Spracovanie položky Urgentný prevod prijatej v súbore v štruktúre SEPA X M L 
prostredníctvom File Transferu cez Elektronické služby Business24/Internetbanking 10,00 € -

1/ 

2/ 

Aj j edno razový a t rvalý P la tobný pr íkaz na úhradu v rámci Banky v cudze j mene . 
Za Prevod FIT 2.0 v EUR sa považuje jednorazový Platobný príkaz na úhradu alebo Urgentný prevod v mene E U R (euro) do FIT 2.0 bánk, ktoré sú dos iahnute ľné pre 
SEPA prevody. A k Prevod FIT 2.0 v EUR spĺňa podmienky na Cezhran ičný prevod, t zn . banka prí jemcu nie je dos iahnute ľná pre SEPA prevody, vzťahuje sa naň Poplatok 
ako za tento typ prevodu (pozri časť Sadzobníka - Cezhran ičné prevody) . 
Zahŕňa aj prevod bez predloženia P la tobného pr íkazu pri nú tenom výkone podľa rozhodnut ia orgánu verejnej moci , pri p lnení inej zákonne j povinnost i Banky alebo 
v iných pr ípadoch dohodnutých v Zmluve . 
Poplatok sa uplatní aj v pr ípade, ak sa trvalý Platobný príkaz na úhradu zruší automat icky po vykonaní K l ientom s tanoveného počtu P la tobných príkazov, po prevedení 
K l ientom s tanovene j sumy alebo v K l ientom s tanovený budúci deň zrušen ia . Pre s tanovenie sadzby Poplatku je rozhodujúci spôsob , akým si Klient toto zrušen ie stanovi l . 

3/ 

4/ 
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1. Účty a transakcie 

Cezhran ičné prevody 

P O P L A T O K S a d z b a 

Bezhotovostný vklad na Účet - pripísanie na Účet 0,20 € 

S p ô s o b real izácie cez Elektronické s l u ž b y 5 ' na O b c h o d n o m mieste 

P O P L A T O K S a d z b a S a d z b a 

Prevod v EUR do krajín EHP vrátane SEPA 1 / 

(prevody do bánk nedosiahnuteľných pre SEPA prevody) 
0,20 € 5,00 € 

Urgentný prevod v EUR do krajín EHP vrátane S E P A " 
(prevody do bánk nedosiahnuteľných pre SEPA prevody) 

10,00 € 20,00 € 

Prevod v rámci f inančnej skupiny ERSTE GROUP 2 / /P revod FIT 2.0 v E U R 3 / 5,00 € 15,00 € 

Prevod v C Z K do Č S A S a.s. 4 / 0,20 € 3,00 € 

Cezhran ičný prevod v E U R a cudze j mene zo SR a v cudze j mene v rámci SR do 2 000 € 

od 2 000,01 € 

20,00 € 

30,00 € 

30,00 € 

35,00 € 

Príplatok za Urgentný prevod 50,00 € 50,00 € 

Príplatok za prevod s platobnou podmienkou O U R viď nas ledujúca st rana 

Žiadosť klienta o zmenu , storno prevodu, resp. informáciu o pripísaní prevodu na účet prí jemcu v zah
raničnej banke 16,60 € + poplatky zahran ične j banky 

Potvrdenie o vykonaní prevodu 16,60 € 
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Za P revod v E U R do kraj ín E H P vrá tane SEPA sa považu je Cezh ran i čný p revod : v m e n e EUR, so s p r á v n y m BIC S W I F T k ó d o m banky p r í jemcu, č ís lom účtu 
pr í jemcu vo fo rmáte IBAN, p la tobnou podmienkou SHA. 
Za P revod v rámci finančnej s k u p i n y E R S T E G R O U P sa považu je Cezh ran i čný p revod : vo vše tkých m e n á c h , v k torých Banka vykonáva cezhran ičné prevody, so 
s p r á v n y m BIC S W I F T k ó d o m banky p r í jemcu. Na prevod s n e z a d a n ý m a lebo nesprávne z a d a n ý m BIC S W I F T k ó d o m banky pr í jemcu sa vzťahu je sadzba Pop la tku 
platná ako pre os ta tné prevody. A k prevod v rámci f inančne j skup iny E R S T E G R O U P sp ĺňa podmienky pre Prevod v E U R do krajín E H P v rá tane SEPA (viď bod 1), 
vzťahu je sa naň sadzba Pop la tku p latná pre tento typ p revodu . 
Za P revod FIT 2.0 v E U R sa považu je Cezh ran i čný p revod : v mene E U R (euro) do FIT 2.0 bánk, ktoré nie sú dos iahnu te ľné pre SEPA prevody, so s p r á v n y m BIC 
S W I F T k ó d o m banky pr í jemcu ( zoznam FIT 2.0 bánk pozr i časť Sadzobn íka - Def iníc ie) . Na prevod s n e z a d a n ý m a lebo nesprávne z a d a n ý m BIC S W I F T kódom 
banky pr í jemcu sa vzťahu je s a d z b a Popla tku p latná pre Cezhran i čný p revod . A k Prevod FIT 2.0 sp ĺňa podmienky pre Domác i p revod , t zn . FIT 2.0 banka pr í jemcu je 
dos iahnu te ľná pre SEPA prevody, vzťahu je sa naň s a d z b a Pop la tku platná pre tento typ p revodu (pozr i časť Sadzobn íka - D o m á c e prevody) . 
Za P revod v C Z K do Č S A S a.s. sa považu je Cezhran ičný p revod : v mene C Z K (česke j korune) do Česke j spor i te ľne , a. s. so s p r á v n y m BIC S W I F T k ó d o m banky 
pr í jemcu ( G I B A C Z P X ) . Na prevod s n e z a d a n ý m a lebo nesprávne z a d a n ý m BIC S W I F T k ó d o m banky pr í jemcu sa vzťahu je sadzba Pop la tku platná pre Cezhran ičný 
p revod . 
Pop la tky sa vzťahu jú aj na cezhran ičné p revody rea l izované v s lužbe Bus iness24 funkc iona l i tou File Trans fe r úh radového súboru vo fo rmáte C G I . 
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1. Učty a transakcie 

Príp latok za prevod s p la tobnou p o d m i e n k o u O U R 1 / 

KRAJINA BANKY PRÍJEMCU P R E V O D Y v EUR 

pásmo: 
do 12 500 

Sadzba 
12 500 - 50 000 

Sadzba 
nad 50 000 

Sadzba 

Austrá l ia v prospech kl ientov 
Nat ional Austrá l ia Bank 

3,00 € 3,00 € 3,00 € 

Austrá l ia v prospech kl ientov 
iných bánk 

9,50 € 9,50 € 9,50 € 

Srbsko v prospech k l ientov 
iných bánk 

9,00 € 9,00 € 9,00 € 

Švajč iarsko 2,40 € 2,40 € 2,40 € 

Zvyšné krajiny 7,00 € 16,00 € 25,00 € 

1 / V pr ípade p revodu s podmienkou O U R budú nák lady zahran ične j a lebo t u z e m 
skej banky zúč tované na ťa rchu účtu plat i teľa v deň odpísan ia s u m y prevodu 
- ak je banke ich výška z n á m a vop red (viď nas ledu júca s t rana) , a lebo dodatoč
ne vo výške sku točne vyúč tovaných nák ladov pr ís lušnej banky. Tento poplatok, 
považovaný za pop la tok zahran ične j banky, j e Bankou zúč tovaný ak tuá lnym 
ku rzom z ku rzového lístka Banky p la tného v čase usku točnen ia p revodu , resp. 
ind iv iduá lnym ku rzom s t a n o v e n ý m Bankou a lebo d o h o d n u t ý m medz i Bankou 
a K l ien tom. 
V pr ípade p revodu v U S D s podmienkou O U R do banky pr í jemcu so s íd lom 
v USA, resp. m imo USA, bude inštrukcia O U R z m e n e n á US korešpondenč¬ 
nou bankou na SHA, z m e n a tej to p la tobnej inštrukcie n e m á vp lyv na povin¬ 
nosť Kl ienta uhradiť Banke pr íp latok za p revod s p la tobnou podmienkou O U R . 
Pop la tky ko rešpondenčných bánk zúčas tnených v rámci US kl í r ingu na prevode 
budú zúč tované na ťa rchu s u m y p revodu . 

OSTATNÉ PREVODY S a d z b a 

Prevody vo všetkých menách: 
v prospech klientov Erste Group Bank A G 
v prospech klientov Erste Bank der Ósterreichischen Sparkassen A G 
v prospech klientov Českej spoŕitelny, a. s. 
v prospech klientov Erste & Steiermärkische Bank d.d. 
v prospech klientov Erste Bank Hungary Zrt. 
v prospech klientov Erste Bank Serbia, a.d. 
v prospech klientov Banca Comercialä Romána S.A. 
v prospech klientov Banca Comercialä Romána Chitjnäu S.A. 
v prospech klientov Banka Sparkasse d.d. 
v prospech klientov Sparkasse Bank d.d. 
v prospech klientov Sparkasse Bank Makedonija A D 

0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 
0,00 € 

Prevody v CHF do Švajčiarska 3,90 C H F 

Prevody v CAD do Kanady 7,00 C A D 

Prevody v USD: 
- v prospech klientov bánk v USA 
- v prospech klientov iných bánk 

0,20 U S D 
9,00 U S D 

Prevody v A U D do Austrálie: 
- v prospech klientov National Australia Bank 
- v prospech klientov iných bánk v Austrálii 

5,00 A U D 
15,00 A U D 

Prevody vo všetkých menách okrem EUR/USD do ostatných krajín: 
- do 12 500 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 
- nad 12 500 do 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 
- nad 50 000 EUR (alebo ekvivalent inej meny) 

15,00 € 
30,00 € 
50,00 € 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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1. Účty a transakcie 

e. P latobné s lužby - hotovostné platobné operácie 

H O T O V O S T N É V K L A D Y A H O T O V O S T N É V Ý B E R Y na O b c h o d n o m mieste 

P O P L A T O K S a d z b a 

Vklad hotovost i na Účet, Vk ladový účet vedený v Banke 
Maj i te ľom/Oprávnenou Osobou 3 .Osobou 1 ' 

Vk lad hotovost i na Účet, Vk ladový účet vedený v Banke 
4,00 € 6,00 € 

Výber hotovost i 2 ' 6 ,00 € 

Spracovan ie mincí pri vk lade/výbere 3 ' 4 ' 

od 51 - 500 mincí 

od 501 - 1000 mincí 

nad 1000 mincí 

Tr iedené mince Netr iedené mince Spracovan ie mincí pri vk lade/výbere 3 ' 4 ' 

od 51 - 500 mincí 

od 501 - 1000 mincí 

nad 1000 mincí 

5,00 € 10,00 € 

Spracovan ie mincí pri vk lade/výbere 3 ' 4 ' 

od 51 - 500 mincí 

od 501 - 1000 mincí 

nad 1000 mincí 

15,00 € 30,00 € 

Spracovan ie mincí pri vk lade/výbere 3 ' 4 ' 

od 51 - 500 mincí 

od 501 - 1000 mincí 

nad 1000 mincí 25,00 € 50,00 € 

Di ferencia pri vk lade hotovost i cez uzatvorený obal 1,50 € 

Vyspor iadanie účtu pri z rušení Účtu v e d e n o m v Banke výbe rom hotovost i 5,00 € 

Spracovan ie ž iadost i o vráten ie /prešet ren ie /spresnenie hotovostnej operác ie 10,00 € 

A k na Účet v e d e n ý v Banke vk ladá osoba odl išná od Maj i teľa účtu a lebo Oprávnene j osoby, tento Pop la tok hradí vk ladateľ . 
Rea l izác ia výberu hotovost i v de f inovane j š t ruktúre m inc í /bankov iek podľa ž iadost i Kl ienta pod l ieha aj Pop la tku za zam ieňan ie bankov iek a mincí . 
Pop la tok za Sp racovan ie mincí pri vk lade a výbere Banka účtu je pri každe j ho tovos tne j operác i i pri počte mincí od 51 kusov. M ince v počte do 50 kusov Banka 
nespop la tňu je . T r iedené mince sú mince rozde lené podľa jedno t l i vých nominálov. Každý nominá l mus í byť odovzdaný v s a m o s t a t n o m oba le /v recku . Net r iedené 
mince sú mince o d o v z d á v a n é ako neroz t r iedené podľa jedno t l i vých nominálov, t . j . rôzne nominá ly v j e d n o m oba le /v recku . 
Banka posky tne Kl ientovi 2 5 % - n ú z ľavu z pop la tku za sp racovan ie mincí pri vk lade hotovost i , ktorú Kl ient odovzdáva Banke v uza t vo renom oba le na zák lade Zmluvy 
o odovzdávan í peňažne j hotovost i a ktorá sa nás ledne sp racováva v p r í s lušnom sp racova te ľ skom cent re Banky. 

1 ' 

2 ' 

3 ' 

4 ' 

Ostatné Poplatky súvis iace s hotovostnými p la tobnými operáciami 

D O D A T O Č N Ý P O P L A T O K Z A H O T O V O S T N Ý V K L A D S a d z b a 

Vklad hotovost i na Účet vedený v Banke prevyšujúci súhrnne 40 000 € 1 ' 0,1 % 

1 ' Z á k l a d o m pre výpoče t Pop la tku je ob j em vše tkých ho tovos tných vk ladov v mene E U R a cudze j mene rea l i zovaných za ka lendárny mes iac na vše tkých Úč toch Kl ienta 
vedených v Banke presahu júc i súh rnne s u m u 40 000 € . Pop la tok je vo výške 0,1 % z ob jemu ho tovos tných vk ladov prevyšu júc ich s u m u 40 000 € . Do zák ladu pre 
výpoče t Pop la tku sa nezará tava vk lad hotovost i v uza t vo renom oba le , n o č n o m t rezore , ďa le j vk lad cez bankoma t Banky a vk lad rea l izovaný osobou od l išnou od 
Maj i te ľa účtu a lebo Oprávnene j osoby. Pop la tok je sp la tný pos ledný ka lendárny deň pr ís lušného mes iaca , p r ičom Banka tento Pop la tok zúč tu je do 5. ka lendárneho dňa 
nas ledu júceho mes iaca a l ikvotnou s u m o u (určenou podľa pod ie lu , a k ý m sa ob j em vk ladov na konk ré tnom Účte podieľa l na ce l kovom ob jeme vk ladov prevyšu júc ich 
s u m u 40 000 €) z každého Úč tu , v p rospech k torého boli rea l izované ho tovos tné vklady, pokiaľ sa Banka s Kl ient v Z m l u v e nedohod la inak. Z dôvodu zaokrúh ľovan ia 
a l ikvotnej čast i Pop la tku pr ipada júce j na j eden Účet na dve desa t inné mies ta podľa ma temat i ckých pravid ie l môže súče t týchto jedno t l i vých a l ikvótnych čast í Pop la tku 
vykazovať odchý lku max. 0.01 € od ce lkove j výšky Popla tku za ob jem vk ladov usku točnených v p rospech vše tkých Úč tov Kl ienta, p revyšu júc ich s u m u 40 000 € . 
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1. Účty a transakcie 

P O K L A D N I Č N É S L U Ž B Y 
B A N K O V K Y A M I N C E 

P O P L A T O K 
B A N K O V K Y A M I N C E 

Zamieňanie bankoviek a mincí rôznych nominálnych hodnô t " / Realizácia výberu v def inovanej 
štruktúre mincí/bankoviek podľa žiadosti K l ien ta" 3,00 € 

Spracovan ie mincí pri z a m i e ň a n í : " Tr iedené mince Netr iedené mince 
od 51 - 500 mincí 5,00 € 10,00 € 

od 501 - 1000 mincí 15,00 € 30,00 € 

nad 1000 mincí 25,00 € 50,00 € 

Spracovan ie poškodených bankov iek v E U R 1,60 € /bankovka 
Nákup bankov iek v cudzej mene , ktoré sa bežne nenakupu jú , a bankov iek vyňatých z obehu 30 % z hodnoty jedne j bankovky; min . 1,30 € 

Nereal izovanie nah láseného výberu hotovost i 0,1 % zo sumy výberu 

1 / Man ipu lác ia s m incami nad 50 kusov pod l ieha aj Pop la tku za Spracovan ie minc í pri zam ieňan í . T r iedené mince sú mince rozde lené podľa jedno t l i vých nominálov. 
Každý nominá l mus í byť odovzdávaný v s a m o s t a t n o m oba le /v recku . Ne t r iedené mince sú mince o d o v z d á v a n é ako neroz t r iedené podľa jedno t l i vých nominá lov , t . j . 
rôzne nominá ly v j e d n o m oba le /v recku . 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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1. Účty a transakcie 

f. Debetné karty 

Typ Platobnej karty Elektronické E m b o s o v a n é 

POPLATOK/TYP KARTY Maestro Bus iness Vk ladová 
Bus iness karta V ISA Bus iness Mastercard Business Mastercard Gold 

Bus iness 

Mesačný poplatok za vedenie Platobnej karty 1,30 € 0,50 € 3,50 € 3,50 € 8,00 € 

Expresné vydanie Platobnej karty 40,00 € 40,00 € 40,00 € 40,00 € 40,00 € 

Prevydanie Platobnej karty v prípade jej 
straty alebo odcudzenia alebo v prípade jej 
nedoručenia z dôvodu nesprávnej adresy 

10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 

Zmena zmluvných podmienok za používanie 
Platobnej karty (napr. limit, prevydávanie) 
prostredníctvom Elektronických služieb 

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Zmena zmluvných podmienok na používanie 
Platobnej karty (napr. limit, prevydávanie) na 
Obchodnom mieste, v Kl ientskom centre 

5,00 € x 5,00 € 5,00 € 5,00 € 

Opätovné vyt lačenie PIN kódu 3,50 € 3,50 € 3,50 € 3,50 € 3,50 € 

ClaimAir x x x x • 

Refundácia D P H x x • • • 

Biznis poistenie x x x • • 

Mastercard ELITE program x x x • • 

S M S notif ikácia ku karte pre každú Oprávnenú 
osobu 1 ' 

• x • • • 

Služba Vlastná karta 
(Poplatok za každé vyrobenie Vlastnej karty) 5,00 € x x 5,00 € 5,00 € 

Legenda: • s lužba je zahrnutá v cene x neposky tu jeme k d a n é m u typu karty 

Za p redpok ladu , že tá to Op rávnená osoba nie je zá roveň osobou op rávnenou na nak ladan ie s p ros t r iedkami na Účte , ku k to rému bola P la tobná karta vydaná , 
p ros t redn íc tvom E lek t ron ických s luž ieb. 
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1. Učty a transakcie 

Používanie debetných P la tobných kariet 

POPLATOK/MIESTO U S K U T O Č N E N I A T R A N S A K C I E Bankomat Banky 
Bankomat finančnej 

skupiny ERSTE G R O U P 

Bankomat inej banky 
v S R a v kraj inách E H P 
pri výbere v mene EUR 

Iný bankomat 
v zahranič í 

Výber hotovosti z bankomatu 0,20 € 0,20 € 1 / 2,50 € 6,00 € 1 / 

Zobrazenie zostatku na Účte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 € 

Zmena PIN kódu cez Bankomat 2,00 € 2,00 € 2,00 € 2,00 € 

POPLATOK/MIESTO U S K U T O Č N E N I A T R A N S A K C I E 
V S R a v kraj inách E H P 
pri výbere v m e n e EUR 

V zahranič í 

Výber hotovosti Platobnou kartou cez P O S terminál alebo imprinter v Banke, inej banke alebo u Obchodníka 2,00 € 9,00 € 1 / 

Spracovanie transakci í v inej mene ako EUR 
2,00 % z t ransakc ie , 

Spracovanie transakci í v inej mene ako EUR 
max. 3,00 € za t ransakc iu 

Bezhotovostná platba za tovar a za služby 0,20 € 0,20 € 1 / 

POPLATOK S a d z b a 
Platby za hazardné hry, lotérie a za s távkovan ie 1 / 2 / 3,00 € 

Služba Cash back v SR 0,10 € 

Za t ransakc ie v inej m e n e ako E U R bude úč tovaný aj Pop la tok za sp racovan ie t ransakc i í v inej m e n e ako EUR. 
Neup la tňu je sa na t ransakc ie menš ie ako 50 € rea l izované p la tobnou kar tou cez P O S te rm iná l . 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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1. Učty a transakcie 

g) Business Charge karty 

P O P L A T O K / T Y P K A R T Y 
V ISA 

Business Charge 
V ISA 

Gold Charge 

Mesačný poplatok za vedenie Platobnej karty 4,00 € 8,00 € 

Expresné vydanie Platobnej karty 40,00 € 40,00 € 

Prevydanie Platobnej karty v prípade jej straty alebo odcudzenia alebo v prípade jej 
nedoručenia z dôvodu nesprávnej adresy 10,00 € 10,00 € 

Zmena zmluvných podmienok na používanie Platobnej karty (napr. limit, prevydávanie) 
na Obchodnom mieste 5,00 € 5,00 € 

Opätovné vyt lačenie PIN kódu 3,50 € 3,50 € 

Služba Ai rRefund x • 

S M S notif ikácia ku karte pre každú Oprávnenú o s o b u " • • 

Refundácia D P H • • 

Legenda: • s lužba je zahrnutá v cene x neposky tu j eme k d a n é m u typu karty 

Za p redpok ladu , že tá to Op rávnená osoba nie je zá roveň osobou op rávnenou na nak ladan ie s p ros t r iedkami na Účte , ku k to rému bola P la tobná karta vydaná , 
p ros t redn íc tvom E lek t ron ických s luž ieb . 
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1. Účty a transakcie 

Používanie Business Charge kariet 

P O P L A T O K / M I E S T O U S K U T O Č N E N I A T R A N S A K C I E Bankomat Banky Bankomat finančnej 
skupiny ERSTE G R O U P 

Bankomat inej banky 
v S R a v kraj inách E H P 
pri výbere v mene EUR 

Iný bankomat 
v zahranič í 

Výber hotovosti z bankomatu 0,00 € 0,00 € 1 ' 5,00 € 6,00 € 1 ' 

Zobrazenie zostatku na Účte cez Bankomat 0,00 € 0,50 € 0,50 € 0,50 € 

Zmena PIN kódu cez Bankomat 2,00 € 2,00 € 2,00 € 2,00 € 

P O P L A T O K / M I E S T O U S K U T O Č N E N I A T R A N S A K C I E Na O b c h o d n o m mieste V S R a v kraj inách E H P 
pri výbere v mene EUR V zahranič í 

Výber hotovosti Platobnou kartou cez POS terminál alebo imprinter v Banke, inej 
banke alebo u Obchodníka 9,00 € 9,00 € 9,00 € 1 ' 

Spracovanie transakci í v inej mene ako EUR 
2,00 % z t ransakc ie , 

Spracovanie transakci í v inej mene ako EUR 
max. 3,00 € za t ransakc iu 

Bezhotovostná platba za tovar a za služby - 0,00 € 0,00 € 1 ' 

POPLATOK S a d z b a 
Platby za hazardné hry, lotérie a za s távkovanie 1 ' 2 ' 3,00 € 

Služba Cash back v SR 0,10 € 

Za t ransakc ie v inej mene ako E U R bude úč tovaný aj Pop la tok za sp racovan ie t ransakc i í v inej mene ako EUR. 
Neup la tňu je sa na t ransakc ie menš ie ako 50 € rea l izované p la tobnou kar tkou cez P O S te rminá l . 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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2. Financovanie 

a) Úvery*' 

P O P L A T O K 1 ' 
Úverový rámec 2 ' 

Sadzba 
Kontokorentný úver 

S a d z b a 
Splátkový úver 3 ' /Termínovaný úver 

S a d z b a 
Spracovateľský poplatok/Poplatok za vystavenie 
záväzného úverového pr ís ľubu 4 ' 

min . 1 % z výšky Úverového rámca, 
min. 500,00 € 

min . 1 % z výšky Úveru , 
min. 500,00 € 

min . 1 % z výšky Úveru , 
min . 500,00 € 

Navýšenie Úverového rámca/Úveru 4 ' min . 1 % z navýšenej časti Úverového 
rámca, min. 500,00 € 

min. 1 % z navýšenej časti Úveru , 
min. 500,00 € 

min. 1 % z navýšenej časti Úveru , 
min . 500,00 € 

Revolving Úverového rámca/Úveru 4 ' min . 0,50 % z výšky revo lvovaného 
Úverového rámca, min. 500,00 € 

min. 0,50 % z výšky revo lvovaného 
Úveru , m in . 500,00 € 

-

Poplatok za monitor ing Úveru 5 ' -
min . 0,50 % z výšky Úveru , 

min. 500,00 € / ročne min. 500,00 € / ročne 

Úverová províz ia/Záväzková províz ia 6 ' min . 0,80 % p. a. 
z celkovej výšky Úverového rámca 

min. 0,80 % p. a. 
z nečerpanej časti Úveru 

min. 0,80 % p. a. 
z nečerpanej časti Úveru 

Správa Úveru - - 8,00 € / m e s a č n e 
Predčasné splatenie Sp lá tkového 4 ' 7 ' a lebo 
Termínovaného úveru, resp. jeho časti /Skrátenie 
doby poskytovania Kontokorentného úveru 4 ' 8 ' 

- 3% z výšky Úveru , min . 150,00 € 3 % z výšky predčasnej splátky 
Úveru , min . 150,00 € 9 ' 

A k nie je v Zmluve dohodnutá iná cena, Klient platí minimálnu výšku Poplatku; ak sú určené dve minimálne hranice, platí vyššiu z nich. 
Pri účtovaní Poplatkov z účtu v cudzej mene sa bude účtovať Poplatok vo výške ekvivalentu v mene EUR (euro). 
Ostatné Poplatky účtované k Úverovému rámcu bude Klient platiť v zmysle platného Sadzobníka k produktom, ktoré sa čerpajú v rámci Úverového rámca. 
Ref inančný úver sa na účely Sadzobníka považuje za splátkový úver, t. j . pri Ref inančnom úvere platí Klient všetky Poplatky, ktoré sa v zmysle Sadzobníka uplatňujú pri 
sp lá tkovom úvere. 
V prípade Splátkového úveru a Kontokorentného úveru zabezpečeného portfól iovou zárukou NDF II. - VVI sa pri s tanovení výšky Poplatku dolná hranica sumy Poplatku 
neapl ikuje. 
Poplatok za monitor ing Úveru sa neuplatňuje pre Termínovaný úver a Splátkový úver so splatnosťou do jedného roka, Splátkový a Kontokorentný úver zabezpečený 
portfól iovou zárukou NDF II. - VV I . Poplatok je splatný ročne vždy v deň vykonania revízie Dlžníka Bankou, najneskôr však v deň výročia uzatvorenia Úverovej zmluvy. 
Tieto Poplatky sa neaplikujú na Termínovaný úver a Ref inančný úver. Úverová provízia je účtovaná a splatná k ult imu kalendárneho štvrťroka. Záväzková provízia je účtovaná 
a splatná k ult imu kalendárneho mesiaca. Záväzková provízia sa neuplatňuje pri Prek lenovacom úvere pre poľnohospodárov a Prek lenovacom úvere na predf inancovanie 
projektov s podporou EÚ fondov. 
Poplatok sa neuplatňuje pri Prek lenovacom úvere pre poľnohospodárov a Prek lenovacom úvere na predf inancovanie projektov s podporou EÚ fondov. 
Poplatok sa neuplatňuje pri Kontokorentnom úvere na dobu neurčitú so splatnosťou na výzvu Banky poskytovanom pod záväznou časťou Úverového rámca alebo bez 
Úverového rámca. 
Ok rem Poplatku za predčasné splatenie Úveru, resp. jeho časti si Banka pri p redčasnom splatení v zmysle Úverovej zmluvy uplatňuje aj nahradenie ref inančných nákladov. 

Ostatné Poplatky súvis iace s Úverom Sadzba 

Zmena zmluvných podmienok na žiadosť Klienta min. 350,00 € 

Neplnenie zmluvnej podmienky 300,00 € 

Upomienka 25,00 € 

1' 

2 ' 

3' 

4 ' 

5 ' 

6 ' 

7 ' 

8 ' 

9' 

20 
Časť C - fyzické osoby podnikatel ia a právnické osoby 
Zvere jnené: 15. 7. 2020 Úč inné: 1 . 8. 2020 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 



2. Financovanie 

b) Faktor ing 

P O P L A T O K Sadzba 

Odmena Banky indiv iduálne 

Poplatok za dokument indiv iduálne 

Spracovateľský poplatok za uzatvorenie Rámcove j faktor ingovej zmluvy indiv iduálne 

Poplatok za analýzu Zákazníka indiv iduálne 

Poplatok za apl ikáciu e-faktoring indiv iduálne 

Poplatok za preverenie l imitov indiv iduálne 

c) F inančný lízing 

P O P L A T O K Sadzba 

Predčasné splatenie Zmluvy o f inančnom lízingu na žiadosť Líz ingového pri j ímateľa 100,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 120,00 € 

Opakované vystavenie p lnomocenstva na vykonanie zmeny z dôvodu straty predchádzajúcich dvoch vyhotovení 30,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 36,00 € 

Opakované dohľadanie úhrady Lízingovej splátky zreal izovanej pod nesprávnym var iabi lným symbo lom 30,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 36,00 € 

Zmeny v poistení Predmetu lízingu Zmluvy o f inančnom lízingu: 

Vyňat ie poistenia z Líz ingových splátok a prechod na individuálne poistenie Predmetu lízingu 100,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 120,00 € 

Zmena poisťovne - prechod z individuálnej poistnej zmluvy a platenie poistného v rámci splátok 0,00 € 

Zmena poisťovne v prípade individuálneho poistenia Predmetu lízingu 30,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 36,00 € 

Ostatné zmeny: 

Zmena zmluvných podmienok na žiadosť Líz ingového pr i j ímateľa" okrem zmeny Líz ingového pri j ímateľa 150,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 180,00 € 

Z m e n a Líz ingového p r i j ímate ľa /p revod" 150,00 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 180,00 € 

z m e n y je m o ž n é rea l izovať len k d á t u m u zač ia tku sp lá tkového obdob ia 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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3. Obchodné financovanie 

S a d z b a 

a) Bankové záruky a ava lovanie zmeniek 

P O P L A T O K 
Záruky vydané : 
Vystavenie 

1. Záruky/avalovanie zmenky 1 / 0,6 % p. q . 2 / 

z aktuálnej Záručne j sumy, 
min. 100,00 € 

2. Záruky za ponuku 1 / 

0,6 % p. q . 2 / 

z aktuálnej Záručne j sumy, 
min . 70,00 € 

Vypracovanie textu Záruky 80,00 € 

Spracovateľský poplatok/Poplatok za vystavenie záväzného prísľubu na vystavenie Záruky 
1,00 % zo s u m y poskytnute j Záruky; 

min. 500,00 € 

Zmena podmienok Záruky 100,00 € 

Plnenie zo Záruky/avalu 100,00 € 

Záruky pri jaté: ^^^^^^^^^^^^^^^H S a d z b a 

Avizovanie záruky 100,00 € 

Av izovan ie zmeny záruky 70,00 € 

Overen ie právoplatnost i podp isov k záruke 20,00 € 

Uplatnenie záruky na ž iadosť Kl ienta/overenie právoplatnost i podp isov na ž iadost i o uplatnenie záruky 50,00 € 

Uvoľnenie zo záruky na ž iadosť Kl ienta/overenie právoplatnost i podp isov na ž iadost i o uvoľnení zo záruky 50,00 € 

1 / Úč tovaný je za každých aj zača tých 90 dní nás ledne . V pr ípade, ak je p la tnosť Zá ruky kratš ia ako 90 dn í a za pos ledné úč tované obdob ie sa Pop la tok počí ta za 
sku točný počet dní p latnost i Záruky, resp. za počet dn í , ktoré uplynul i od p redchádza júce j p latby Pop la tku do d á t u m u platnost i Záruky /sp la tnos t i ava lovane j zmenky . 

2 / 2,4 % p. a. 
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3. Obchodné financovanie 

b) Dokumentárne platby 

P O P L A T O K 
Dokumentárne inkaso /zmenkové inkaso S a d z b a 

Spracovanie dokumentárneho inkasa/zmenkového inkasa 
0,3 % z hodnoty inkasa; 

min . 50,00 € , max. 1 660,00 € 

Vrátenie nespracovaných dok ladov 
0,25 % z hodnoty inkasa; 

min . 50,00 € 

Zmena podmienky (inštrukcie) dokumentárneho inkasa 34,00 € 

Opätovná urgencia (tretia a ďalšia) 17,00 € 

Uvoľnenie tovaru zaslaného k dispozíci i Banke 34,00 € 

Zabezpečenie protestu zmenky 67,00 € + notárske poplatky 

Zabezpečen ie akceptác ie zmenky 34,00 € 

Ďalš ie podľa Jedno tných zvyk los t í a pravid ie l pre dokumen tá rne inkasá, revíz ia 1995, publ ikác ia M O K č. 522. 
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3. Obchodné financovanie 

P O P L A T O K 
Dokumentá rny akredit ív 

importný /odberateľský 
Sadzba 

Dokumentárny akredit ív 
expor tný /dodávateľský 

Sadzba 

Predavízo o otvorení Akredit ívu 34,00 € 34,00 € 

Avizovanie Akredi t ívu -
0,25 % z Akredi t ívnej sumy, 

min. 70,00 € 

Otvorenie Akred i t ívu 1 ' 
0,3 % z Akredi t ívnej sumy, 

min. 100,00 € 
-

Potvrdenie Akred i t ívu 1 ' - indiv iduálne 

Zmena podmienok Akredi t ívu 70,00 € 2 ' 70,00 € 3 ' 

Kontrola dok ladov a/alebo výplata Akredi t ívu -
0,30 % z Akredi t ívnej sumy 

min. 70,00 € 
Výplata z Akredi t ívu: 
a) platba na videnie alebo platba odložená do 30 dní (z každej vyplatenej sumy) 
b) platba odložená nad 30 dní (za každých aj začatých 30 dní) 

0,3 % z výšky platby, m in . 70,00 € 
0,15 % z výšky platby, min.70,00 € 

-

Prevod Akredit ívu -
0,3 % z Akredi t ívnej sumy, 

min. 70,00 € 

Oznámenie o postúpení / postúpenie výnosu z Akredit ívu - 70,00 € 

Zrušenie Akredi t ívu pred jeho čerpaním alebo nečerpanie Akredi t ívu 70,00 € -

1 ' Úč tovaný je za každých aj začatých 90 dní. 
2 ' Pri zvýšení s u m y a pri predĺžení platnost i Akredi t ívu sa účtuje aj Poplatok za otvorenie Akredi t ívu. 
3 ' Pri zvýšení s u m y a pri predĺžení platnost i Akredi t ívu sa účtuje aj Poplatok za potvrdenie Akredi t ívu a za av izovanie Akred i t ívu . 

Ďalšie podľa Jednotných zvyklost í a pravidiel pre dokumentá rne akreditívy, revízia 2007 , publ ikácia M O K č. 600. 

c) O d k u p pohľadávok 

P O P L A T O K S a d z b a 

Odkup pohľadávok indiv iduálne 
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4. Investovanie 

a) Cenné papiere 

Obchodovan ie s cennými papiermi - s lovenské a zahran ičné cenné p a p i e r e 2 

N Á K U P A P R E D A J 
C E N N Ý C H PAPIEROV 0,01 - 15 000 € 15 000,01 - 30 000 € 30 000,01 - 150 000 € 150 000,01 - 500 000 € nad 500 000,01 € 

D L H O P I S Y " 0,70 %, min. 25,00 € 
105,00 € + 0,50 % 

z ob jemu nad 15 000 € 
180,00 € + 0,25 % 

z ob jemu nad 30 000 € 
480,00 € + 0,12 % 

z ob jemu nad 150 000 € 
indiv iduálne 

A K C I E A INÉ C P 1 / 1,00 %, min. 25,00 € 
150,00 € + 0,70 % 

z ob jemu nad 15 000 € 
255,00 € + 0,50 % 

z ob jemu nad 30 000 € 
855,00 € + 0,25 % 

z ob jemu nad 150 000 € 
indiv iduálne 

Poplatok S a d z b a 

Z m e n a podmienok Pokynu , z rušen ie Pokynu Kl ientom, poplatok za nezreal izovaný Pokyn 3,00 € 

Poplatok pri kúpe cenných pap ierov umies tňovaných Bankou indiv iduálne 

1 / Z ob jemu t ransakc ie (pri d lhop isoch bez a l i kvo tného ú rokového výnosu) . 
2 / K vyšš ie u v e d e n ý m Pop la t kom za obchodovan ie s cenným i pap iermi môžu byť v záv is lost i od zah ran ičného t rhu , kde bol usku točnený obchod s cennými pap ie rmi , 

pr ipočí tané doda točné pop la tky a nák lady súv is iace s d a ň o v ý m i pov innosťami , o b c h o d o v a n í m a v y r o v n a n í m o b c h o d o v s cennými pap ie rmi , ktoré vyp lýva jú zo 
zákonných pov innost í p la tných pre pr ís lušný zahran ičný t rh . 

Učet maj i teľa CP - s lovenské cenné papiere 

U Č E T M A J I T E Ľ A CP V E D E N Ý V EVIDENCI I B A N K Y A K O Č L E N A C E N T R Á L N E H O D E P O Z I T Á R A S a d z b a 

Zr iadenie účtu a zrušenie účtu 0,00 € 

Vedenie ú č t u " 0,20 % 

Stavový výp is 2 / 3,00 € 

1 / Z á k l a d o m na výpoče t Pop la tku je p r iemerná d e n n á výška hodnoty port fól ia cenných pap ie rov počí taná z menov i te j hodnoty d lhop isov a t rhove j hodnoty akci í . T rhová 
hodnota akci í sa určuje na zák lade pos ledného kurzu uvere jneného burzou cenných papierov, ak tento nie je známy, po tom na zák lade pos ledne j známe j kúpne j 
ceny, a ak nie je z n á m a pos ledná kúpna cena , po tom sa na výpoče t Pop la tku použi je menov i tá hodnota akci í . Pop la tok je sp la tný 2-krát ročne, vždy k 1 5 . 1 . a 15.7. 
ka lendárneho roka, a to za p redchádza júcu časť ka lendárneho roka a lebo ku dňu z rušen ia Účtu maj i teľa CP, ak bol z rušený počas ka lendárneho roka. 

2 / Nepla t í na s tavové výp isy k 30 .6 . a k 3 1 . 12. ka lendárneho roka, ktoré Banka poskytu je bezp la tne . 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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4. Investovanie 

Drži teľská správa zahran ičných cenných papierov 

D R Ž I T E Ľ S K Á S P R Á V A Z A H R A N I Č N Ý C H C E N N Ý C H PAPIEROV 1 ' Sadzba 

Poplatok 0,40 % 

1 ' Zák ladom pre výpočet Poplatku za drž i teľskú správu zahran ičných cenných pap ierov je pr iemerná denná výška hodnoty portfól ia počí taná z nominálne j hodnoty 
d lhop isov a t rhovej hodnoty akcií v port fól iu. Hodnoty v cudzích menách sa prepočí ta jú p r iemerom z nákupného a predajného kurzu Banky pre danú menu platného 
v daný deň . Poplatok je splatný 2-krát ročne, vždy k 1 5 . 1 . a k 15.7. ka lendárneho roka, a to za predchádza júcu časť ka lendárneho roka. 

Účet maj i teľa Podie lového listu 

Ú Č E T M A J I T E Ľ A P O D I E L O V Ý C H LISTOV V E D E N Ý V EVIDENCI I B A N K Y Sadzba 

Zr iadenie účtu a zrušenie účtu 0,00 € 

Mimor iadny výpis z Účtu maj i teľa PL 5,00 € 

Mimor iadny výpis t ransakci í s Podie lovými l istami 5,00 € 

Prevody cenných papierov 

P R E V O D Y S L O V E N S K Ý C H C E N N Ý C H PAPIEROV 1 ' 2 ' Sadzba 

Prechod cenných pap ierov (napr. dedičstvo) 20,00 € + 0,03 € 
za každý kus cenného papiera 

Prechod a prevod podie lových l istov 20 ,00 € 

Odpla tný prevod s f inančným vy rovnan ím 0,10 % min.10,00 € 
max. 450 ,00 € 

Osta tné typy p revodov 20,00 € 

P R E V O D Y Z A H R A N I Č N Ý C H C E N N Ý C H PAPIEROV 1 ' 2 ' Sadzba 
Prevod a prechod zahran ičných cenných papierov v internej evidenci i Banky (ak Maje tkový účet p revodcu aj nadobúdate ľa je 
v evidenci i Banky) 20 ,00 € 

Prevod a prechod zahran ičných cenných papierov m imo internej ev idencie Banky 65 ,00 € 

Prevod a prechod zahran ičných cenných papierov emi tovaných v kraj inách: 
Austrá l ia , Bulharsko, Cyprus , Egypt , Grécko, Hongkong , Chorvá tsko , Por tugalsko, Rumunsko , Ruská federác ia , Singapur, 
Srbsko, Turecko, Ukraj ina 

150,00 € 

1 ' Poplatky sa účtujú za podanie Príkazu na prevod/prechod. 
2 ' Pri prevode v internej evidenci i Banky (t. j. Maje tkový účet prevodcu aj nadobúdate ľa je v evidenci i Banky) je Poplatok osobi tne účtovaný o b o m Kl ientom (prevodcovi aj 

nadobúdateľov i ) . 
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4. Investovanie 

Uloženie z latých odl iatkov 

U L O Ž E N I E Z L A T Ý C H O D L I A T K O V 

H m o t n o s ť 
S a d z b a (mesačne) 

Pr iemerná hmotnosť u ložených zlatých odl ia tkov v ka lendárnom mesiac i (v g ramoch) 
(Hmotnosť v g ramoch/1000) x 15,00 € , 

min. 2,40 € , max. 22,50 € 

Ostatné s lužby súvis iace s cennými papiermi 

OSTATNÉ S L U Ž B Y Sadzba 
Podanie príkazu na registráciu vzn iku /zmeny/zán iku zá ložného práva k s lovenským c e n n ý m 
pap ie rom 1 / 2 / 30,00 € 

Registrácia vzniku zmluvného zá ložného práva 2 / 0,15 % z výšky pohľadávky (min. 30,00 € , max. 6 000,00 €) 

Registrácia zmeny /zán iku zmluvného zá ložného práva 2 / 

a) navýšenie zabezpečovane j pohľadávky (počíta sa z rozdielu medz i navýšenou 
pohľadávkou a pôvodnou pohľadávkou) 

b) iné zmeny a lebo zánik 

0,15 % z výšky pohľadávky (min. 30,00 € , max. 6 000,00 €) 

30,00 € 

Neuvedené Služby Člena indiv iduálne + náklady účtované Cent rá lnym depoz i tá rom 

Príkaz na registráciu pozastavenia práva nakladať s Podie lovými l istami 30,00 € 

Pr íkaz na registráciu vzn iku /zmeny zabezpečovac ieho prevodu práv k Pod ie lovým l istom 30,00 € 

Pr íkaz na registráciu vzn iku /zmeny zá ložného práva k Pod ie lovým l istom 30,00 € 

Blokácia podie lových l istov ESPA fondov a blokácia Účtu maj i teľa PL 30,00 € 

Osta tné neuvedené s lužby 5,00 € za každých začatých 15 minút práce 

1 / Pop la tok sa účtuje bez oh ľadu na výs ledok posky tnute j S lužby Č lena . 
2 / V pr ípade pož iadavky Kl ienta na prednostné,, sp racovan ie a lebo vykonan ie S lužby Č lena v zmys le P revádzkového por iadku Cen t rá lneho depoz i tá ra sa k Pop la tku 

účtuje 1 0 0 % pr íp latok z Pop la tku za S lužbu Č lena . 

Popla tky v kapi to le 4a . sú uvedené v rá tane D P H , ak sa na posky tnu té s lužby vzťahu je D P H v zmys le p la tných p rávnych predpisov. 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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5. Ostatné služby 

P O P L A T K Y Z A OSTATNÉ S L U Ž B Y S a d z b a 

Expresné doručen ie zadržane j karty v bankomate Banky 1 ' 25 ,00 € 

Ostatné s lužby v Sadzobníku neuvedené (za každých začatých 15 minút) pri úkone pre Kl ientov 5,00 € 

P O P L A T K Y S Ú V I S I A C E S P L N E N Í M D O K U M E N T Á R N Y C H P O V I N N O S T Í S a d z b a 

Poplatok za manuá lne spracovan ie dokumen tov B a n k o u 2 ' 20 ,00 € za každý dokumen t 

V Y H Ľ A D A N I E D O K U M E N T O V Z R E G I S T R A T Ú R Y S a d z b a 
Vyhľadanie dokumen tu v reg is t ra túrnom stredisku na ž iadosť Kl ienta - akt ívny spis (spis obsahujúc i záznamy, ktoré ešte nie sú 
uzavreté a v súvis lost i s ktorými existuje reálny predpok lad vzniku ďa lš ieho záznamu) . Napr. akt ívna účtová, úverová 
dokumentác ia a pod . 

5,00 € 

Vyhľadanie dokumen tu v reg is t ra túrnom stredisku na ž iadosť Kl ienta - neakt ívny spis (spis obsahujúc i záznamy, ktoré 
sú uzavreté a neexistu je reálny predpok lad vzniku ďalš ieho záznamu) . Napr. neakt ívna účtová, úverová dokumentác ia 
a pod . Do tejto kategór ie patrí aj spis denne j uzávierky. 

30,00 € 

Vyhotoven ie skenu + vyt lačenie bankového dok ladu a lebo listiny na ž iadosť Kl ienta 0,15 € /s t rana 

Príplatok za vyhľadan ie informácie staršej ako 3 roky (pri akt ívnych dokumentoch) 10,00 € 

V I N K U L Á C I A S a d z b a 

Vinkulác ia peňažných prost r iedkov na Účte a Vk ladovom účte a/alebo za vypracovan ie Zmluvy o v inkuláci i na zák lade ž iadost i K l ienta 3 ' min . 80,00 € 

E S C R O W (viazaný účet) S a d z b a 

Poplatok za spracovan ie ž iadost i o v iazaný účet 4 ' 500,00 € 

O d m e n a Banky ind iv iduálne 5 ' 

ĎALŠIE P O P L A T K Y S a d z b a 

Zadan ie avíza na daňový úrad 0,00 € + poštovné 

Úkony predchádza júce vyhotoven iu návrhu na začat ie súdneho konania 7,00 € 

Poskytovanie bankových správ a lebo konf i rmáci í na účely audi tu 
65 ,00 € + D P H 

Poskytovanie bankových správ a lebo konf i rmáci í na účely audi tu 
Cena vrátane D P H : 78,00 € 

V Y D Á V A N I E P O T V R D E N Í S a d z b a 

Potvrdenie k Úveru vydané na ž iadosť Kl ienta 10,00 € 

Príprava iného dokumen tu k Úveru na ž iadosť Kl ienta min. 20,00 € 

Iné/neštandardné potvrdenia 15,00 € 

Vydanie potvrdenia súv is iaceho s úverom na ž iadosť Tretej s t rany (Daňový úrad, Exekútor, atď.) 
20 ,00 € + D P H 

Vydanie potvrdenia súv is iaceho s úverom na ž iadosť Tretej s t rany (Daňový úrad, Exekútor, atď.) 
Cena vrátane D P H : 24,00 € 

Vydanie základného potvrdenia o Depozi tnom produkte (potvrdenie o vedení Depozitného produktu, potvrdenie o Oprávnenej osobe na Účte) 7,00 € 

Vydanie iného ako zák ladného potvrdenia o Depoz i tnom produkte 20,00 € 
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5. Ostatné služby 

P O S K Y T O V A N I E S Ú Č I N N O S T I S a d z b a 

Náklady Banky za poskytnut ie súč innost i ( jednoduchšie dohľadávan ie) 
20 ,00 € + D P H 

Cena vrátane D P H : 24,00 € 

Náklady Banky za poskytnutie súčinnosti (dohľadanie starších údajov, vyžiadanie listín z Central izovanej registratúry a pod.) 
30,00 € + D P H 

Cena vrátane D P H : 36,00 € 

V Ý P I S Y S a d z b a 

Vyhotoven ie výpisu a zaslanie poštou v rámci S R 6 / 1,50 € + poštovné/výp is 

Vyhotoven ie výpisu a zasie lanie poštou do zahranič ia 5,00 € /výp is 

Vyhotoven ie výpisu a osobné preberanie na O b c h o d n o m mies te 6 / 5,00 € /výp is 

Vyhotoven ie e lekt ron ického výpisu a zas lanie do Internetbankingu a lebo na e-mai lovú adresu 0,00 € 

Dot lač výpisu k Úveru na ž iadosť Kl ienta 5,00 € 

T E L E K O M U N I K A Č N É A P O Š T O V É S L U Ž B Y S a d z b a 
Zaslan ie správy s y s t é m o m S W I F T 
a) typ Normal (N) 
b) typ Urgent (U) 

2,66 € + D P H ; Cena vrátane D P H : 3,19 € 
3,32 € + D P H ; Cena vrátane D P H : 3,98 € 

a) do SR a Č R 
b) do Európy 
c) do ostatných š tá tov 

1,33 € + D P H ; Cena vrátane D P H : 1,60 € 
8,30 € + D P H ; Cena vrátane D P H : 9,96 € 

14,94 € + D P H ; Cena vrátane D P H : 17,93 € 

Kur iérska s lužba D H L alebo G O 4 sadzobník spo l . + D P H 

Poplatok sa účtuje na ž iadosť drži teľa karty, ktorý spôsobi l zadržan ie 

Poplatok sa neuplatňuje, ak Banka spracuje dokumenty au tomat izovane. Banka spracúva au tomat izovane vý lučne dokumenty , ktoré boli zas lané do Banky prost redníc tvom 
s lužby B24, s p ô s o b o m a vo formáte, ktorý určí Banka v Podmienkach určených Zvere jnen ím. 

Časť Poplatku vo výške 80,00 € je sp la tná v deň podania ž iadost i a zostáva júca časť Poplatku je splatná v deň uzatvorenia Zmluvy o v inkuláci i . 

Poplatok je zúč tovaný v deň prijatia ž iadost i Kl ienta o v iazaný účet. 

Výška a sp latnosť odmeny za výkon zmluvných povinnost í Banky je dohodnu tá v Zmluve o v i azanom účte. 

Vyhotoven ie výpisu z Vk ladového účtu bez Popla tku. 

1/ 

2/ 

3/ 

4/ 

5/ 

6/ 
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5. Ostatné služby 

Bankové informácie 

P O P L A T O K Z A P O S K Y T N U T I E B A N K O V E J I N F O R M Á C I E S a d z b a 

Poskytnut ie bankovej informácie na ž iadosť Kl ienta 24,00 € 

Poskytnut ie bankovej informácie na ž iadosť Kl ienta - do 24 hodín 72,00 € 

Bezpečnostné schránky 

TYP S C H R Á N K Y 
Bezpečnostná schránka do 25 000 c m 3 (vrátane) Bezpečnostná schránka od 25 001 c m 3 

TYP S C H R Á N K Y Typ 1 Typ 2 Typ 3 
do 7 000 c m 3 do 13 000 c m 3 do 25 000 c m 3 

Typ 4 Typ 5 
do 45 000 c m 3 nad 45 000 c m 3 

Mesačný popla tok 1 ' 12,42 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 14,90 € 

16,58 € + D P H 
Cena vrátane D P H : 19,90 € 

1 / V cene za použ ívan ie bezpečnos tne j sch ránky je zahrnu té aj po is ten ie maje tku Kl ienta u loženého v bezpečnos tne j sch ránke . Pois tná s u m a pre každú bezpečnos tnú 
sch ránku je vo výške 25 000 € . 
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6. Produkty a služby iných spoločností 

Podie lové fondy 

Podľa Sadzobn íka pop la tkov a náhrad spo ločnos t i Asse t M a n a g e m e n t S lovenske j spor i te ľne, správ. spo l . , a. s. 
V iac in formáci í na k to romkoľvek O b c h o d n o m mieste a lebo na: 

A s s e t M a n a g e m e n t S lovenske j spor i te ľne , správ. spo l . , a. s. 
T o m á š i k o v a 48 
832 65 Brat is lava 

Poš tová adresa 
T o m á š i k o v a 48 
832 65 Brat is lava 

Kl ientske C e n t r u m : 0850 111 888 
e -mai l : i n fo@amslsp .sk 
h t tp : / /www.amslsp .sk 

Sadzobn ík S lovenske j spor i te ľne, a. s. 
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7. Definície a zásady stanovovania poplatkov 

a. Definície 

Pr iemerný m e s a č n ý zostatok na Učte 
Súčet zos ta tkov na Účte Kl ienta ku koncu každého dňa v pr ís lušnom ka lendárnom 
mesiac i vyde lený ak tuá lnym poč tom dní v d a n o m ka lendárnom mesiac i . 

Finančná skupina E R S T E G R O U P pre Platobné karty 

Kraj ina Kraj ina 

Erste Bank der Óster re ich ischen Sparkassen A G Rakúsko 

Tiroler Sparkasse Bank A G Innsbruck Rakúsko 

Niederosterre ich ische Sparkasse A G Rakúsko 

Die Zwei te Wiener Vere ins-Sparkasse A G Rakúsko 

Salzburger Sparkasse Bank A G Rakúsko 

Sparkasse Bank dd Bosna i Hercegov ina Bosna a Hercegov ina 

Česká spor i te lna, a. s. Česko 

Erste Bank A D Podgor ica Čierna Hora 

Erste & Ste iermärk ische Bank d.d. Chorvá tsko 

Sparkasse Bank Makedon i ja A D Skop je Macedónsko 

Erste Bank Hungary NYRT. Maďarsko 

Banca Comerc ia lä Romána Chis inäu Moldavsko 

Banca Comerc ia lä Románä , S.A. Rumunsko 

Erste Bank Serb ia, a.d. Srbsko 

Banka Sparkasse d.d. S lov insko 

Finančná skupina E R S T E G R O U P pre Platobné služby 

BIC S W I F T kód Názov banky Kraj ina 

G I B A A T W W 
Erste Bank der Óster re ich ischen 
Sparkassen A G 

Rakúsko 

G I B A A T W G Erste Group Bank A G Rakúsko 

G I B A C Z P X Česká spor i te lna, a. s. Česko 

E S B C H R 2 2 Erste & Ste iermärk ische Bank d.d. Chorvá tsko 

G I B A H U H B Erste Bank Hungary Zrt. Maďarsko 

R N C B R O B U Banca Comerc ia lä R o m á n ä , S.A. Rumunsko 

G I B A S K B X S lovenská spor i te ľňa, a. s. S lovensko 

G I B A R S 2 2 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko 
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FIT 2.0 banky pre Platobné s lužby 

BIC SWIFT kód N á z o v b a n k y Kra j ina 

GIBAATWW Erste Bank der Ósterreichischen Sparkassen AG Rakúsko 

GIBAATWG Erste Group Bank AG Rakúsko 

KRECAT2G Bankhaus Krentschker & Co. AG Rakúsko 

KSPKAT2K Kärtner Sparkasse AG Rakúsko 

SBGSAT2S Salzburger Sparkasse AG Rakúsko 

SPHBAT21 Niederosterreichische Sparkasse AG Hainburg Rakúsko 

STSPAT2G Steiermärkische Bank und Sparkassen AG Rakúsko 

SPIHAT22 Tiroler Sparkasse Bank AG Innsbruck Rakúsko 

GIBAAT21 Die Zweite Wiener Vereins-Sparkasse AG Rakúsko 

ASPKAT2L Allgemeine Sparkasse Oberosterreich BankAG Rakúsko 

LISPAT21 Lienzer Sparkasse AG Rakúsko 

SPAMAT21 Sparkasse der Stadt Amstetten AG Rakúsko 

SPBDAT21 Sparkasse Baden Rakúsko 

SPKIAT2K Sparkasse der Stadt Kitzbuhel Rakúsko 

SPKUAT22 Sparkasse Kufstein, Tiroler Sparkasse Rakúsko 

SPLSAT21 Sparkasse Langenlois Rakúsko 

SPNGAT21 Sparkasse Neunkirchen Rakúsko 

SPPBAT21034 Sparkasse Eferding-Peuerbach-Waizenkirchen Rakúsko 

SPPOAT21 Sparkasse Pottenstein NÓ Rakúsko 

SPPRAT21 Sparkasse Pregarten-Unterweissenbach AG Rakúsko 

SPRHAT21 Sparkasse Ried im Innkreis-Haag am Hausruck Rakúsko 

SPZWAT21 Waldviertler Sparkasse Bank AG Rakúsko 

SSKOAT21 Sparkasse Korneuburg AG Rakúsko 

ABSBBA22 Sparkasse Bank d.d. Bosna a Hercegovina 

GIBACZPX Česká sporitelna, a. s. Česko 

OPPOMEPG Erste Bank AD Podgorica Čierna Hora 

ESBCHR22 Erste & Steiermärkische Bank d.d. Chorvátsko 

GIBAHUHB Erste Bank Hungary Zrt. Maďarsko 

INSBMK22 Sparkasse Bank Makedonija AD Macedónsko 

RNCBMD2X Banca Comercialá Romána Chifináu S.A. Moldavsko 

RNCBROBU Banca Comercialá Románá, S.A. Rumunsko 

GIBASKBX Slovenská sporiteľňa, a. s. Slovensko 

KSPKSI22 Banka Sparkasse d.d. Slovinsko 

GIBARS22 Erste Bank a.d. Novi Sad Srbsko 
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7. Definície a zásady stanovovania poplatkov 

SEPA krajiny 
Č lenské krajiny EHP: Belg icko, Bulharsko, Cyprus , Česko , Dánsko , Estónsko, 
Fínsko, Francúzsko, Grécko , Ho landsko, Chorvá tsko , Írsko, Is land, L ichtenšta jnsko, 
Litva, Lotyšsko, Luxembursko , Malta, Maďarsko , Nemecko , Nórsko, Poľsko, 
Por tugalsko, Rakúsko , Rumunsko , S lovensko, S lov insko, Španie lsko, Švédsko , 
Tal iansko, Spo jené kráľovstvo Veľkej Bri tánie a Severného Írska. 

Ostatné územia a a u t o n ó m n e oblast i : Mart inik, Guada lupe , Francúzska Guyana , 
Réun ion , Gibraltár, Azory, Madei ra , Kanárske ostrovy, Ceuta a Mel i la, A landské 
ostrovy, Mayot te , Sv. Bar to lomej , Sv. Mart in, Sv. Pierre a Mique lon. 

Krajiny, ktoré pristúpil i k SEPA: Švajč iarsko, Monako , San Mar íno, Andora . 

Sledované obdobie : 
S ledovaným obdob ím je ka lendárny mesiac, v k torom sa posudzuje hodnota Ak t ív 
a plnenie podmienok na poskytnut ie z ľavy a lebo zvýhodnen ia , a to od prvého dňa 
po pos ledný deň v mesiac i . 

Vylúčené t ransakcie: 
bezhotovostné t ransakc ie real izované debetnou P la tobnou kar tou, ktoré sa na 
účely výpočtu zľavy z poplatku za veden ie Účtu nezarátavajú medz i bezhotovostné 
t ransakc ie/p la tby Platobnou kar tou. 

Vylúčené t ransakcie: 

s tornované platby 

platby za nákup cudzej meny 
elektronické peňažné prevody, platby za f inančné s lužby a obchodovan ie a za 
finančné platby v prospech iných inštitúcií 
platby za nákup cestovných šekov 

platby za hazardné hry, lotérie a za s távkovan ie 

platby prost redníc tvom bankomatu 

platby za te lekomun ikačné produkty a s lužby 

b. Zásady s tanovovan ia poplatkov 

1) Mesačný Popla tok za vedenie Účtu je splatný: 

a) pos ledný ka lendárny deň každého ka lendárneho mes iaca , 

b) pos ledný deň t rvania Zmluvy, ak v ka lendárnom mesiac i došlo k je j ukončen iu , 
a lebo 

c) v pr ípade preradenia Účtu medz i Bankovými produktmi - Popla tok je splatný 
v dvoch čast iach; v deň preradenia Účtu sa Popla tok vypočí ta zo sadzby 
platnej pre pôvodný Bankový produkt a pos ledný deň ka lendárneho mesiaca, 
v k torom doš lo k preradeniu , keď sa Poplatok vypočí ta zo sadzby platnej pre 
nový Bankový produkt. 

Ku dňu preradenia sú splatné všetky ďalš ie Poplatky zúč továvané z Účtu , 
sp latnosť ktorých Banka vyhlási la na pos ledný ka lendárny deň . Poplatok za 
veden ie Účtu sa vypočí tava podľa sku točného počtu dní , počas ktorých bol 
Bankový produkt poskytovaný, pr ičom deň ukončenia zm luvného vzťahu sa do 
počtu nezapočí tava. 

Popla tok Banka odpíše z Účtu a lebo ho započí ta proti ake jkoľvek pohľadávke 
Kl ienta voči Banke. 

2) Dodatočný Poplatok za veden ie Účtu je sp latný piaty Obchodný deň nasledujúci 
po ukončení ka lendárneho mes iaca , pr ičom tento Poplatok je Banka oprávnená 
odpísať j ednou s u m o u z Účtu , a to aj pred d ň o m jeho splatnost i , a lebo ho 
započí tať proti ake jkoľvek pohľadávke Kl ienta voči Banke. 

3) Popla tok za používanie bezpečnostne j schránky za aktuálny mes iac je 
sp la tnývždy ku koncu daného ka lendárneho mes iaca. 

4) Popla tok za Platobnú kartu je splatný: 

a) pos ledným d ň o m v pr ís lušnom ka lendárnom mesiac i , za ktorý je účtovaný, 
a lebo 

b) ku dňu u rčenému vo výpise k účtu. Poplatky za Charge kartu sú splatné ku 
dňu u rčenému vo výpise t ransakci í usku točnených Charge kar tou. 

A k v pr iebehu ka lendárneho mes iaca Klient zmen í typ účtu, poplatok za 
Pla tobnú kartu sa účtuje nas ledovne: 

a) A k v novom type účtu nie je Kl ientova existu júca karta bez popla tku, tak 
poplatok za Platobnú kartu sa účtuje Kl ientovi až nasledujúci ka lendárny 
mes iac po vykonaní zmeny typu účtu 

b) A k v novom type účtu je Kl ientova existu júca karta bez popla tku, pr ičom 
v pôvodnom type účtu nebola, poplatok za Pla tobnú kartu sa nasledujúc i 
ka lendárny mes iac po zmene Kl ientovi už neúčtu je. 

Zúč tovan ie poplatku za Debetnú /Charge kartu nie je v iazané na akt iváciu a lebo 
na používanie tejto karty. 

5) Zm luvná pokuta za porušenie Zmluvy o vydaní Platobnej karty je sp la tná v deň 
porušenia povinnost i Kl ienta uvedenej v Zmluve o vydaní Platobnej karty. 

6) Spracovate ľský poplatok je splatný pri podpise Úverovej zmluvy /Zmluvy 
o Záruke /v deň vystavenia Záruky. 
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7. Definície a zásady stanovovania poplatkov 

7) Poplatok za z m e n u zmluvných podmienok je splatný pri podpise dodatku 
k Zmluve ; Popla tok za z m e n u v predmete Zabezpečen ia je splatný pri podpise 
Zmluvy, na zák lade ktorej sa zmení Zabezpečen ie . 

8) Poplatok za zaplatenie splátky Úveru v hotovost i a lebo za predčasné splatenie 
Úveru a lebo jeho čast i m imor iadnou sp látkou je sp latný pri prijatí hotovost i 
Bankou . 

9) Poplatok za vykonan ie Domáceho prevodu alebo Cezhran ičného prevodu je 
splatný pri vykonaní p latobnej operác ie. 

10) Poplatok za služby, ktoré Banka poskytu je Kl ientovi ako člen Cent rá lneho 
depoz i tára cenných papierov, je splatný pri zadan í pokynu Kl ienta Banke. 

11) Poplatok za poskytovanie Elektronických s luž ieb je sp latný pos ledný deň 
každého ka lendárneho mes iaca alebo v deň ukončenia poskytovania 
Elektronickej s lužby podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. Za ka lendárny 
mesiac, v k torom doš lo k ukončeniu platnost i Zmluvy, na zák lade ktorej je daná 
Elektronická s lužba posky tovaná, Banka účtuje Poplatok za poskytovanie danej 
Elektronickej s lužby len v pr ípade, ak bola Elektronická s lužba poskytovaná 
Kl ientovi celý ka lendárny mesiac. 

12) Pop la tok za posky tovan ie E lekt ron ických s luž ieb je sp la tný pos ledný deň 
každého ka lendárneho mes iaca a lebo v deň ukončen ia posky tovan ia 
Elekt ronickej s lužby podľa toho , ktorá sku točnosť nastane skôr. Za ka lendárny 
mesiac, v k to rom doš lo k ukončen iu platnost i Zmluvy, na zák lade ktorej sa daná 
Elekt ron ická s lužba poskytu je , Banka účtuje Pop la tok za posky tovan ie danej 
E lekt ronickej s lužby len v pr ípade, ak bola Elekt ron ická s lužba posky tovaná 
Kl ientovi celý ka lendárny mesiac. Popla tok za S M S s lužby Extra je sp la tný 
pos ledný deň ka lendárneho mes iaca . Pop la tok za S M S s lužby Extra sa 
účtuje za každého Kl ienta a lebo Oprávnenú osobu vo vzťahu ku každému 
Účtu , v p rospech ktorého sú t ieto s lužby posky tované. Za ka lendárny mesiac, 
v k to rom doš lo k ukončen iu platnost i zmluvy, na zák lade ktorej sa S M S s lužby 
Extra posky tu jú , Banka účtuje Popla tok za posky tovan ie S M S s lužby Extra 
len v pr ípade, ak Banka k d a n é m u Účtu zas la la Kl ientovi v ka lendárnom 
mesiac i aspoň j ednu S M S správu . 

13) Poplatok za vydan ie e lekt ronického osobného kľúča (EOK) , je splatný pri 
prevzat í daného Bezpečnos tného predmetu Kl ientom. Banka odpíše poplatok 
za E O K z Účtu, ku k torému je daný Bezpečnos tný predmet prvýkrát pr i radený, 
pokiaľ sa Banka a Klient nedohodl i inak. 

14) Poplatok za poskytovanie výpisu vo formáte MT940 , zas ie laného prost redníc tvom 
SWIFTu , je splatný pos ledný deň každého ka lendárneho mes iaca a lebo v deň 
ukončenia poskytovania výpisu vo formáte MT940 podľa toho , ktorá skutočnosť 
nastane skôr. 

15) Poplatok za iné úkony Banky neuvedené v predchádzajúc ich bodoch sú 
splatné ihneď pri z rea l izovaní spop la tňovaného úkonu Bankou ; Popla tok Banka 
odpíše z Účtu , resp. Vk ladového účtu Kl ienta, a lebo započí ta proti ake jkoľvek 
pohľadávke Kl ienta voči Banke; ak to nie je možné , Kl ient je pov inný zaplat iť 
Poplatok vopred pred vykonan ím spop la tňovaného úkonu, poskytnut í dok ladu 
a lebo vys tavení potvrdenia. 

16) Poplatky uvedené v Sadzobníku platia aj pre produkty a s lužby posky tované 
Kl ientovi v cudzej mene . Prepočet meny platnej na území S lovenske j republ iky 
na cudziu menu sa real izuje v ý m e n n ý m kurzom E C B prís lušnej meny podľa 
kurzového listu Banky platného v deň splatnost i Popla tku. 

17) Pri rušení Úč tov a Vk ladových účtov Klient zaplat í ok rem Pop la tku , ktorý je 
zvere jnený v Sadzobn íku , aj centový zostatok na d a n o m produkte. 

18) Poplatok za odvo lan ie , resp. nereal izovanie nah láseného výberu hotovost i , 
je splatný j eden pracovný deň po nereal izovaní nah láseného hotovostného 
výberu . 

19) Poplatok za uloženie z latých odl ia tkov je splatný pos ledný deň každého 
ka lendárneho mes iaca. Popla tok za uloženie z latých odl ia tkov bude zúč tovaný 
vždy k 15. 1 . ka lendárneho roka, a to za predchádzajúc i ka lendárny rok. 
V pr ípade, ak má Klient vedený v Banke Účet maj i teľa cenných papierov, 
Poplatok za uloženie z latých odl ia tkov bude zúč tovaný spolu s Pop la tkom za 
veden ie Účtu maj i teľa cenných papierov. 

20) Poplatok účtovaný Kl ientovi na zák lade faktúry je splatný na 14. deň po 
vys tavení faktúry Kl ientovi , pokiaľ vo faktúre nie je uvedené inak. 

21) Poplatok za Zvere jňovan ie Účtu na internetovej s t ránke je splatný pos ledný 
deň každého ka lendárneho mes iaca a lebo v deň ukončenia Zvere jňovan ia Účtu 
podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. Za ka lendárny mesiac, v k torom 
doš lo k ukončeniu platnost i Zmluvy, na zák lade ktorej je Zvere jňovan ie Účtu 
posky tované, Banka účtuje Poplatok za Zvere jňovan ia Účtu len v pr ípade, ak 
bolo Zvere jňovan ie Účtu posky tované Kl ientovi celý ka lendárny mesiac. 

22) Splatnosť Pop la tkov sa riadi tými to zásadami s tanovovan ia poplatkov, ak 
v Zmluve nie je dohodnu té inak. 

23) Pre účely výpočtu doda točného Poplatku za hotovostný vk lad sa v pr ípade 
vk ladu hotovost i v mene odl išnej od meny Účtu vk lad prepočí tava na menu 
Účtu s t redovým kurzom (ECB/NBS) p la tným pre deň t ransakc ie . 
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