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Zmluva o poskytovani sluzieb

Uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zak. &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len: "Obchodny zakonnik")

medzi stranami

1. Poskytovatel”:

Obchodné meno: adsupra s.r.o.

Sidlo: Hlavna 35, 044 12 Nizny Klatov
Zastupeny: Ing. Jalius Rud¢ak, konatel’

ICO: 50144839

DIC: 2120191557

Bankové spojenie: Fio banka, a.s.,

IBAN: SK53 8330 0000 0005 0144 8399
SWIFT kod: FIOZSKBAXXX

(d’alej len: "Poskytovatel')

2. Uzivatel’:

Obchodné meno: Mesto Rajec

Sidlo: Namestie SNP 2/2, Rajec 015 22
Zastipeny: Ing. Milan Lipka, primator

ICO: 00321575

DIC: 2020637102

Bankové spojenie: VUBa. s.

IBAN: SK46 0200 0000 0000 2362 1432
SWIFT kod: SUBASKBX

(v d’alsom texte "UZivatel™)

Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Poskytovatel' je prevadzkovatelom internetového informacného systému Impolnfo (d’alej len:
"Sluzba"), poskytujici elektronicky komunikacny kandl medzi samospravou a obcanmi
prostrednictvom IKT asmart mobilnymi zariadeniami postavenymi na platformach Android
ai0S (dalej len: "mobilnymi zariadeniami"). Sluzba sluzi primarne na zasielanie kratkych,
aktualnych a délezitych informacii s vyuzitim PUSH notifikacii. Sluzba sa sklada zo zdiel'aného

administratorského rozhrania beZiaceho na serveri (d’alej len "Serverova ¢ast™) a mobilnej
aplikacie "Rajec" pre operacné systémy Android a iOS (Apple) (d’alej len: "Aplikacia").

Clinok II.
Predmet zmluvy

. Poskytovatel' sa zavizuje v stlade s platnymi prdvnymi predpismi, a za podmienok

ustanovenych v tejto zmluve, poskytovat UZivatel'ovi Sluzbu prostrednictvom mobilnej
Aplikdcie na prijimanie informacii obCanmi a zabezpeCenie kontaktu obéanov so
samospravou, a zaviazok Uzivatel'a uhradit’ za pouzivanie Sluzby dohodnuty poplatok.

. Sucast'ou predmetu zmluvy je zavizok Poskytovatela spristupnit’ Aplikéciu prostrednictvom

internetove] sluzby Google Play a Apple Store, zadarmo, komukol'vek na stiahnutie (dalej
len “Koncovi uZivatelia” a poskytovanie pristupu k Serverovej &asti potrebnej pre prevadzku
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elektronickych sluzieb v rédmci siete prevddzkovatelov elektronickych komunikacnych
sluZieb prostrednictvom internetu a prostrednictvom prihlasovacieho mena a hesla.

Clinok ITL
Prevadzka a Specifikacia Sluzby a Aplikicie

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytniit” UZivatel'ovi bezplatni nezdviznu skiuSobna prevadzku
Sluzby (Serverove) Casti a Aplikacie} pre platformu Android, na obdobic odo dia
nadobudnutia uinnosti tejto zmluvy, do 31.decembra 2020, na zéklade Gstnej dohody a
emailovej komunikacic za uCelom testovania, zistenia funkcii, posudenia a rozhodnutia o
vyuZivani Sluzby (d'alej len 'Skd3obna prevadzka'). Skufobnd prevadzka bude plynule
nahradena Siuzbou pre platformy Android a Apple. po skonceni SkuSobnej prevadzky.
Sluzba a Aplikdcia sa poskytuje "tak ako je" s viastnostami a Specifikaciami zhodnymi s
vlastnost'ami a $pecifikaciami Sluzby a Aplikécie po€as SkiSobnej prevadzky.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo dpravy Siuzby a Aplikacic na ziepSenie, opravy chyb a
rozirenie funkcionality Sluzby z vlastnej iniciativy (dalej len: "VylepSenie sluzby”). Za
vylep3enia sluzby z iniciativy Poskytovatel'a, Poskytovatelovi neprislicha Ziadna dodatoénd
odmena, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

Sluzba sa skladd z modulov

Spravy a PUSH notifikacte

Kontakty

Susedsky Bazar

Kalendar a Meniny

Poctasie

Ankety

Zvozovy kalendar

Podnety obcanov

Noviny

Miesta
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Clinok IV.
Trvanie a vypevedanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu ncurditi.
Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma stranami.
Zmluvné strany berdt na vedomie, Ze spoukazom na ustanovenie § 472 ods. 1/ zdkona
¢. 40/1964 Zb. v zneni neskordich predpisov (Obgiansky zdkonnik), v spojeni s ustanovenim § Sa
ods 1/ zak. €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorSich predpisov, tato
zmluva nadobida G¢innost’ dfiom nasledujicim po dni  jej zversjnenmia na internetovej stranke
UZivatel'a,
Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost’ tejto zmluvy je mo7né skonéit :
a) pisomnou dohodou zmluvnych siran, dnom, ktory bude uvedeny v dohode ako den
skonéenia platnosti zmluvy a pravnych vat'ahov z nej vyplyvajacich
b) vypoved'ou zmluvy, v dohodnutej jednomesacnej vypovednej lehote, ktora zafina plynat
prvym dfiom mestaca nasledujiceho po dorueni vypovede druhej zmluvnej strane
¢) odstipenim UZivatel'a od zmluvy v pripade, ak Poskytovatel' nebude plnit zavizky
z tejto zmluvy vyplyvajuce, alebo akymkol'vek spésobom porudovat’ povinnosti z tejto
zmluvy vyplyvajuce
d) odstipenim Poskytovatel'a od zmluvy v pripade, ak bude UZivate!l' v omeskani s platenim
odplaty za poskytované Sluzby viac ako 90 dni po lehote splatnosti.
Po skondeni platnosti zmiuvy pristup k vyuZivaniu Sluzby bude deaktivovany a Aplikacia
bude stiahnuta Poskytovatel'om # Google Play a Apple Store.



Clanok V.
Cena a platobné podmienky
. Zmluvné strany sa dohodii, Ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie Sluzby podl'a tejto
zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran, pau$alnou sumou vo vySke 40,- Lur bez
DPH mesacne. Poskyiovatel nie je plaica DPH.
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za zavedenic sluzby Poskytovatel nema narok na Ziadnu
osobitni odmenu.
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata je splatnda ake predplainé na obdobie 6 mesiacov
vopred, za obdobie od 01.01. do 30.06. je splatna 30. juna prisludného kalendameho roka
a za obdobie od 01.07. do 31.12. je splatna 31. decembra prislusného kalendarneho roka, na
zaklade faktiry vystavenej Poskytovatel'om.
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny vystavit’ prvi faktiru za obdobie
od 1. janudra 2021 do 31.jana 2021. SkaSobna prevadzka kon¢i 31. decembra 2020.
. Uzivatel' sa zavizuje platit Poskytovatelovi dohodnutd odmenu za poskytnuté Sluzby,
v dohodnutej lehote splatnosti.
.V pripade omegkania Uzivatel'a s platenim odplaty za poskytovanie sluZby viac ako 30 dni
po lehote splatnosti, je Poskytovatel opravneny zablokovat’ pristup k vyuZivaniu SluZieb.
.V pripade nedostupnosti sluzby z aké¢hokol'vek ddvodu pocas kalendarneho dita presahujucej
50% planovanej dostupnosti v dany deit ma pravo UzZivatel na kredit vo vyske pomernej
zmiluvnej odplaty za stuZbu za ! defi (1. 480 EUR / 365 = 1,33 EUR) odpocitatelny pri
nasledujucej fakturacii. ak si kredit Uzivatel’ preukazatel'ne u Poskytovatel'a vyZziada.

Clinok VL.
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

. Poskytovatel' je povinny vynalozit maximalne usilic na zabezpelenie, aby Sluzba bola
dostupna nepretrzite, s vynimkou vopred zverejnenych nevyhnutnych odstavok na 4drzbu a
spravu a pripadné poruchy alebo vypadky Sluzby sa zavizuje odstranit’ najneskdr do 24 hod.
nasiedujticeho pracovného dia.

. Poskytovatel' nenesie ziadnu zodpovednost’ za akékol'vek priame alebo nepriame Skody
spdsobené nedostupnostou alebo vypadkom Sluzby, vypadkom siete Internet, mobilnej
telckomunikaénej sluzby, sluzieb Google Play alebo Apple Store, PUSH sluzich, zneuZitim
Sluzby tretimi osobami (hacking), platnosti certifikatov, alcbo akejkolvek sucasti
podiel'ajicej sa na funk¢nosti sluzby. Poskytovatel' sluzby sa zavizuje akékol'vek chyby a
problémy sivisiace s nefunkénostiou sluzby odstranit’ bezodkladne, najneskér viak do 24
hod. nasledujiceho pracovného dia.

. Poskytovatel nezodpoveda za obsah informacii zverejnenych Uzivatelom, alebo Koncovymi
uzivateI'mi prostrednictvom siuzby.

. Poskytovatel’ je opravneny informovat’ UZivatela a Koncovych uzivatelov Sluzby aj / ale
nielen prostrednictvom Sluzby o potrebnych odstivkach Sluzby na udrzbu, zmenach
funkénosti Aplikacie a StuZby a inych okolnostiach, ktoré suvisia s pouZivanin.

. Poskytovatel’ je opravneny uviest’ UZivatel'a medzi svojimi referenciami.

. Pocas trvania zmluvy ma Poskytovatel’ pravo pre tcel tejto zmluvy pouzit’ znak mesta (erb)
vo forme ikony pre Aplikaciu a v ramci Aplikacie; a nazov mesta ako nazov Aplikacie.
Pouzitie erbu a nazvu slizi na jednoduché a jednoznaéné vyhladavanie, identifikiciu a
spust'anie Aplikacie v ramci Google Play a Apple Store prevazne pre cb¢anov mesta.

Clinok VII.
Prava a povinnosti UZivatel’a



Uzivatel' zodpoveda plne za nim zverejnené informéacie prostrednictvom SluZby a ich sulad
s vSeobecne zavidznymi predpismi a predpismi o ochrane osobnych udajov. V pripade chyby
je povinny takyto obsah okamZite opravit’ alebo odstranit’.

Modul “Susedsky Bazar” umoziuje zverejiiovat’ informacie (d’alej len ,,Inzerat™) Koncovym
uzivatel'om. Pre pridanie Inzeratu je nutné suhlasit’ s podmienkami z4dsadami a Veobecnymi
obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. azarovefl samostatne sthlasit so
spracovanim osobnych udajov v zmysle platnych zakonov a nariadeni.

. Modul “Podnety obcanov” umoZiiuje zverejiiovat’ informécie (d’alej len ,,Podnet®)
Koncovym uZivatefom. Pre pridanie Podnetu je nutné sthlasit’ s podmienkami zasadami
a Veobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.0. a zaroveil samostatne
suhlasit’ so spracovanim osobnych tdajov v zmysle platnych zdkonov a nariadeni.

Modul “Zaujimavé miesta” umoziuje zverejiiovat informacie (d’alej len ,Miesta™)
Koncovym uzivatelom ako aj PouZivatel'ovi o zaujimavych miestach v obci a jej okoli. Pre
pridanie Miesta je nutné suhlasit’ s podmienkami zasadami a VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti adsupra s.r.o. azaroveii samostatne suhlasit’ so spracovanim
osobnych udajov v zmysle platnych zdkonov a nariadeni.

. Za udaje v Inzerate, Podnete a Miestach zodpovedd Koncovy uZivatel. V pripade zistenia
a poruSenia obchodnych podmienok méze Uzivatel' poziadat’ Poskytovatel'a o odstranenie
takéhoto Inzeratu, Podnetu alebo Miesta. Zverejnenie Miesta podlieha schval'ovaciemu
procesu od PouzZivatela.

Spracovanie osobnych udajov na tucely uzivania modulu “Susedsky Bazar”, “Podnety
Obcanov” a ,,Zaujimavé miesta” sa riadia platnymi pravnymi predpismi a nariadeniami.

Clanok VIIL
Ostatné ustanovenia

. Akékol'vek spory zmluvnych strdn vzniknuté v sivislosti s plnenim zavidzkov podl'a zmluvy
alebo v sutvislosti s fiou sa zmluvné strany zavizuju bezodkladne riesit rokovaniami a
vzajomnou dohodou.

Strany sa dohodli rieSit’ pripadné spory vzniknuté pri plneni tejto zmluvy prednostne
rokovanim. AZ po netspeSnom rokovani je ktorakol'vek zo stran opravnena riesit’ vzniknuty
spor prostrednictvom prisludného sudu.

Clanok IX.
Zavereéné ustanovenia

Zmena tejto zmluvy je moZna len pisomnou dohodou stran formou pisomného ¢&islovaného
dodatku podpisaného oboma stranami.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou origindlu, pricom kazda zo
zmluvnych stran obdrzi po popise zmluvy jeden rovnopis.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu preéitali, porozumeli jej a na znamenie svojho
sthlasu zmluvu podpisuju.

V Niznom Klétove, diia ... é{ Lop _—~——vRajci, difa . JG 'é 2 Z@

Poskytovatel: /. | 77 Uzivatel { Mésto Rajec

.......................................................

Ing. Julius Ruicdk, konatel Ing : -'1an Lipka, primator mesta




